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En este material dirigido a las supervisoras, supervisores, directoras, directores, subdirectoras,
subdirectores, propietarios, representantes legales, educadoras, maestras, maestros, apoyos técnicos,
madres, padres de familia, asi como tutores de Educacién Inicial, Preescolar, Primaria, Secundaria y
Especial de Escuelas Particulares Incorporadas a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México,
se emplean los términos: nifo(s), adolescente(s), joven(es), alumno(s), educando(s), aprendiz(ces),
educadora(s), maestro(s), profesor(es), docente(s) y padres de familia aludiendo a ambos géneros, con la
finalidad de facilitar la lectura. Sin embargo, este criterio editorial no demerita los compromisos que la
SEP y la AEFCM asumen en cada una de las acciones encaminadas a consolidar la equidad de género.
Por lo que se considerard en todo momento, evitar el uso del lenguaje basado en estereotipos o
prejuicios, procurando un lenguaje incluyente y sin discriminacién por motivos de género.

De la misma forma, el documento considera como supervisor a todas las figuras con funciones de
inspeccidn y supervisidn en los centros escolares.
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El presente documento es un instrumento de caracter operativo y normativo, de
observancia general y de aplicacién obligatoria para los integrantes de la comunidad
educativa de escuelas particulares incorporadas a la SEP, acorde con las necesidades
de cada uno de los servicios educativos.

Esta publicacién se sustenta en lo establecido por los Articulos 1°, 3° fraccién VI y 4°
parrafo noveno de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
sefalan:

“Articulo 1o.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse,
salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad
con esta Constitucién y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley.

Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicién social, las condiciones de salud,
la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra
gue atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar
los derechos y libertades de las personas”.

“Articulo 30.- Toda persona tiene derecho a la educacion. El Estado -Federacion,
Estados, Ciudad de México y Municipios- impartird y garantizara la educacion
inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La educacién
inicial, preescolar, primaria y secundaria conforman la educacidn basica; ésta y
la media superior seran obligatorias, la educaciéon superior lo sera en términos
de la fraccidon X del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la
ninez y sera responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia...

VI. Los particulares podran impartir educacion en todos sus tipos y modalidades.
En los términos que establezca la ley, el Estado otorgara y retirara el
reconocimiento de validez oficial a los estudios que se realicen en planteles
particulares. En el caso de la educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria y
normal, los particulares deberan:

a) Impartir la educacidn con apego a los mismos fines y criterios que
establece el parrafo cuarto, y la fracciéon I, asi como cumplir los planes y
programas a que se refieren los parrafos décimo primero y décimo
segundo, y
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b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacion expresa del poder
publico, en los términos que establezca la ley;

“Articulo 40.- La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la
organizaciéon y el desarrollo de la familia.

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el
principio del interés superior de la nifez, garantizando de manera plena sus
derechos. Las nifas y los nifos tienen derecho a la satisfaccién de sus
necesidades de alimentacion, salud, educaciéon y sano esparcimiento para su
desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefo, gjecucion, seguimiento
y evaluacién de las politicas publicas dirigidas a la nifez".

Asi como, los articulos 17 y 38 de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica
Federal; 46 fraccion primera y 47 fraccion | del Reglamento Interior de la Secretaria
de Educacion Publica; 74 dltimo parrafo, 107 y 114 fraccidon XV de la Ley General de
Educacion; 1,3y 5 del Decreto por el que se reforma el diverso por el que se crea la
Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal, como un
6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacién Publica...”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de octubre de 2017, cuyo Articulo
Unico modifica el Decreto de creacién, estipulando en su Articulo 1° que “... se crea la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de Meéxico, como un dérgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacion Publica, con
autonomia técnica y de gestion.”

De manera particular a las funciones 9 y 13 de la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México, identificadas en el apartado VII. CO0. del Manual de Organizacion
General de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM)
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de febrero de 2019, que sehala:

“9. Establecer los planes de corto, mediano y largo plazo para la operacion y
desarrollo de los servicios de Educacion Inicial, Bdsica en todas sus
modalidades, -incluyendo la indigena - y especial, asi como la Educacion
Normal y demds para la formacion de maestros de Educacion Bdsica en la
Ciudad de México, y

13. Dirigir, organizar y evaluar el desarrollo de los servicios de Educacion Inicial,
Bdsica en todas sus modalidades, -incluyendo la Indigena- y Especial, asi como
la Educacién Normal y demds para la formacion de maestros de Educacion
Basica en la Ciudad de México”

Ademas del Objetivo Especifico 4 y las Funciones 1, 2,10, 13y 14 del apartado VII. COQ.1,
correspondientes a la Direccidon General de Planeacién, Programacion y Evaluacion
Educativa (DGPPEE), que establecen:

“Objetivo Especifico 4. Coadyuvar a simplificar la carga administrativa en las
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escuelas publicas de Educacién Basica, Inicial, Especial y para Adultos en la
Ciudad de México:

e Funcién 1. Desarrollary coordinar las acciones para la planeacién, programacion
y evaluacién de los servicios de Educacién Inicial, Basica en todas sus
modalidades, -incluyendo la Indigena- y Especial, asi como la Educaciéon Normal
y demas para la formacion de maestros de Educacién Basica en el ambito de la
Ciudad de México,

e Funcién 2. Establecer las normas y lineamientos para el desarrollo de los
procesos de planeacion, programacion, presupuestacion y evaluacion en el
ambito de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México,

e Funcién 10. Proponer modelos de organizacién y control escolar de los servicios
educativos de la competencia de la Autoridad Educativa Federal en |la Ciudad de
México, de conformidad con los lineamientos y criterios generales emitidos por
la autoridad competente,

e Funcién 13. Difundir las normas y lineamientos para la elaboracién vy
actualizacién de los manuales de organizacién, procedimientos y demas
documentos administrativos que orienten el funcionamiento de las areas que
integran a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y gestionar la
expedicidn y registro de los mismos, y

e Funciodn 14. Aprobar los modelos de gestidon para las unidades administrativas
del Organo Desconcentrado, asi como los proyectos y recursos indispensables
para la operacion de los planteles de Educacion Inicial y Basica, ubicados en la
Ciudad de México.”

Adicionalmente a lo que establecen las Funciones 2, 3, 4, 7, 9 y 14 atribuidas a la
Direccion de Administracion Escolar, adscrita a la DGPPEE y sefaladas en el Manual
de Organizacion de la Direccion General de Planeacion, Programacion y Evaluacion
Educativa, expedido el 11 de septiembre de 2018.

Esta Guia Operativa tiene como objetivo definir las directrices, lineamientos y
protocolos a seguir en los planteles educativos para apoyar la planeacidn,
organizacion y ejecucion de las actividades docentes, directivas, administrativas y de
supervision, observando para ello lo establecido en el Cédigo de Etica de la
Administracién Publica Federal y el Cédigo de Conducta de la AEFCM.

En este sentido, presenta los elementos minimos necesarios para garantizar la
normalidad en la operacién en términos de control y organizacién escolar, enfoques
técnico-pedagodgicos, actividades extracurriculares, salud y seguridad, ambientes
inclusivos, asi como el manejo de riesgos y de corresponsabilidad social en las
escuelas particulares de Educacion Basica y Especial incorporadas a la SEP en la
Ciudad de México.

Asi, la Guia Operativa se integra por siete numerales especificos, los cuales, se
mencionan brevemente a continuacion:
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Aspectos Generales. Describen las directrices transversales presentes, los actores
educativos y elementos normativos, asi como los principios a seguir al brindar los
servicios de Educacion Basica.

Plan, Programas y Evaluacién del Aprendizaje. Refiere a los planesy programas de
estudio vigentes, lo relativo a la evaluacidn (del Aprendizaje Escolar y Estandarizada
del Aprendizaje Escolar), y al seguimiento para el aprovechamiento escolar y de
Educacion Fisica.

Organizacion del Colectivo Escolar. Expone los lineamientos para el
funcionamiento de los servicios educativos, sobre el manejo y uso de la informacion,
control escolar, becas, actividades civicas, servicios educativos diferenciados,
infraestructura escolar y recursos tecnolégicos. Un elemento relevante es el
Protocolo de Ingreso y Entrega de Alumnos de Educacion Bdsica en la Ciudad de
México, que involucra la interrelacién con autoridades escolares y otras
dependencias gubernamentales para la atencidon de los estudiantes en estos dos
momentos relevantes.

Recursos Humanos y Lideres Escolares. Plantea lo relativo a la estructura y
administracion de los recursos humanos, respecto del personal Directivo y docente
en los Acuerdos de Incorporacion 357, 254, 255 y 276, considerando el proceso de
Formacioéon, Capacitacion y Actualizacion Docente; las acciones de los lideres
escolares y de apoyo a la escuela y el Sistema de Asesoria y Acompafhamiento a las
Escuelas de Educacion Basica.

Escuela Inclusiva. Este apartado desarrolla el enfoque inclusivo en la educacion, al
tener en cuenta las diversas capacidades, circunstancias y necesidades de los
educandos se implementan medidas especificas con el objetivo de minimizar y/o
eliminar las barreras que limitan el acceso, permanencia, participacién y aprendizaje
de todos los educandos, al eliminar practicas de discriminacion, exclusion vy
segregacioéon, y brindar una educacién intercultural, equitativa e inclusiva con
perspectiva de género, que tenga como eje principal el interés superior de la ninez.
Asimismo, involucra la accidn de la comunidad educativa ante escenarios que alteran
la cotidianidad de la jornada escolar.

Escuela Segura. Se han incorporado diversos Protocolos para la Prevencion y
Atencion de las Violencias Escolares; para la sana convivencia pacifica, inclusiva y
democratica en los espacios educativos, considerando mecanismos de conciliacion
y resolucién pacifica de conflictos; protocolos para tomar las medidas de contencién
de cualquier transmisidén en el ambito escolar y ante brotes epidemiolégicos; y
protocolos de seguridad en caso de emergencias o algun evento que atente contra
la seguridad de la comunidad escolar por causas naturales o de inseguridad (sismos,
inundaciones, incendio, rifas, artefacto explosivo, entre otros.)
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7. Corresponsabilidad Social en el Proceso Educativo. Contempla los mecanismos de
participacion de las madres, padres de familia y tutores tanto en las Asociaciones de
Padres de Familia, conforme lo establecido por el Reglamento de Asociaciones de
Padres de Familia, publicado en el DOF el 04-02-80, asi como en los Consejos de
Participacion Escolar (COPAE) o sus equivalentes, con base en el articulo 34 fraccion
Xll de la Ley General de Educacion (LGE). Ademas, presentar el marco para fortalecer
el trabajo de coparticipacion y apoyo entre el sector publico, en sus tres érdenesy las
organizaciones sociales en la Ciudad de México.

Asimismo, esta Guia Operativa estara sujeta a las disposiciones que indiquen las
autoridades competentes en materia de salud publica. Para tal efecto, la AEFCM
emite orientaciones pedagdgicas, socioemocionales y operativas.

Cabe resaltar que, debido a la relevancia de esta herramienta, se mantiene en
constante revision y se actualiza permanentemente a partir de las necesidades
operativas y técnico pedagodgicas de la comunidad educativa para el mejor
funcionamiento de las escuelas particulares incorporadas a la SEP.

Para cualquier sugerencia de mejora, se pone a su disposicién el siguiente correo y
formulario:

Correo: sugerencias_guiaoperativa@aefcm.gob.mx

Formulario: https://forms.ale/8bPYZ9ifgheTHbgc6
https://docs.google.com/forms/d/1IDfGoHzcziZUD5LWovKdphsWFOuOka7RopUG6CP

aW9OMuA/edit
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El Estado, a través de La Nueva Escuela Mexicana (NEM)', buscaréd la equidad,
excelencia y mejora continua en la educacidn, para lo cual, colocara al centro de la
accién publica el maximo logro de aprendizaje de las nifas, ninos, adolescentes y
jovenes (NNAJ). Tendrd como objetivos impulsar el desarrollo humano integral del
educando, reorientar el Sistema Educativo Nacional (SEN), incidir en la cultura
educativa mediante la corresponsabilidad e impulsar transformaciones sociales en la
escuela y la comunidad.

En la prestacion de los servicios educativos se impulsara el desarrollo humano
integral para:

e Contribuir a la formacién del pensamiento critico, a la transformacién y al
crecimiento solidario de la sociedad, enfatizando el trabajo en equipo y el
aprendizaje colaborativo;

e Propiciar un didlogo continuo entre las humanidades, las artes, |la ciencia,
la tecnologia y la innovacién como factores del bienestar y la
transformacion social;

e Fortalecer el tejido social para evitar la corrupcion, a través del fomento de
la honestidad y la integridad, ademas de proteger la naturaleza, impulsar
el desarrollo social, ambiental y econémico.

e Combatir las causas de discriminacion y violencia, especialmente las que
se ejercen contra la nifez y las mujeres; y

e Alentar la construccidén de relaciones sociales, econédmicas y culturales con
base en el respeto de los derechos humanos.

Se fomentard en las personas una educacion basada en:

e La identidad, el sentido de pertenencia y el respeto desde la
interculturalidad, para considerarse como parte de una nacién
pluricultural y plurilingle con una historia que cimienta perspectivas de
futuro, gque promueve la convivencia armodnica entre personas y
comunidades, con la finalidad de fomentar el respeto y reconocimiento de
sus diferencias, asi como el cumplimiento de sus derechos, en un marco
de inclusién social;

e La responsabilidad ciudadana, sustentada en valores como la honestidad,
la justicia, la solidaridad, la reciprocidad, la lealtad, la libertad, entre otros;

e La participaciéon activa en la transformacién de la sociedad, al emplear el
pensamiento critico a partir del analisis, la reflexion, el didlogo, la
conciencia histérica, el humanismo y la argumentacion para el
mejoramiento de los ambitos social, cultural y politico;

e Elrespetoycuidadoal medio ambiente, con la constante orientacion hacia
la sostenibilidad, con el fin de comprender y asimilar la interrelacién con la
naturaleza y de los temas sociales y econdmicos, asi como su
responsabilidad para la ejecucidn de acciones que garanticen su
preservacion y promuevan estilos de vida sostenibles.

1 Titulo Segundo de la Nueva Escuela Mexicana, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
septiembre de 2019. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
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V.

La NEM pondra en marcha los principios pedagdgicos del nuevo curriculo, con los que
se busca favorecer los procesos de ensefhanza y aprendizaje. Se trata de propiciar un
aprendizaje situado, activo, autorregulado, colaborativo, dirigido a metas definidas
pero flexibles, que facilite los procesos sociales de conocimiento y de construccion de
significados a partir de la interaccion del personal docente de todas las fases y los
grados, en conjunto con la comunidad escolar se garantiza el conocimiento de las
finalidades de los campos formativos, las disciplinas y las especificidades en cada fase.
El Plan de Estudio para la educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria, incluye
cuatro elementos que articulan la propuesta curricular: 1. La integracion curricular de
los contenidos en cuatro campos formativos y siete ejes articuladores; 2. La autonomia
profesional del magisterio para contextualizar los contenidos del curriculo nacional de
acuerdo con las necesidades formativas de las y los estudiantes; 3. La comunidad
como el nucleo integrador de los procesos de enseflanza y aprendizaje, asi como la
relacion de la escuela con la sociedad, y 4. El derecho humano a la educaciéon de lasy
los estudiantes en tanto sean sujetos de la educacion.

El Plan de Estudio de la Nueva Escuela Mexicana cuenta con una estructura de cuatro
elementos que articulan la propuesta curricular de principio a fin:

Integracién curricular: expresada en los campos formativos-ejes articuladores, los
cuales establecen los contenidos fundamentales de estudio previstos en el articulo
29, fraccién Il de la LGE, mientras que los propésitos de formacion general de la
fracciéon | del mismo articulo se expresan en el "Perfil de egreso". Por su parte, los
contenidos referidos en el articulo 30 de la LGE se encuentran desarrollados en los
Programas de Estudio.

La integracion curricular articula el trabajo interdisciplinario, la problematizacién de
la realidad y la elaboracién de proyectos. Con ello se atiende la demanda histérica de
promover una formacién integral, asi como situar los procesos formativos en los
contextos en los que aprenden las y los estudiantes, y ensefian las profesoras y
profesores, como lo establece el articulo 14, fracciéon IV de la LGE.

Autonomia profesional del magisterio: para contextualizar los contenidos de los
programas de estudio de acuerdo con la realidad social, territorial, cultural y
educativa de los estudiantes.

La comunidad como el nucleo integrador de los procesos de ensefanza y
aprendizaje: La relacion de la escuela con la sociedad, tal cual lo establece el articulo
14 fraccion | de la LGE, que plantea llevar a cabo acciones para concebir a la escuela
como un centro de aprendizaje comunitario en el que construyen y convergen
saberes, se intercambian valores, normas y culturas, asi como formas de convivencia
en la comunidad y en la Nacién.

El derecho humano a la educacién: Los estudiantes son la prioridad del Sistema
Educativo Nacional, como lo establece el articulo 2 de la LGE
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Guia Operativa para la Organizaciéon y Funcionamiento de los Servicios de
Educacion Basica para Escuelas Particulares en la Ciudad de Meéxico,
Incorporadas a la SEP. Es un compendio de disposiciones juridico-administrativas
gue tiene como propdsito regular el funcionamiento y operacién de los planteles
educativos particulares incorporados al Sistema Educativo Nacional, bajo la
competencia de la AEFCM.

Su contenido es acordado entre las areas sustantivas y normativas? que administran
los servicios educativos en las escuelas de Educacién Basica en la ciudad.

Las autoridades educativas y escolares?®, propietarios y/o representantes legales
daran a conocer esta guia a toda la comunidad educativa al inicio del ciclo escolar,
en el marco el calendario escolar aplicable para las escuelas particulares de
Educacion Basica y Especial incorporadas a la SEP; comenzando con los cinco dias
de fase intensiva destinados para el Consejo Técnico Escolar (CTE). Deberan
establecerse acciones para su lectura por parte de los miembros de la comunidad
educativa, ademas de ser firmada de conocimiento por todo el personal en su parte
final (VIl. DIFUSION DEL DOCUMENTO) con la finalidad de contar con el soporte
documental que garantice la evidencia de su difusién, mismo que deberd obrar en
los archivos del plantel y a disposicion de la autoridad educativa.

Su incumplimiento dara lugar a la aplicacién de alguna de las sanciones previstas en
el articulo 171 de la LGE, segun sea el caso. El personal directivo debera informar a la
comunidad escolar que esta guia se encuentra disponible para su consulta en versiéon
electrénica a través del sitio web de la AEFCM vy vigilara su cumplimiento. La
normatividad referida en el presente documento es de caracter obligatorio y de
aplicacion general para todos los actores que intervienen en el proceso educativo.

De igual forma, en esta reunién deberd darse a conocer la organizacién y
funcionamiento de la escuela, el programa de mejora continua del plantel educativo,
los Lineamientos Generales por los que se establece el “Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educacion Basica del Distrito Federal” y el calendario oficial
de la SEP en el que se indicaran los dias destinados para las sesiones ordinarias del
Consejo Técnico Escolar (CTE).

Disposiciones Normativas. Las autoridades educativas, propietarios, representantes
legales y/o Directores Técnicos de plantel, son los responsables de la prestacion de
los servicios educativos. Al respecto, observaran las disposiciones establecidas en los
articulos 1°, 3° y 4° parrafo noveno de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

2 Entendemos como areas sustantivas a las areas que administran la operacion de los servicios educativos y que estan bajo la
jurisdiccion de las Direcciones Generales de Operacidn; las dreas adjetivas son aquellas que administran procesos de caracter
administrativo y técnico pedagdgico para el servicio educativo bajo la jurisdiccion de las siguientes Unidades Administrativas:
Unidad de Administracion y Finanzas (UAF), Direcciéon General de Planeaciéon, Programacién y Evaluacion Educativa (DGPPEE),
Coordinacion de Asuntos Juridicos y Transparencia (CAJT) y la Oficina del Titular de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad
de México.

Por autoridades escolares se refiere al personal directivo del plantel educativo; mientras que autoridades educativas alude a
las autoridades de las Direcciones Generales Operativas, Globalizadoras, areas centrales y operativas adscritas a la AEFCM.
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Mexicanos* Titulo décimo primero de la educacién impartida por particulares de la
LGE®; asi como, las demas disposiciones juridico-administrativas en la materia y las
relativas a los derechos humanos bajo los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Los propietarios, representantes legales, Directores Técnicos de plantel y demas
personal que presta sus servicios en las escuelas particulares, cumpliran con lo
dispuesto en el Acuerdo Secretarial nUmero 243% en el que se establecen las Bases
GCenerales de Autorizacién o Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, y los
Acuerdos Secretariales numeros 2547, 2558 276° y 357° segun el nivel educativo
correspondiente, que norman las obligaciones que contraen las escuelas particulares
en relacién con la preparacion profesional del personal, sus funciones y las
condiciones materiales, higiénicas y de seguridad del inmueble; asimismo, deberan
colaborar en las actividades de evaluacidn, inspeccién y vigilancia ordenadas por la
autoridad de la Secretaria de Educacién Publica.

Supletoriedad. En lo no previsto por esta Guia, serd aplicable de manera supletoria
la Guia Operativa para la Organizacion y Funcionamiento de los Servicios de
Educacion Basica, Especial y para Adultos de Escuelas Publicas en la Ciudad de
México.

Sistema Integral de Informacién Escolar (SIIEWeb). Se concibe, disefia y desarrolla
como una plataforma informatica escolar que ofrece a la escuela una herramienta
para registrar y administrar la informacidn que se genere en el plantel, en materia de
control escolar y seguimiento a los instrumentos de planeacion, operacion y técnico-
pedagdgicos para la organizacién y funcionamiento del colectivo escolar.

El SIIEWeb integra los esfuerzos institucionales de las areas globalizadoras y de
operacion de los servicios educativos que integran a la AEFCM, con el propdsito de
proveer a los planteles educativos un medio que les permita sistematizar sus
procesos administrativos y técnico-pedagdgicos, ademas de ofrecer condiciones
6ptimas que conduzcan a disminuir la carga administrativa de los servicios escolares,
en atencién a lo que establece la LGE".

4 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, D.O.F. 05/02/1917, UR 28/05/2021,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

5 Ley General de Educacion, op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

6 Acuerdo numero 243 por el que se establecen las bases generales de autorizacion o reconocimiento de validez oficial
de estudios, D.O.F. 27/05/1998,
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4880052&fecha=27/05/1998#:~:text=DOF%20%2D%20Diario%200ficial%20de
%20la%20Federaci%C3%B3n&text=ACUERDO%20n%C3%BAMero%20243%20por%20el,%2D%20Secretar%C3%ADa%20d
e%20Educaci%C3%B3n%20P%C3%BAblica

7 Acuerdo nimero 254 por el que se establecen los trdmites y procedimientos relacionados con la autorizaciéon para
impartir educacién primaria, D.O.F. 26/03/1999,
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4998084&fecha=26/03/1999

8 Acuerdo numero 255 por el que se establecen los tramites y procedimientos relacionados con la autorizacion para
impartir educacion secundaria, D.O.F. 13/04/1999, http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4947435&fecha=13/04/1999

° Acuerdo numero 276 por el que se establecen los tramites y procedimientos relacionados con la autorizacién para
impartir educacion secundaria técnica, D.O.F. 27/06/2000,
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2056645&fecha=27/06/2000

10 Acuerdo nimero 357 por el que se establecen los requisitos y procedimientos relacionados con la autorizacién para
impartir educacion preescolar, D.O.F. 03/06/2005,
http//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2043605&fecha=03/06/2005

11Art. 94, Ley General de Educacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de julio de 1993, UR 30/09/2019,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
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Su uso permanente y operacién cotidiana permiten que la informacién que se
registra, resguarda y genera de manera automatizada, simplifique los procesos
administrativos, técnicos y de gestion que van desde y hacia la escuela y se
encuentren alineados con lo que la SEP establece a través de la coordinacion y
operacidn del Sistema de Informacién y Gestidon Educativa (SIGED)" ™.

De esta forma, la utilizacidn del SIIEWeb es obligatoria' para todos los procesos de
control escolar, gestién administrativa, procesos técnico-pedagdgicos y operativos.
Asimismo, es responsabilidad de la escuela y de la Supervisién Escolar mantener
actualizada la informacién actualizada en los sistemas informaticos administrados
por la AEFCM.

Las actualizaciones, modificaciones, ajustes y nuevos desarrollos que se
implementen para el funcionamiento integral del SIIE Web se adecuaran a las
necesidades de operacién de los Planteles Educativos, Zonas de Supervision Escolar,
Areas Operativas, centrales y Unidades Administrativas bajo las disposicionesy en los
periodos instruidos oportunamente por las Autoridades Educativas en la materia®.

Las autoridades escolares podran apoyarse en el uso de esta plataforma informatica
a través de la Mesa de Ayuda'®, en el sitio de publicacién de Guias para el uso del
SIIEWeb y en el Micrositio SIIEWeb™, en los cuales encontraran instrumentos
documentales para la operaciéon y manejo del sistema, con la finalidad de resolver
dudas o aclaraciones sobre sus mdédulos y funciones.

Acuerdo Educativo. Los contenidos educativos plasmados en la reforma
constitucional del articulo 3°y desarrollados en el articulo 11 de la LGE son la base para
construir la NEM y guia del trabajo cotidiano en las escuelas de Educacion Basica del
pais, de donde se desprende lo siguiente:

1) Educacién Basica. El articulo 3° Constitucional establece que la educacién inicial
junto con preescolar, primaria y secundaria conforman la Educacién Basicay es
obligatoria™.

2) Enfoque humanista. El parrafo cuarto del articulo 3° Constitucional sefala que
la educacidn es un derecho humano, que se basara en el respeto irrestricto a la

12 Art. 113, fraccion Xl de la Ley General de Educacién, op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

13 Acuerdo numero 07/03/18 por el que se emiten los Lineamientos Generales del Sistema de Informacién y Gestion
Educativa, D.O.F. 20/03/2018, http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5516633&fecha=20/03/2018

¥ art, 2, Oficio Circular AEFCM/002/2018 para el establecimiento y aplicacién del Sistema Integral de Informacion Escolar
en Web (SIIE Web) en la Ciudad de México, AEFCM, 12/04/2018,
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM_002_2018.pdf

15 Art. 24, op. cit.,

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM_002_2018.pdf

16 Mesa de Ayuda del SIIE Web, Tel. 36017171, Correo electrénico: Horario de atencién de Lunes a Viernes de 08:00 a 18:30

horas.
https://www?2.aefcm.gob.mx/buzon_escolar/correo_buzon.jsp

1 Sitio web de Guias para el uso del SIIE Web, https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/guias_operativas.ntml

18 Sitio web del Micrositio del SIIE Web, https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/index.htm]

19 Articulo 3° de la de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, D.O.F. 05/02/1917, UR 28/05/2021,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf
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3)

dignidad de las personas y buscara la igualdad sustantiva®. En el parrafo 11,
sefala que “Los Planesy Programas de Estudio tendran perspectiva de géneroy
una orientacion integral, por lo que incluira el conocimiento de las ciencias y
humanidades: la ensefianza de las matematicas, la lecto-escritura, la literacidad,
la historia, la geografia, el civismo, la filosofia, la tecnologia, la innovacién, las
lenguas indigenas de nuestro pals, las lenguas extranjeras, la educacion fisica, el
deporte, las artes, en especial la musica, la promocion de estilos de vida
saludables, la educacion sexual y reproductiva y el cuidado al medio ambiente”.

Interés superior de Nifias, Nifios y Adolescentes (NNA). En el parrafo cuarto del
articulo 3° Constitucional y en el parrafo noveno del articulo 4°, se establece lo
siguiente:

“Articulo 3°: El Estado priorizara el interés superior de nifas, nifos,
adolescentes y jévenes en el acceso, permanencia y participacién en los
servicios educativos”.

“Articulo 4°. En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y
cumplira con el principio del interés superior de la nifez, garantizando de
manera plena sus derechos. Las niflas y los nifos tienen derecho a la
satisfaccidn de sus necesidades de alimentacién, salud, educacién y sano
esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el
disefo, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas
a la ninez".

Del mismo modo, este principio se encuentra consagrado en el articulo 2° de
la LGE, que a la letra dice:

“.. El Estado priorizara el interés superior de nifas, nifos, adolescentes y
jovenes en el ejercicio de su derecho a la educacién. Para tal efecto,
garantizard el desarrollo de programas y politicas puUblicas que hagan efectivo
ese principio Constitucional”?.

Esto significa, entre otras cosas, asegurar el acceso, permanencia y
participacion en los servicios educativos, que la ensefanza debe partir del
interés de los alumnos y que los métodos adoptados deben ser activos para
promover la construccién del conocimiento con la participacién de los
estudiantes®.

Asimismo, este principio rector comprende tres dimensiones:

a) Un derecho sustantivo: El derecho de la nifio, nifia o adolescente a que
SuU interés superior sea una consideracion inmediata y primordial, que se
evalle y tenga en cuenta al sopesar distintos intereses para tomar una
decisién sobre una cuestién debatida, y la garantia de que ese derecho se
pondra en practica siempre que se deba adoptar una decisidn que los afecte

20 Cuarto parrafo del Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ibidem.,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

21 Ley General de Educacion. Articulo 2., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf

22 L. . L. L . . i
Presentacion de las lineas de accidn, programas y procesos a desarrollar en el préximo ciclo escolar, Subsecretaria de Educaciéon
Basica, SEP.
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de manera individual o colectiva.

b) Un principio juridico interpretativo fundamental: si una disposicion
juridica admite mas de una interpretacion, se elegira la interpretacion que
satisfaga de manera mas efectiva el interés superior de la nifiez.

c) Una norma de procedimiento: Siempre que se deba de tomar una
decision que afecte a una nifia, nilo o adolescente en concreto, a un grupo
concreto, o a la infancia en general, el proceso de adopcién de decisiones
debera incluir una estimacién de las posibles repercusiones (positivas o
negativas) de la decision en las nifas o ninos interesados.

En el parrafo quinto del articulo 3° constitucional se reconoce el papel fundamental
de los docentes en el proceso educativo y en la transformacién social, asi como su
derecho a acceder a un sistema integral de formacién, capacitaciéon y actualizacion.

Obligaciones de las madres, padres de familia o tutores. De conformidad con lo
establecido en el articulo 31, fraccidn |, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el que se establece que deben de “ser responsables de que sus
hijas o hijos concurran a las escuelas para recibir la educacién obligatoria.."**, que
correspondan a su edad, en los términos que establezca la normatividad vigente en
la materia, la cual vigila que se cumpla con el principio del interés superior de la
nifez?*. Asi como, el articulo 129 de la LGE, que establece las obligaciones de quienes
ejercen la patria potestad o la tutela.

Asimismo, deberan participar en el proceso educativo de sus hijas e hijos, al revisar
su desempefoy conducta, velar siempre por su bienestar y desarrollo; colaborar con
las actividades que las escuelas realicen; informar a las autoridades escolares los
cambios que se presenten en la conducta y actitud de los alumnos, para que se
apliquen los estudios correspondientes, con el fin de determinar las posibles causas;
acudir a los llamados de las autoridades escolares relacionados con la revision del
progreso, desempefo y conducta de sus hijas e hijos y promover la participacion en
la practica de las actividades fisicas.

En caso de algun evento -derivado o no de cualquier tipo de contingencia- que afecte
la organizacién y dindmica familiar, y que impida temporalmente a los estudiantes
acudir a su escuela de adscripcion, se podran establecer estrategias de colaboracion
de trabajo a distancia, entre las madres, padres de familia o tutores y el docente
titular del grupo, apoyados por la supervision del Director, aprovechando los recursos
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), asi como las Plataformas.

En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones por parte de madres,
padres de familia o tutores, las autoridades escolares podran dar aviso a las instancias
correspondientes encargadas de la proteccién de los derechos de las nifas, nifos y
adolescentes para los efectos correspondientes en términos de la legislaciéon
aplicable?.

23 Art. 31° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, op. cit.,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

24 Art. 4°, parrafo 9° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, op. cit.,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf

2 Art. 129, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de septiembre de
2019, UR 30/09/2019, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf
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De manera particular, se debe dar prioridad al interés superior de NNA en el acceso,
permanencia y participacion en los servicios educativos?.

Reglamento interno del plantel escolar. Al inicio del ciclo escolar, los integrantes de
la comunidad educativa de cada escuela particular incorporada a la SEP, podra
elaborar un reglamento interno en vinculacién con el Marco para la Convivencia
Escolar vigente de acuerdo con el nivel educativo, en el que se consideren todos los
aspectos de la vida escolar de acuerdo con la particularidad de operacién del propio
servicio educativo.

Este debera ser congruente con la normatividad vigente con un enfoque basado en
los derechos de NNA, atendiendo el interés superior de la nifez, y en consecuencia,
no serd de caracter sancionatorio ni contendra disposiciones contrarias a las
seflaladas en la presente Guia Operativa y deberd ser firmado durante la primera
junta y/o posterior a la inscripcién del alumno. por las madres, padres de familia o
tutores?’ y personal de la escuela, como evidencia del conocimiento de su contenido.
El personal directivo tendra la responsabilidad de actualizar el reglamento interno de
manera periddica o cuando se considere necesario, previa consulta de la comunidad
escolar.

En virtud de las consideraciones precedentes, las madres, padres de familia o tutores
y los alumnos se comprometen por escrito a asumir los derechos y deberes
establecidos por la institucién educativa, el contenido de los reglamentos se
encuentra sujeto al respeto y observancia de los principios y derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucidén y los Tratados Internacionales, asi como en la
normatividad educativa vigente, por lo que, cualquier disposicion contraria, podra ser
invalidada.

Uso de telefonia en el plantel. Con el objeto de mantener el éptimo desarrollo de
las actividades académicas durante la jornada escolar, queda restringido el uso de
teléfonos celulares y demas dispositivos electrénicos a alumnos, personal directivo,
docente y de apoyo y asistencia a la educacién que tengan un fin pedagdégico. Estos
equipos no se deberan utilizar para tomar fotografias, videos o tener acceso a redes
sociales dentro del centro escolar, con el propdsito de prevenir situaciones que
comprometan la seguridad de alumnos que pudieran vulnerar datos personales de
los integrantes de la comunidad educativa. Cuando se lleven a cabo eventos
escolares, el personal docente en conjunto con el Director del Plantel deberan
analizar si es necesario tomar fotografias o videos en donde aparezcan menores de
edad; en caso de asi requerirlo, se deberdn establecer las medidas de seguridad
necesarias para compartir, difundir o publicar las mismas y, debera obtener el
consentimiento de las madres, padres de familia o tutores para la toma de fotografias
y/o videos.

Manejo de cuotas. Los propietarios, representantes legales y/o Directores Técnicos
de los planteles se abstendran del cobro y manejo de cuotas distintas de las
sefaladas en el articulo 2° del Acuerdo que Establece las Bases Minimas de

26 Art. 3°, parrafo 4° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, op. cit.,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

27 - - ) - - .

Con la finalidad de agilizar la lectura de este documento y no con fines de exclusién, cuando se utilice el género
masculino en determinados términos de actores educativos, también se estara refiriendo al género femenino
(alumna/alumno, Directora/Director, Subdirectora /Subdirector, Supervisora / Supervisor, etc.)
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10.

Informacidén para la Comercializacidn de los Servicios Educativos que Prestan los
Particulares?®®. Asimismo, informaran por escrito a las madres, padres de familia o
tutores el costo total de la colegiatura, previo a la inscripcidon del ciclo escolar
correspondiente?”, ademadas observaran lo dispuesto en el Reglamento de
Asociaciones de Padres de Familia*°.

Responsable del plantel. El Director Técnico es considerado como la primera
autoridad responsable del correcto funcionamiento, organizacién, operaciéon y
administracién de la escuela y el Propietario y/o Representante Legal serd el
representante oficial para todo acto legal ante la autoridad educativa.

Con objeto de asegurar la continuidad del servicio educativo en el plantel, en caso de
gue el Director Técnico de la escuela sea removido en el transcurso del afo lectivo
por alguna causa, el Propietario y/o Representante Legal asumird de manera
temporal las obligaciones y responsabilidades establecidas en la normatividad
educativa vigente y en la presente Guia, debiendo designar a la persona que
desempefe dicho cargo y que redna el perfil académico establecido en los Acuerdos
Secretariales 254, 255, 276 y 357, en un plazo no mayor a 30 dias naturales contados a
partir del dia de la remocién.

Asimismo, en el caso de ausencia del Propietario y/o Representante Legal de la
escuela, de manera temporal el Director Técnico serd quien asumird las funciones
administrativas necesarias para el correcto funcionamiento del plantel, hasta en
tanto se regularice la titularidad del Acuerdo de Incorporacion. Dicha medida sera
vigente para el cierre del ciclo escolar de que se trate; en caso contrario, se procederd
de conformidad con el numeral 42, inciso c) de la presente Guia.

Personal docente. E| Propietario y/o Representante Legal de la escuela particular
debe mantener completa la plantilla docente; en tal sentido, estd obligado a
contratar de inmediato al personal docente y directivo que sea removido del plantel,
el cual debera cumplir con el perfil académico y la documentacién establecida en los
Acuerdos Secretariales 254, 255, 276 y 357, segun corresponda. Asimismo, deberd
informar a la Supervision o autoridad inmediata que corresponda, a la brevedad y
mediante oficio, las altas y bajas del personal del plantel.

Calendario escolar y su obligatoriedad. La prestacién del servicio educativo y los
dias laborables se sujetaran a lo sefalado por el calendario escolar vigente para
Educacion Basica® y por las indicaciones emitidas por la SEP y/o la AEFCM en
condicién de emergencias sanitarias, desastre natural o de cualquier otra indole, con
objeto de evitar posibles riesgos en la comunidad educativa®*

28 o . L. L L. L .
Acuerdo que establece las bases minimas de informacién para la comercializaciéon de los servicios educativos que

prestan los particulares, D.O.F.,10/03/1992, http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4655028&fecha=10/03/1992

29 Art. 170 fraccion XXIV, Ley General de Educacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de

septiembre de 2019, UR 30/09/2019, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

30 Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia, D.O.F., 02/04/1980,

https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4851086&fecha=02/04/1980&cod_diario=208581
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4690915&fecha=16/10/1981&cod_diario=202152

31 Op. cit., https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5622116&fecha=24/06/2021

32 Acuerdo nUimero 23/08/21 por el que se establecen diversas disposiciones para el desarrollo del ciclo escolar 2021-2022
y reanudar las actividades del servicio publico educativo de forma presencial, responsable y ordenada, y dar cumplimiento
a los planes y programas de estudio de educacién basica (preescolar, primaria y secundaria), normal y demas para la
formacion de maestros de educacion basica aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos planes y programas de
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El calendario escolar servira como instrumento primario de planeacion para lograr
un uso efectivo del tiempo en el aula para la mejora de los aprendizajes, ademas de
la construccién, seguimiento y alcances de los objetivos centrales del Programa de
Mejora Continua (PMC)>*de la escuela.

El colectivo escolar respetara los dias sefalados para las sesiones del Consejo Técnico
Escolar®* (CTE) y el Taller Intensivo de Formacion Continua para docentes sobre el
nuevo Plan y Programas de Estudio, ademas de las indicaciones emitidas por la
AEFCM.

De tal manera, la suspension de actividades escolares o extraescolares en dia y horas
no autorizados por el calendario escolar, sin motivo justificado, caso fortuito o fuerza
mayor, traerd como resultado alguna de las sanciones contenidas en el articulo 171
de la LGE*> ¢,

De acuerdo con lo estipulado por la normatividad vigente en la materia®’, aquellos
planteles educativos incorporados que requieran algun ajuste al calendario escolar
deberan realizarlo via estructura; es decir, por medio de la Supervision o autoridad
inmediata del nivel educativo que corresponda, quien vigilara que se cumplan las
medidas compensatorias de tiempo y los compromisos establecidos por el Consejo
Técnico Escolar (CTE) y el Consejo de Participacion Escolar (COPAE) *® de cada plantel
o similar, una vez autorizado el ajuste.

Es necesario para el colectivo escolar, atender los dias habiles sefalados para la Fase
Intensiva previos al inicio del ciclo escolar y los dias de |la Fase Ordinaria establecidos
para que el Consejo Técnico Escolar (CTE) sesione®, ademas de las indicaciones
emitidas por la AEFCM.

estudio de los tipos medio superior y superior que la Secretaria de Educacién Publica haya emitido, asi como aquellos
particulares con autorizacion o reconocimiento de validez oficial de estudios, en beneficio de las y los educandos.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5627244&fecha=20/08/2021

33 Articulo 17, transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los articulos
3°,31y 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa, Diario Oficial de la
Federacioén, 15/05/2019. https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019&print=true

34 Articulo 10 del Anexo del Acuerdo nimero 12/05/19 por el que se modifica el diverso numero 15/10/17 por el que se
emiten los Lineamientos para la organizacién y funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Educacion

Basica, 27/05/2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5561293&fecha=27/05/2019

35 Articulo 170 de la Ley General de Educacién. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

36 Acuerdo nUimero 23/08/21 por el que se establecen diversas disposiciones para el desarrollo del ciclo escolar 2021-2022
y reanudar las actividades del servicio publico educativo de forma presencial, responsable y ordenada, y dar cumplimiento
a los planes y programas de estudio de educacién basica (preescolar, primaria y secundaria), normal y demas para la
formacion de maestros de educacion basica aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos planes y programas de
estudio de los tipos medio superior y superior que la Secretaria de Educacién Publica haya emitido, asi como aquellos
particulares con autorizacion o reconocimiento de validez oficial de estudios, en beneficio de las y los educandos.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5627244&fecha=20/08/2021

37 Acuerdo numero 14/05/19 por el que se expiden los Lineamientos Especificos para que las Autoridades Escolares

soliciten autorizacion para realizar ajustes al Calendario Escolar que determine la Secretaria de Educacion Publica, D.O.F.
27/05/2019,
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5561295&fecha=27/05/2019

38 Ley General de Educacion, Art. 132, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

39 Articulo Décimo del Anexo del Acuerdo nimero 12/05/19 por el que se modifica el diverso numero 15/10/17 por el que

se emiten los Lineamientos para la organizacién y funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Educacion
Basica, 27/05/2019, https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5561293&fecha=27/05/2019
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1.

12.

13.

14.

Datos personales. Los Propietarios, Representantes Legales, Directores Técnicos de
los planteles y/o el personal que opera los servicios administrativos en el mismo,
seran responsables del tratamiento de datos personales de la informacidn reservada
o confidencial de los alumnos. Lo anterior, con base en lo dispuesto por la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publicay Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados“© 41 42,

La direccidn del plantel como area de gestion operativa deberd difundir de manera
permanente y actualizada entre la comunidad escolar a su cargo, los datos de
contacto de las autoridades educativas centrales correspondientes y de la
supervision de zona escolar a la que pertenece el plantel (mantenerlo a la vista de las
madres y padres de familia o tutor).

Entornos escolares saludables y seguros. El Director Técnico del plantel,
auxiliandose de los integrantes del comité de salud y seguridad escolar, realizaran
recorridos periédicos en las instalaciones del inmueble escolar para prevenir y dar
solucién a situaciones que representen riesgos potenciales que afecten la salud e
integridad de los alumnos y el personal de la escuela.

Buzén Escolar. La AEFCM cuenta con este instrumento para recibir y atender
consultas, sugerencias y solicitudes relacionadas con los servicios educativos que
proporcionan los particulares en la Ciudad de México. Cada plantel tendra que contar
con una placa en la que se muestre la informacion del Buzén Escolar®, misma que
debera permanecer en un lugar visible para la comunidad educativa.

Pre-first. Es un curso extraoficial entre preescolar y primaria gque no se encuentra
considerado en la LGE, y que carece de validez oficial y obligatoriedad para el ingreso
o la continuidad del servicio educativo, por lo que serd responsabilidad exclusiva de
los padres de familia cursarlo.

40 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, DOF, 09/05/2016, UR 20/05/202],
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf

a1 Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, D.O.F., 26/01/2017,
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf

42 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, D.O.F., 4 de mayo de 2015, UR 20/05/2021,
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP_200521.pdf

43 Buzoén Escolar de la AEFCM: https://www?2.aefcm.gob.mx/buzon_escolar/correo_buzon.jsp teléfono: 553601-8700,
buzesco@nube.sep.gob.mx
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2.

2.1

15.

16.

PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO, Y EVALUACION DEL APRENDIZAJE
PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
Para el ciclo escolar 2023-2024 se implementara el Plan de estudios 2022 publicado

el 14 agosto de 20224 45 46 y |os programas sintéticos de las fases 1 a la 6 publicados
el 15 de agosto de 2023% %8 en todos los niveles y fases, como se muestra en el

siguiente cuadro:
Nivel Educativo Fase m

Inicial 1 No aplica

Preescolar 2 1,2y 3
3 1"y 2°
Primaria 4 3y 4
5 5°y 6°

Secundaria 6 1,27y 3

El nuevo Plan de estudio esta estructurado a partir de los siguientes niveles de
desagregacion: Perfil de egreso, ejes articuladores, campos formativos, fases (grados),
contenidos y procesos de desarrollo de aprendizajes, los cuales requieren articularse
para lograr una educacién contextualizada y de excelencia.

Esta contextualizacion permitira recuperar las situaciones y problematicas de la
comunidad escolar, lo cual contribuye al desarrollo de procesos de ensefanza y
aprendizaje, situados y significativos para quienes participan en los procesos
educativos.

La educacioén basica se basara en los elementos del Plan de Estudios, como: derecho
de la educacion, la comunidad como nucleo integrador, la autonomia profesional y
la integracién curricular.

Libros de Texto Gratuitos (LTG). Es obligatoria la utilizacion de los libros de texto
gratuitos y materiales educativos de apoyo, establecidos y proporcionados por la

44 Anexo del Acuerdo nimero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacién preescolar, primaria

y secundaria. http://www.dof.gob.mx/2022/SEP/ANEXO DEL ACUERDO 14 08 22.pdf

4> Acuerdo nimero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacion preescolar, primaria y secundaria.
Diario Oficial de la Federacion 19/08/2022 https://www.dof.gob.mx/nota detalle. php?codigo=56618458&fecha=19/08/2022
gsc.tab=0

46 Acuerdo 06/08/23 por el que modifica el diverso nimero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la
educacién preescolar, primaria y secundaria. Diario Oficial de la Federacion 15/08/2023. https://www.dof.gob.mx/

nota detalle.php?codigo=5698663&fecha=15/08/2023 gsc.tab=0

47 Anexo del Acuerdo ntimero 07/08/23 por el que se determina el Curriculo Nacional aplicable a la Educacién Inicial: Programa
Sintético de la Fase 1. www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO 070823 FASE 1.pdf
48 Anexo del Acuerdo nimero 08/08/23 por el que se establecen los Programas de Estudio para la educacién preescolar,

primaria y secundaria: Programas Sintéticos de las Fases 2 a 6.
https://www.dof.gob.mx/2023/SEP/ANEXO_ACUERDO 080823 FASES 2 A 6.pdf
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Secretaria de Educacion Publica. En el caso de materiales orientados a la promocién
de la convivencia pacifica y democratica en las escuelas, podran acceder a la oferta
propuesta por la SEB, en la pagina https://educacionbasica.sep.gob.mx/.

Los LTG son un complemento importante para el trabajo cotidiano que desarrollan
los docentes con el estudiantado, esto significa que sirven como apoyo en el
desarrollo de las estrategias y actividades previamente planeadas, es decir sirven
para introducir y describir conceptos, proveer el contenido de las lecciones, los
proyectos y actividades, mediante los cuales se pueden explicar, desarrollar y reforzar
los saberes

De acuerdo con lo anterior, el LTG es un elemento indispensable para el proceso de
ensefanza y aprendizaje, pero es importante considerar que siempre debe existir
detras una planeacion que oriente su Uso y sirva como guia para aprovechar los
componentes que integran a estos materiales.

Los propietarios, representantes legales y/o directores técnicos de los planteles
garantizaran que los alumnos de educacidn basica utilicen en forma obligatoria y
sistematica durante el ciclo escolar, los LTG que otorga la SEP de conformidad con
su Acuerdo de Incorporaciény los Planes y Programas de Estudios vigentes (14/08/22,
6/08/23 y 8/08/23); asi mismo, aseguraran su traslado a la escuela.

Las autoridades educativas, dentro del ambito de su competencia y con la finalidad
de establecer condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién
de cada persona garantizardn con equidad y excelencia la entrega de libros de texto
gratuitos y materiales educativos impresos o en formatos digitales para la educacion
basica a los alumnos. Los libros de texto que se utilicen para cumplir con los planesy
programas de estudio seran los autorizados por la Secretaria de Educacién Publica
(SEP); por tanto, queda prohibida cualquier distribucidn, promocién, difusiéon o
utilizaciéon de los que no cumplan con este requisito. La Direccién General de
Materiales Educativo (DGME) informara en sus criterios de distribucion los materiales
y/o libros que se utilizaran para multiples grados, informacion que se comunicara a
las escuelas mediante la estructura a fin de que realicen las acciones necesarias para
el debido resguardo y entrega a la totalidad de alumnos.

Es responsabilidad del Director Técnico del plantel educativo realizar las estrategias
necesarias para el traslado y la recepcidn de los LTG, la entrega al personal docente
para su distribucién a los alumnos, ademas de realizar la comprobacién debida a
través del formato denominado Comprobacién de la entrega de Libros de Texto
GCratuitos, en las fechas establecidas por la AEFCM.

Las autoridades educativas deberan asegurar la entrega de ejemplares suficientes
para gue todos los alumnos cuenten con ellos en el presente ciclo escolar. En caso de
detectar material incompleto, dafnado, faltantes por incremento en la matricula o por
cambio de alumnos en la escuela, alumnos foraneos o repetidores, se debera reportar
por medio de la estructura de los niveles educativos para que sean atendidas las
incidencias. De existir excedente de libros en el plantel, se deberdn reportary regresar
al centro de acopio correspondiente para resguardo.

El Director Técnico con apoyo de los docentes de grupo deberan identificar en la
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matricula de inicio a los alumnos con discapacidad visual y llevaran a cabo las
gestiones necesarias ante su autoridad inmediata superior para solicitar a los enlaces
de cada nivel educativo los LTG en braille y Macrotipo, con el fin de dar aviso via
estructura al Responsable Unico de Distribucion de la Ciudad de México y con ello,
registrar a dicho alumnado en el Padrén de Alumnos de Braille y Macrotipo de la
CONALITEG, ya que estos libros son personalizados y entregados directamente en las
escuelas por dicho organismo.

Para solicitar libros en lenguas indigenas es prioritaria la comunicacion entre el
Director Técnico, y de ser el caso, Subdirector, para identificar a los alumnos que los
requieren. La solicitud se realizard al area correspondiente y asi garantizar que los
alumnos cuenten con sus LTG. La autoridad de cada nivel educativo dara
seguimiento y atencidon oportuna a la gestion realizada por el plantel.

En caso de traslado de un alumno a otro plantel, la escuela de origen es la que cuenta
con los LTG del alumno, ya que se considerd en su asignacion de acuerdo con la
matricula proyectada para el siguiente ciclo escolar y no la escuela receptora; por lo
tanto, la escuela de origen deberd entregar a la madre, padre de familia o tutor los
LTG junto con la hoja de baja del alumno, quienes seran responsables de entregarlos
en la escuela receptora del alumno para oficializar la entrega con una copia
fotostatica de la hoja de baja. En el caso de faltantes de LTG el plantel tendra que
solicitarlo con la supervisidn del nivel educativo correspondiente.

Es responsabilidad del plantel incorporado y del docente usar de manera sistematica
los LTG, permitiendo que se encuentren al alcance de los alumnos, con el objetivo de
lograr los propdsitos de aprendizaje, por lo que no se deben mantener en resguardo.

En el caso de Educacién Secundaria la cantidad de LTG a recibir se determina de
acuerdo con la matricula reportada en la Estadistica 911 del ciclo escolar inmediato
anterior.

La determinacion de los criterios de evaluacién del aprendizaje, ademas de los
enfoques, propdsitos y contenidos de las normas generales para la evaluacion del
aprendizaje, acreditacidén, promocién, regularizacién y certificacion de los
estudiantes de Educacion Basica se sujetaran a lo seflalado por la normatividad
vigente en la materia“®® *° °' 2. Durante las actividades de asesoria, acompafamiento

4 Acuerdo numero10/09/23 por el que se establecen las Normas generales para la evaluacion del aprendizaje, acreditacion,
promocion, regularizacién y certificacion de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5703099&fecha=27/09/2023#gsc.tab=0

50 Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcién, Reinscripcion, Acreditacion, Promocién, Regularizacion
y Certificaciéon en la Educacion Basica, DGAIR, 29/04/2019, https://sector2federalfileswordpress.com/2019/12/normas-
especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-
regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

51 Acuerdo 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la educacion preescolar, primaria y secundaria. Diario
Oficial de la Federacion 19/08/2022.
https//www.dofgob.mx/nota_detalle.php?codigo=5661845&fecha=19/08/2022#gsc.tab=0

52 Acuerdo 06/08/23 por el que modifica el diverso numero 14/08/22 por el que se establece el Plan de Estudio para la
educacion preesco\ar pm’mar'\a y Secundama Diario Oficial de la Federacion 15/08/2023.
https//www.dof gob.mx/nota detalle php?c fecha=15/08/2023#gsc tab=0 v Acuerdo 07/08/23 por el que se
determma el curriculo nacwona\ aphcab\e a \a educacwon inicial: Programa Smtet\co de la Fase 1. Diario Oficial de la
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y seguimiento en el aula, los docentes mostraran al Supervisor Escolar o personal
autorizado de la Supervisidn lo que solicite, como evidencia y sustento de los
aprendizajes, asi como los instrumentos de evaluacion utilizados. Es importante que
el Supervisor Escolar o personal autorizado de la Supervisidon realice una devolucion
por escrito al docente de la evidencia o instrumento de evaluacién solicitado, con el
fin de establecer una cultura de trabajo colegiado, colaboracién y coevaluacion.

La evaluacion de los aprendizajes es parte esencial del proceso pedagodgico y de la
planeacion didactica de los docentes, sus resultados deberan retroalimentar la
practica pedagdgica para identificar el tipo de apoyo que requieren para alcanzar los
aprendizajes mediante nuevas oportunidades para aprender>.

En Educacion Basica el personal docente es responsable de llevar a cabo el proceso
de evaluacion del aprendizaje de los alumnos, con base en los planes y programas
vigentes, para cada nivel y grado (conforme al numeral 15 de esta guia), asi como dar
a conocer al inicio del ciclo escolar los criterios de este proceso a las madres, padres
de familia, tutores y alumnos. En el caso de la evaluacién de caracter formativo, ésta
atendera las necesidades de aprendizaje y participacion de los educandos en su
interaccion con los contextos educativos.

Los docentes utilizardn diferentes estrategias e instrumentos de evaluacidon que
contribuyan al conocimiento integral en los avances de los aprendizajes de los
alumnos. La asignacidon de las calificaciones parciales tiene que ser congruente con
el registro de evaluaciones del aprovechamiento alcanzado por el alumnado,
respecto a los propdsitos y enfoques de los programas de aprendizaje y la planeacion
didactica. Este proceso debe propiciar que los docentes disefen las formas,
procedimientos y estrategias para que los alumnos se apropien de los aprendizajes
en el marco del curriculo y valoren la pertinencia de formas de evaluaciéon
diversificadas para la atencién de estudiantes con bajo logro educativo o en riesgo
de abandono.

Toda calificaciéon registrada en la Boleta de Evaluaciéon es el resultado de la
integraciéon de la evaluacion formativa, resultado de acciones continuas de
evaluacidn, asi como de autoevaluacidn y coevaluacién, estructurando el portafolio
de evidencias; lo cual, constituye un medio para evaluar el seguimiento del proceso
ensefNanza-aprendizaje, de tal manera que el maestro de cada grado o disciplina
aporte informacién sobre cada alumno al maestro del siguiente grado.

Dicho portafolio deberd contener:

Los trabajos realizados por los estudiantes, con base en la planeacién del docente y
gue esta considerada como evidencia del resultado de los contenidos aprendidos en
clase, que dé cuenta de los procesos conceptuales, procedimentales y actitudinales
en el periodo determinado. Una breve descripcidn del por qué se consideran
evidencia de los aprendizajes obtenidos, asi como el instrumento de evaluacidn

Federacion 15/08/2023. https//ww.dof.gob.mx/nota_detalle php?codigo=56 64&fecha=15/08/2023#gsc.tab=0
3 Anexo del Acuerdo numero 08/08/23 por el que se establecen los Programas de Estudio para la educacion
preescolar, primaria Y secundaria: Programas Sintéticos de las Fases 2 a

6.https//mww.dofgob.mx/nota_to_doc.php?codnota=5698662
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utilizado como rubrica, guia de observacién directa, entre otros.

Para la atencion de los estudiantes que estén en riesgo de no ser promovidos a un
grado o disciplina, el docente de grupo con la orientacién del Director Técnico,
prioritariamente considerara en la planeacion didactica los ajustes razonables que
permitan dar una respuesta acorde con las necesidades y caracteristicas de la
poblacidn escolar y establecera cédmo minimizar las Barreras para el Aprendizajey la
Participacién (BAP) identificados.

La evaluacion del aprendizaje en preescolar, primaria y secundaria, como en el caso
de alumnos que enfrentan BAP, ademas de aquellos que por su situacidon de
vulnerabilidad educativa derivada de su condicidn de discapacidad, discapacidad
multiple y trastornos graves del desarrollo, capacidades y aptitudes sobresalientes,
talentos especificos, indigenas, migrantes, en situacién o riesgo de calle y de
hospitalizacidn; se realizard de acuerdo con los avances que manifieste la planeacién
del docente de grupo en corresponsabilidad con especialistas con que cuenta o en
su caso especialistas externos contratados por las madres, padres de familia o
tutores, quienes propondran las estrategias especificas, diversificadas y/o ajustes
razonables, que seran implementadas por el docente frente a grupo.

Esto, a partir del logro de los aprendizajes esperados, teniendo como principio de
referencia la diversificacidon de las estrategias pedagdgicas para considerar las BAP
en los contextos, asegurando la inclusién de todos en el aula, a partir del
reconocimiento de su diversidad como ventaja pedagdégica, considerando transitar
al logro del Diseflo Universal para el aprendizaje (DUA), en atencién a las necesidades
de los alumnos y para dar cumplimiento a los principios de equidad y excelencia de
la Educaciéon Basica. En ocasiones, dependiendo de las necesidades de cada
estudiante y derivadas de algun tipo de discapacidad intelectual, se llega a un
acuerdo con la madre, padre de familia o tutor para que un docente monitor apoye
al docente frente a grupo en la implementacién de las adecuaciones curriculares que
correspondan.

El DUA permite flexibilizar las estrategias pedagdgicas con el fin de que todos los
estudiantes cuenten con las mismas oportunidades para aprender y participar en el
aula y consolidar los aprendizajes contemplados en cada grado escolar de la
Educacién Basica.

Los docentes de Educacidén Fisica realizaran los registros correspondientes a la
evaluacion del alumnado con base en la planeacidon que elaboren y deberan contar
con los soportes correspondientes de la asignacion de la calificacion. Es importante
mencionar que, ellos seran los Unicos responsables de asignar la calificacion en esta
disciplina y no podrd ser modificada, por lo que se deberan tomar las decisiones
oportunas cuando algun alumno se encuentre en riesgo de no ser promovido.

En la Educacion Preescolar la evaluacion del desempeno del alumno es
exclusivamente cualitativa, por lo que los docentes con base en las evidencias
reunidas durante el proceso educativo Unicamente anotaran en la Boleta de
Evaluacidn sus recomendaciones para que las madres, padres de familia o tutores
contribuyan a mejorar el desempefio de sus hijos, sin emplear para ello ningun tipo
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de clasificacién o referencia numeérica*. Lo que implica que los propdsitos educativos
de este nivel no son limitativos y son susceptibles de alcanzar para todos los
educandos en edad preescolar, independientemente de sus caracteristicas
particulares.

En los términos y para los efectos de lo que indique la Ley General de Educacion®, el
Director Técnico del plantel otorgara a las autoridades educativas correspondientes,
todas las facilidades para la aplicacién de los instrumentos que sean determinados
para la evaluacién del Sistema Educativo Nacional.

Evaluacién diagnéstica°. Tiene como propdsito el reconocimiento de la diversidad
en el aula y la inclusién educativa desde la identificacién de las necesidades
presentadas por los estudiantes y sus contextos escolares. Cabe aclarar, que este
momento de la evaluacidon es parte del proceso de aprendizaje de las alumnas y
alumnos, y a lo largo del ciclo escolar requiere combinarse con la evaluacion
formativa y sumativa, asi como con instrumentos y estrategias variados para ofrecer
una evaluacién diversificada.

Durante los primeros dias del inicio del ciclo escolar el Supervisory el Director Técnico
del plantel educativo, con el apoyo de otras figuras psicoeducativas con las que
cuente el plantel, deberan orientar a los docentes en la seleccién y determinacién de
técnicas e instrumentos para la realizacion de una evaluacidén diagndstica que
reconozca las insuficiencias y avances, y responda a la diversidad del grupo, con el
propdsito de identificar el grado de desarrollo de los aprendizajes en los estudiantes
y las diversas formas, procedimientos y tiempos que emplean ante situaciones de
aprendizaje, para contar con elementos necesarios para generar la planeaciéon
didactica acorde a los enfoques y metodologia planteadas en el plan y los programas
vigentes.

La aplicacién de la evaluaciéon diagndstica debe ser acordada de forma conjunta
entre el docente frente a grupo, los docentes de la misma fase y campo formativo, y
personal de Educacion Fisica e Inglés, con la finalidad de compartir experiencias e
implementar estrategias de intervencidén exitosas, considerando los resultados de la
evaluacion del avance y el aprovechamiento para lograr la permanencia del alumno
con sus pares y alcanzar las competencias y aprendizajes esperados.

El docente deberd establecer junto con sus alumnos los acuerdos de convivencia que
permitan la construccién de ambientes de aprendizaje y participaciéon inclusivos,
considerando las voces y necesidades de todos los integrantes en el aula e
identificando sus areas de oportunidad.

Debera realizar las actividades escolares de la disciplina educativa, privilegiando las

54 Acuerdo ntimero 10/09/23 por el que se establecen las Normas generales para la evaluacion del aprendizaje, acreditacion,

promocion, regularizacién y certificacion de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5703099&fecha=27/09/2023#gsc.tab=0

55 Ley General de Educacion, op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

56 Glosario. Anexo 1, de las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcion, Reinscripcién, Acreditacion,
Promocion, Regularizacion y Certificacion en la Educacion Basica, DGAIR
https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-
reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf
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actividades al aire libre, asi como las que emanen de convocatorias que emite la
AEFCM sobre juegos deportivos escolares de educacién basica, juegos de deporte
adaptado, juegos deportivos autéctonos y tradicionales; desarrollard su practica
docente en los grupos asignados del plantel educativo para contribuir desde su
especialidad a lo establecido en el PMC en apego al plan y programas de estudio de
la NEM vy realizar su planeacién anual una vez obtenidos los resultados de la
evaluacion diagndstica al inicio del ciclo escolar, iniciando actividades el primer dia
de clases.

El docente de Educacién Fisica llevara a cabo la evaluacidén diagnéstica de los
conocimientos previos, las capacidades, habilidades y destrezas fisicas, las cuales
consisten en la valoracién de la fuerza general, resistencia cardiorrespiratoria,
velocidad y flexibilidad general de los alumnos de educacién primaria y secundaria.
Los resultados aportaran elementos a fin de tomar decisiones conjuntas en el marco
de las acciones para promover una vida saludable para la construccion del Programa
de Mejora Continua.

Los alumnos que enfrentan BAP, asi como aquellos que por su situaciéon de
vulnerabilidad derivada de su condicidn fisica, linguistica, cultural, con problemas de
salud, discapacidad, discapacidad multiple y trastornos graves del desarrollo, con
dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacion, capacidades y
aptitudes sobresalientes, talentos especificos, diferencias linguisticas o culturales,
seran considerados dentro del proceso de la evaluaciéon inicial, la planificacion
didactica, las competencias y aprendizajes esperados para el grado y nivel que se
cursa, con base en la autonomia curricular, la evaluacién continua y final, bajo el
parametro de estrategias diversificadas o especificas que posibiliten su inclusiéon al
proceso educativo, asi mismo la prevision de condiciones en los contextos para
disminuir y/o erradicar dichas barreras, como condicionantes de apoyo que
enriquezcan la oferta educativa en la escuela y en el aula para dar respuesta a las
necesidades de los alumnos.

Recomendaciones generales de atencién para prevenir la reprobacién y/o
abandono escolar. Después de cada periodo de integracidn de evaluaciones y ante
la manifestacidn de cualquier indicador que sefale que estd en riesgo la
permanencia de los alumnos en el plantel educativo, tales como inasistencia, bajos
resultados o problemas de convivencia, los colectivos escolares guiados por el
Director Técnico y en el marco del CTE, deberan seguir un procedimiento general de
atencién y apoyo a los estudiantes para que continlen sus estudios, el cual implica
lo siguiente:

El docente y el tutor del grupo coordinados por el Director Técnico del plantel
educativo y acompafados por la figura de Trabajo Social (de existir en la escuela)
seran los responsables de identificar los casos de inasistencia, bajos resultados o
problemas de convivencia. Para ello, pueden apoyarse en las observaciones
realizadas por los docentes, ademas de entrevistas y acuerdos establecidos con
madres, padres de familia o tutores realizados por el drea encargada por parte de la
autoridad escolar (cuando aplique), ademas de hacer uso de los reportes
administrativos que genere el Sistema Integral de Informacion Escolar (SI/E) como
el concentrado de asistencia o Boleta de Evaluacion.
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Para investigar los casos, el tutor del grupo, el orientador, el trabajador social o figura
escolar que se determine, se pondran en contacto con las madres, padres de familia
o tutores del alumno, a quienes convocaran a una reunién presencial o a través de
recursos digitales como llamadas o reuniones virtuales mediante redes sociales, en
las que acordaran los términos para abordar el caso, incluyendo las entrevistas con el
alumno. A partir de la informacién referida, se elabora un diagndstico del caso
particular.

Se plantearan las estrategias de accidn especificas para cada caso con base en el
diagndstico, seguimiento y evaluacion de estos alumnos, considerando al colectivo
escolary a las madres, padres de familia o tutores.

El seguimiento es responsabilidad del Director Técnico del plantel educativo, quien
debera apoyarse en las diversas figuras de la escuela y en las madres, padres de
familia o tutores. Asi como, contar con el acompafiamiento y seguimiento del
Supervisor de Zona escolar para brindar la atencién de los alumnos y evitar el rezago
escolar y el posible abandono escolar. En caso de abandono por embarazo
adolescente o unidn informal se deberda llevar cuantificar y registrar por edad y
género.

El tutor del grupo, orientador y/o trabajador social daran seguimiento puntual al
registro y contabilizacién de los casos de inasistencia. Para investigar las
reincidencias, se pondran en contacto con la madre, padre de familia o tutor del
alumno y acordardn los términos en los que se abordara la situacion. A partir de la
informacion referida, se elaborara un diagndstico y un plan de intervencién del caso
particular. En todos los casos se deberd contar con un expediente detallado, en el que
se muestren las acciones realizadas para prevenir la reprobacion y/o abandono
escolar.

Reuniones informativas para el aprovechamiento escolar. Los docentes de grupo
en conjunto con el Director Técnico del plantel realizardn tres reuniones con madres,
padres de familia o tutores para informar los resultados de la evaluacién y avances
del aprendizaje de sus hijos y desarrollar de manera corresponsable estrategias de
apoyo para su proceso educativo. El Director Técnico del plantel participara con los
docentes en cuyo grupo se identifique poblacién con discapacidad, con dificultades
severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacidon, capacidades y aptitudes
sobresalientes, talentos especificos, de hospitalizacién o en otra condicién de
vulnerabilidad con el fin de dar a conocer las evaluaciones realizadas y orientar a las
madres, padres de familia o tutores de estos alumnos.

Estas reuniones pueden ser programadas en el SIIE segun corresponda, tanto para
el CTE Intensivo como para las reuniones del CTE Ordinarias®.

En las escuelas de Educacién Secundaria los docentes programaran reuniones de
informacién de resultados, presididas por el tutor de grupo, en la fecha y hora que los
directivos establezcan con el objeto de que las madres, padres de familia o tutores
estén informados del aprovechamiento escolar de sus hijos y tengan posibilidad de

57 En la ruta SIIE Web: Consejos Técnicos>Registro>Programa Escolar de Mejora Continua
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ofrecerles mejores apoyos para su aprendizaje.

Estrategias para el seguimiento del aprovechamiento escolar. El personal
directivo y docente coordinard reuniones (programadas o extraordinarias) con las
madres, padres de familia o tutores para informarles sobre el avance del aprendizaje
de sus hijos en el marco del Programa de Mejora Continua del plantel educativo.
Debera atender a las madres, padres de familia o tutores que soliciten alguna
aclaracion acerca del aprovechamiento escolar, desarrollo o comportamiento de sus
hijos, previa cita, para lo cual se apoyara en el expediente escolar de los alumnos y en
los instrumentos de planeacién con que cuente.

Para el caso de los estudiantes del nivel basico que por situacién de enfermedad,
hospitalizacion o asistencia a centro alterno terapéutico se ausenten de la escuelg, el
maestro de grupo con los directivos del plantel y en conformidad de los padres de
familia, podrd elaborar un programa de trabajo en casa que integrara a su planeacion
de trabajo docente, con el fin de lograr los aprendizajes planteados o bien acordar las
estrategias de intervencién alternas.

Los casos no previstos serdn determinados por el drea de Control Escolar del nivel,
previa revision del soporte documental para tal efecto.

Los docentes de Educacion Fisica en coordinaciéon con el personal directivoy docente
realizardn las reuniones, programadas en su planeacién anual o extraordinarias en
caso de ser necesario, con las madres, padres de familia o tutores para informarles
sobre el avance del aprendizaje de sus hijos en el marco del PMC del plantel
educativo.

El Director Técnico y en su caso, con el apoyo del Subdirector de gestidn escolar,
atendera a las madres, padres de familia o tutores que soliciten alguna aclaracion
acerca del aprovechamiento escolar, desarrollo o comportamiento de sus hijos, para
lo cual se apoyaradn en el portafolio de evidencias o expediente de los alumnos y en
la planeacion didactica.

En el marco del Plan de estudio para la educacién preescolar, primaria y secundaria,
se establecen los campos formativos de Lenguajes, Saberes y Pensamiento
Cientifico, con el fin de fortalecer las habilidades de lectura, pensamiento
matematico, y pensamiento cientifico, los cuales son fundamentales para el acceso
a otros aprendizajes. Ademas de abordarlos en el saldén de clases deben de trabajarse
en el espacio de la escuela y la comunidad. Para ello se trabajaran dos lineas de
accion: Aventura Lectora y Feria Aventura Cientifica y Tecnoldgica.

Aventura Lectora

La lectura y la escritura son los medios mas importantes para obtener informacion,
para aprender autdnomamente, participar en la vida social y resolver cuestiones
practicas de la vida cotidiana; permiten conectarnos con el legado cultural, literario,
cientifico y técnico de la humanidad. Por eso, uno de los propodsitos centrales de la
educacion basica es la formaciéon de lectores, mediante la promocion del habito y la
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motivacion por la lectura cotidiana.

Leer no es solamente sonorizar letras y palabras sino, sobre todo, comprender e
interpretar textos diversos. Una persona lectora es aquella que lee con curiosidad e
interés, que es capaz de comprender e interpretar distintos tipos de texto cada vez de
mayor extension y complejidad, y que lee habitualmente porque identifica el impacto
gue esta actividad trae a su vida presente y futura.

Lograr este propdsito implica un trabajo constante y creativo que debe iniciar en el
seno familiar, continuar a lo largo de la educacion basica y consolidarse para persistir
alolargo de la vida.

Por lo anterior, la AEFCM desarrolld el Programa Aventura lectora, Ciudad de México™®,
para fomentar la lectura y la escritura en los estudiantes, ademas de sistematizar,
fortalecer y articular acciones que estan en marcha e incluir otras actividades que
contribuyen a que los alumnos desarrollen al maximo sus potencialidades en este
ambito.

El programa consiste en tres acciones centrales que se realizan diariamente en el
espacio del aula y/o la escuela, acompanadas de una serie de acciones
complementarias.

Las acciones centrales son:

Lectura diaria en voz alta
Conversacion libre a partir de una lectura
Una palabra nueva

La lectura diaria sera el eje de la accion, los docentes deberan elegir con anticipacion
un texto breve para leer en voz alta al inicio de la jornada, podran seleccionar los libros
de texto o el acervo de la escuela, no es necesario que se relacionen con los temas de
estudio, lo fundamental es que despierten la curiosidad y el interés de los alumnos. Al
seleccionar con anticipacion los textos, la maestra o maestro se asegura de conocer €l
tema y asi considerar la pertinencia para el grupo, tratando de incluir textos diversos
(literarios, informativos, etcétera) del interés de los estudiantes. La seleccion puede ser
modificada si se presenta un acontecimiento relevante que demande informacion y
explicaciones no conocidas por los estudiantes, fornentando la disposicion a investigar
ante sucesos inesperados.

A partir de la lectura en el aula, y con el objetivo de ejercitar la comprension lectora, se
deberd promover una breve conversacion acerca del texto, donde se converse acerca
de lo que llamo la atencidn, las interpretaciones que los alumnos dan al texto o las
reflexiones que les provocan. Finalmente, una actividad que se deriva de forma natural
sera la de conocer o agregar una o mas palabras al vocabulario del alumnado. Los
docentes deberan generar, por lo tanto, una actividad que permita a los estudiantes
profundizar sobre la o las palabras nuevas que identifiquen durante la lectura, para
conocer su significado e ir formentando su uso.

Estas acciones, aparentemente sencillas, pueden generar repercusiones profundas
porgue no se trata de una actividad u objetivo aislado, sino del ndcleo mismo de la
tarea educativa en el aula.

58 . L.
Programa Aventura Lectora, Ciudad de México
https//laescuelaencasa.mx/aventuralectora/docentes
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De manera simultanea, se promueven acciones complementarias en diversos
espacios en los que se desarrollan los estudiantes, para impulsar actividades alrededor
de la lectura.

Fomento a la lectura en la escuela:

e El baul de los libros. Consiste en generar espacios especificos para la lectura dentro
de la escuela.

e Escenificacidn de la lectura. Son representaciones basadas en textos.

e Te presento a: Se trata de realizar recomendaciones acerca de un libro en concreto.

e Un final, muchos finales. Consiste en proponer finales distintos a un texto o lectura.

e Recreamos cuentos e historias. A partir de un texto, se invita a los estudiantes a
escribir una cancion, resefa, critica, poema, entre otras creaciones.

e Creando podcast y audiolibros. Se trata de promover otras formas de acercarse a la
lectura.

e eoy siento jQué emocion! Consiste en el trabajo de habilidades socioemocionales
a partir de una lectura.

e Coleccionista de aventuras. Los estudiantes establecen metas especificas acerca de
su actividad lectora.

e Presentaciones de libros en la escuela y didalogos con autores. Participacion de
autores reconocidos o de la comunidad para conversar sobre su experiencia.

Ademas, la escuela deberd promover ferias o caravanas propias en donde se realicen
talleres, conciertos, presentaciones de los personajes de los libros del Fondo de Cultura
Econdmica o de libros presentes en la escuela.

Fomento a la lectura en la familia y la comunidad:

e Un nuevo libro en casa

e Vinculaciéon con otras bibliotecas y acervos digitales
e [Ferias

e Circulos comunitarios de lectura

Adicionalmente se plantean acciones de apoyo que complementan y contribuyen a
consolidar el trabajo que realizan los estudiantes, estas consisten en:

e Formacion docente

e Tertulias literarias

e Talleres de formacion

e Encuentros regionales

e Convocatoria “Practicas innovadoras para la promocion y ensefianza de la lectura
en educacion basica

e Reactivacion y ampliacion de acervos

e Material didactico elaborado para los docentes

e Plataforma Aventura lectora

e Acompafiamientoy monitoreo

e Compartiendo experiencias exitosas

Los promotores de lectura y escritura o los subdirectores académicos brindaran
orientaciones y apoyos especificos al personal docente para realizar diariamente con
su grupo las actividades del programa y, ademas, llevardn a cabo actividades para toda
la escuela (organizacidn y activacion de la biblioteca, talleres de lectura, entre otras).
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Feria Aventura Cientifica y Tecnoldgica

Saberesy Pensamiento Cientifico es uno de los campos formativos del Plan de Estudio
de la educacioén preescolar, primaria y secundaria. El objeto de aprendizaje de este
campo es la comprension y explicacion de los fendmenos y procesos naturales tales
como cuerpo humano, seres vivos, materia, energia, salud, medio ambiente y
tecnologia, desde la perspectiva de diversos saberesy en su relacion con lo social.

Un aspecto central en este Plan es que NNA ejerzan su derecho a la ciencia y a la
tecnologia, para que desde el inicio de su formacion desarrollen un pensamiento
critico que les permita relacionar los conocimientos cientificos que aprenden en la
escuela con los problemas de sus comunidades.

Es por ello, que una linea de accion es la Feria Aventura Cientifica y Tecnoldgica que
tiene como propdsito mostrar los conocimientos y habilidades de los estudiantes de
secundaria en las areas de ciencia y tecnologia, a través del desarrollo de proyectos
con un impacto social y sustentable.

La relevancia de la feria es su contribucion para que las y los jovenes utilicen
adecuadamente las TIC, identifiquen problematicas, formulen preguntas de caracter
cientificoy planteen hipdtesis.

Esta feria debe realizarse en el mes de junio de cada ciclo escolar con el fin de que los
estudiantes presenten lo realizado durante el ciclo escolar. Para la organizacion debe
considerarse el proceso de convocatoria, la seleccion de proyectosy la integracion del
comité de valoracion de los mismos.

22. Prestacion del servicio educativo. Los particulares que cuenten con autorizacion
para impartir Educacién Bésica y/o con Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios, deberan abstenerse de prestar en el inmueble en que se encuentre
establecido un servicio de nivel educativo distinto al autorizado, sin que previamente
se cuente con la autorizacion correspondiente.®®

23. Continuidad del servicio educativo. En caso de que al plantel educativo le fuese
revocado el Acuerdo de Incorporaciéon al Sistema Educativo Nacional durante el ciclo
escolar, se deberan tomar las medidas necesarias de vigilancia de acuerdo con lo
establecido en el articulo 174 de la LGE®°.

El responsable del plantel deberd notificar por escrito a las madres, padres de familia

59 De conformidad con el articulo Quinto Transitorio de la Ley General de Educacion, publicada en el D.O.F., el 30 de septiembre
de 2019, se considera para el caso de Educaciéon Inicial, la denominacién de “Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios”,
hasta en tanto, no se emita el Acuerdo Secretarial correspondiente, para considerarla como una Autorizacion

60 Articulo 174 de la Ley General de Educacion, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
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y tutores, con 15 dias habiles® de anticipacién, la suspensidn del servicio educativo
derivado del incumplimiento del pago de 3 o mas colegiaturas, haciendo entrega de
la documentacién personal y oficial del alumno, asi como la baja administrativa del
menor, con la finalidad de asegurar su permanencia en el Sistema Educativo
Nacional®.

Las autoridades educativas adoptaran las medidas necesarias para garantizar que los
alumnos puedan continuar en el Sistema Educativo Nacional y concluir sus estudios
en planteles educativos publicos® , en los siguientes casos:

a. Siala escuela particular le fuese revocado su Acuerdo de Incorporaciéon al Sistema
Educativo Nacional durante el ciclo escolar, con motivo de infracciones, sanciones y
multas previstas en los Articulos 170 y 171 de la LGE®*, las autoridades educativas
tomaran las medidas necesarias para la reubicacion de los educandos en escuelas
publicas.

b. Con motivo de la suspensidn del servicio educativo derivado del incumplimiento del
pago de 3 0 mas colegiaturas, previsto en el Articulo 7° del Acuerdo que establece las
Bases Minimas de Informacién para la Comercializacién de los Servicios Educativos
que prestan los Particulares®, en cuyo caso, el prestador del servicio educativo
debera notificar por escrito a la madre, padre de familia o tutor la posibilidad de
adoptar esta medida con quince dias de anticipaciéon. Asimismo, y de acuerdo con lo
sefalado en el articulo 146 parrafo quinto de la LGE, no se deben realizar acciones
gue atenten contra la dignidad y los derechos de los educandos, por ningun motivo
los particulares podréan retener la documentacioén oficial de los alumnos inscritos en
su plantel y deberan hacer entrega de la documentacion personal de los menores y
de los reportes de evaluacién a las madres, padres de familia o tutores. En caso
contrario, la documentacidén debera ponerse a resguardo del Departamento de
Control Escolar correspondiente.

Cuando exista motivo justificado, caso fortuito o de fuerza mayor para dejar de
prestar el servicio educativo por un ciclo escolar, el representante legal o el
propietario del Acuerdo de Incorporaciéon al Sistema Educativo Nacional, debera
solicitar la baja temporal con un minimo de 30 dias habiles previos al inicio del
siguiente ciclo escolar que pretende suspender, para ello tendréd que presentar ante
la autoridad educativa competente, lo siguiente:

e Solicitud de baja temporal firmada por el representante legal o propietario de la
escuela.

61 Articulo 28 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de agosto de 1994, Ultima reforma publicada DOF 18-05-2018,
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/112_180518.pdf

62 Con fundamento en el articulo 7 del Acuerdo que establece las Bases Minimas de Informaciéon para la
Comercializacion de los Servicios Educativos que prestan los Particulares, D.O.F., 10/03/1992,
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4655028&fecha=10%2F03%2F1992

63 Con base en los articulos 1°, 3° y 4° parrafo noveno, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

64 Articulos 170 y 171 de la Ley General de Educacioén, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCE.pdf

65 . o - e
Con fundamento en el articulo 7 del Acuerdo que establece las Bases Minimas de Informacién para la Comercializacion

de los Servicios Educativos que prestan los Particulares, D.O.F, 10/03/1992,
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4655028&fecha=10%2F03%2F1992
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e Documento que acredite la ocupacién legal del inmueble con una vigencia de por
lo menos dos ciclos escolares, es decir, para aquél que va a suspender el servicio y
para el que estara obligado a reanudarlo, ya sea Contrato de Arrendamiento o
Comodato, o en su caso, instrumento publico de propiedad con folio de la
inscripcién ante el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio a nombre del
titular del Acuerdo de Incorporacion.

e Constancia de haber entregado al nivel educativo correspondiente el archivo de
todos los periodos escolares en que prestd el servicio dicho plantel, sin dejar
pendientes ni responsabilidades relacionadas con el tramite de documentacidn
escolar y sellos oficiales, emitidos por el Departamento de Control Escolar de la
Coordinacion Sectorial correspondiente.

e Copia del acuerdo de incorporacion.

Dicha autorizacidon sera Unicamente por un ciclo escolar. La reanudacién de labores
educativas solo aplicard cuando el colegio cuente con el oficio de autorizacidn de la
baja temporal por un ciclo escolar.

Para tal efecto el propietario o representante legal deberd ingresar su solicitud ante
la Autoridad Educativa competente con un minimo de 30 dias habiles previos al inicio
del siguiente ciclo escolar (anexando copia del oficio en el que la Autoridad Educativa
competente autorizé la baja temporal del ciclo anterior a dicha reanudacién, asi
mismo en la Visita de Inspeccion Ordinaria de Cardcter Administrativo debera
presentar Constancia de Seguridad Estructural, Visto Bueno de Seguridad vy
Operacién, Programa Interno de Proteccion Civil y Uso de Suelo permitido y vigente
para el nivel educativo correspondiente.

De no reanudar el servicio educativo en el mismo inmueble, se procederd a la
Revocaciéon del Acuerdo de Incorporaciéon al Sistema Educativo Nacional.

Educacion fisica

El Campo Formativo “De lo Humano y lo Comunitario” reconoce que el ser humano
interactUda con su comunidad mediante un proceso dinamico y continuo de
construccion personal y social, y de participacién auténtica en un espacio donde toda
persona en colectividad, desde sus primeros afios, acceda a una vida digna, justa y
solidaria, contribuyendo asi al goce de un mayor bienestar. Este campo formativo
reconoce la vida humana como un proceso continuo de construccién personal,
interaccién social y participacion efectiva que experimenta toda persona para lograr
una vida digna.

Se pretende que nifas, nifos y adolescentes exploren, comprendan, reflexionen e
intervengan, con base en sus posibilidades, en la prevenciéon y atencién de
problematicas asociadas a la vida saludable, la inclusién, la igualdad de género vy la
interculturalidad critica en contextos inmediatos y futuros; a la vez que adquieran
conciencia de que sus acciones influyen en el buen vivir. De ello se desprende la
importancia de que la educacion fisica desarrolle los aprendizajes planteados en los
documentos programaticos para lograr un desarrollo integral de las y los alumnos.

La educaciéon fisica debe convertirse en un método para que los alumnos se
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reconozcan e interactlen con las personas de manera sana, y a la vez adquieran
destrezas y habilidades sociales, que les permitan tener buenas relaciones con su
familia, amigos y en general con todo su entorno social, por lo que su vinculo dentro
del campo formativo de lo Humanoy lo Comunitario, requiere una mayor vinculacion
con las disciplinas de Educacion Socioemocional/Tutoria con quienes debe propiciar
proyectos transversales para una mejor comprensién de sus aprendizajes.

El Personal docente de educacién fisica, desempefara su labor en los horarios
establecidos para cada nivel educativo conforme lo establezca el servicio y toda la
jornada escolar, estard destinada fundamentalmente a las actividades de
aprendizaje. Los horarios determinados deben ser registrados en el SIIEWeb®®.

Deberd realizar las actividades escolares de la disciplinas, privilegiando las
actividades al aire libre, asi como las que emanen de convocatorias que emite la
AEFCM sobre juegos deportivos escolares de educacién basica, juegos de deporte
adaptado, juegos deportivos autdctonos y tradicionales, proyecto de campismo
escolar (campamentos, acantonamientos y convivencias), danza, escoltas de
Bandera, composiciones gimnasticas, asi como todas aquellas que se desarrollan
dentro de las instalaciones del plantel educativo portando atuendo que establezca el
Comité Participativo de Salud Escolar.

Desarrollard su practica docente en los grupos asignados del plantel educativo de
adscripcion, para contribuir desde su especialidad a lo establecido en el PMC en
apego al plany programas de estudio vigentes y realizar su planeacién anual una vez
obtenidos los resultados de la evaluacién diagndstica al inicio del ciclo escolar,
iniciando actividades desde el primer dia de clases.

En Educacidon Preescolar debera realizar la evaluacion diagndstica considerando las
capacidades, habilidades y destrezas de los alumnos, centrando las capacidades del
desarrollo fisico: locomocién, coordinacidon, equilibrio y manipulacion, asi como en la
consolidacién de la conciencia corporal empleando el potencial creativo y el
pensamiento estratégico, asumiendo valores y actitudes asertivas, promoviendo el
juego limpio al establecer ambientes de convivencia armaodnica, pacifica, democratica
e incluyente y adquirir estilos de vida activos y saludables, los cuales representan
aspectos que influyen en la vida cotidiana de los nifios.

Elaborara la planeacién didactica por grado y grupo, de acuerdo al plan y programas
de estudio vigentes a cada fase, grado y nivel.

Deberda coordinar, organizar y participar en las sesiones de Activacion Fisica Escolar
67 68 con el alumnado, personal directivo y docente del plantel educativo de la
siguiente manera: Educacién Inicial, Preescolar y Especial desde cinco hasta diez
minutos; Primaria desde diez hasta quince minutos; y Secundaria desde diez hasta

66 ge puede obtener en la ruta SIIEWeb: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar>Acciones a Realizar>Seleccione>Cédula

de Referencia de Salud.

57 En apego al Programa Nacional de Activacion Fisica, al acuerdo R. 122.5 (2008) aprobado en la Décimo Segunda Reunién Nacional
Plenaria Ordinaria del Consejo Nacional de Autoridades Educativas. https://www.gob.mx/conade/ acciones-y-
programas/muevete-en-30-30m

68 gpy atencion al Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria, Estrategia contra el Sobrepeso y la Obesidad. https://www.
medigraphic.com/pdfs/circir/cc-2010/cc102a.pdf
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guince minutos conforme a la organizacién de cada escuela diariamente,
propiciando que cada alumno acumule treinta minutos de actividad fisica efectiva al
dia, con sesiones durante la jornada escolar incluyendo los recreos escolares.

Participara en alguna de las Brigadas del Comité Interno de Proteccién Civil Escolar
(CIPCE) y en los simulacros y situaciones de riesgo y emergencia del plantel
educativo, con el fin de contribuir a preservar la seguridad e integridad de los
alumnos a su cargo.

Tendra a su resguardo y cuidado el material deportivo y didactico de la especialidad,
asi como, el mobiliario y equipo necesario para la realizacion de sus actividades, el
cual sera asignado por el Director Técnico de la escuela. Realizara dos inventarios, el
primero, al inicio del ciclo escolar, que le servirda como constancia de la cantidad y
estado del material recibido. El segundo, al finalizar el curso para informar del estado
gue guarda el material deportivo y didactico. Ambos seran entregados al director del
plantel educativo.

Informara de manera inmediata al Director Técnico del plantel en caso de
presentarse alguna emergencia médica con algun alumno durante su atencidn al
grupo, con el apoyo del docente titular, quien deberd seguir las indicaciones en el
numeral denominado “Atencién médica de emergencia o urgencia” de esta guia
operativa, con la finalidad de establecer comunicacién inmediata con las madres,
padres de familia o tutores.

Implementara estrategias para que el alumno realice las actividades de acuerdo con
su estado de salud en coordinacién con el Director Técnico del plantel y el profesor
titular del grupo o el asesor del grupo para las escuelas secundarias, en caso de que
algun padecimiento le impida o limite |la practica de actividades fisicas.

Enriquecera la planeacidn de manera conjunta con el docente de grupo para los
alumnos con discapacidad o enfrenten BAP, a partir de los ajustes razonables,
considerando las caracteristicas y posibilidades, ademas propiciara su participacion
en los Juegos Escolares de Deporte Adaptado (JEDA).

Incorporara a todos los alumnos, incluyendo a aquellos con discapacidad y a los que
enfrentan BAP, implicarse en todos los eventos civicos y deportivos para garantizar
su participacion en un marco de inclusidén y equidad.

Registrara las inasistencias y calificaciones en los concentrados correspondientes, los
cuales se entregaran al titular del grupo, para los niveles de Educacion Preescolar,
Primaria y Especial; en el caso de Secundaria, se entregaran al tutor del grupo.

Deberd participar en cada una de las sesiones del CTE de las escuelas de acuerdo con
su horario y se sumara a la construccion del PMC con la incorporacién de actividades
gue fomenten los habitos de vida saludable y fortalezcan el logro y mejora de los
aprendizajes.

26. Recreo escolar. Los descansos o recreos escolares en los planteles educativos deberan ser
escalonados y orientados a la convivencia pacifica, incluyente, sin limitar la movilidad, basada
en el respeto mutuo de la comunidad educativa, supervisado por todo el personal docente
disponible en la escuela (apoyados de la figura de los prefectos en el caso de educacion
secundaria), quienes seran responsables de la salvaguarda de los alumnos, por lo que se
creardn estrategias, en apego a las comisiones establecidas en la reunién inicial del CTE, se
deben establecer y documentar guardias por cuadrantes, a fin de delimitar responsabilidad
del personal obligado a observar el debido cuidado de los alumnos en todas las areas.

Asimismo, todo el personal de la escuela debera participar en la planeaciéon, organizacion y
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realizacién de las actividades para el Recreo Activo incluidas en el Programa de Mejora
Continua, mismas que seran coordinadas por el docente de Educacion Fisica.

En el caso de contingencia ambiental, y conforme a las recomendaciones de la Comisién
Ambiental de la Megalépolis (CAME), se deberan suspender las actividades al aire libre,
incluyendo las clases de educacién fisica, actividades civicas, culturales y de recreo en centros
escolares, sin que esto implique que los educandos no tengan un tiempo para el receso o
descanso. Asi mismo, se suspenderdn las actividades extraescolares (si fuera el caso). También,
queda prohibido exponer a los alumnos por un tiempo excesivo bajo el sol que afecten su
salud, en actividades fisicas, artisticas o culturales.

27. Actividades en alberca. Los docentes e instructores que imparten las actividades de
nataciéon y los que realizan las actividades como guardavidas, deberdn contar con las
certificaciones correspondientes.

Lo anterior, de conformidad con el “Acuerdo por el que se dan a conocer los términos de
Referencia para la Elaboracion de Programas Internos de Proteccién Civil para escuelas de
educaciéon  basica, media superior 'y superior TR-SGIRPC-PIPC-ES-001-3-2024",
especificamente el numeral 10.18 Piscinas, albercas y/o chapoteaderos; asi también, deberan
dar cabal cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo por el que se expide la “Norma Técnica
NT-SGIRPC-APC-008-2024. - Medidas de Seguridad en Albercas, Piscinas y/o Chapoteaderos
ubicados en escuelas publicas o particulares de cualquier nivel educativo”; la Guia para la
operacion y funcionamiento de las albercas, piscinas y/o chapoteaderos escuelas particulares,
asi como con la demas normatividad aplicable a la materia.

Aviso de Funcionamiento del Responsable Sanitario y de Modificacidon o Baja, con sello de
recibido por la Agencia de Proteccién Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México.

Carta de Responsabilidad expedida por el Responsable Oficial de Proteccién Civil (ROPC), en
su caracter de auxiliar de la administracién publica, mediante escrito libre, manifieste bajo
protesta de decir verdad el cumplimiento de los Lineamientos Técnicos Sanitarios para
Establecimientos que manejan Agua de Contacto con fines Recreativos, de Rehabilitacion,
Ensefianza y Relajacion en la Ciudad de México, emitidos por la Agencia de Proteccién
Sanitaria del Gobierno de la Ciudad de México y la Norma Técnica que emita la Secretaria de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccién Civil, en escuelas publicas o particulares de cualquier
nivel educativo o las que las sustituya; Visto Bueno de Seguridad y Operacion de las
Instalaciones firmado por el Director Responsable de Obra y el Corresponsable en
Instalaciones, conforme a lo sefalado en el Reglamento de Construcciones para el Distrito
Federal.

Dentro del plan de contingencias a que se refiere el Programa Interno de Proteccion Civil,
debera contar con protocolos de actuacion para la alberca, piscina y/o chapoteadero.

Contar con guardavidas de planta en las instalaciones de la piscina y/o alberca que cumplan
con las capacitaciones y certificaciones vigentes correspondientes, asi como con la
certificacion en el Estandar de Competencias 1402 Prevencién, seguridad, rescate y
salvamento en albercas/parques acuaticos del Consejo Nacional de Normalizacion vy
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER)® o la que la sustituya. Los certificados
deberan estar disponibles para su revisidon y cotejo. Los propietarios y/o representantes legales

9 CONOCER: https://conocer.gob.mx/
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de las escuelas, mediante escrito libre, manifestando bajo protesta de decir verdad que se
cumple con esta disposicion.

Para el caso de escuelas que imparten clases de natacidon, se requerira que los instructores
cuenten con los siguientes Estandares de Competencia: ECO394 Preparacién a nihos de 6 a 12
anos en la induccién de los estilos de natacién, EC0476 Organizacidén de eventos locales de
natacion y EC0642 Preparacién de jovenes y adultos en la induccidon de los estilos de nataciéon
de CONOCER o los que los sustituyan. Los propietarios y/o representantes legales de las
escuelas, mediante escrito libre, manifestando bajo protesta de decir verdad que se cumple
con esta disposicion.

En el caso de las escuelas que cuenten con alberca, piscina y/o chapoteadero, la organizacion
de las actividades extracurriculares, debera apegarse a lo que determine la AEFCM.

Asimismo, deberan contar con previa autorizacién por escrito de madres, padres de familia o
tutores y del examen médico vigente y emitido por cualquier institucién publica o particular
debidamente acreditada y en su caso por un médico especialista, en el que certifique que el
alumno se encuentra apto para realizar la actividad de natacién.

En el ambito curricular, la clase de Educacion Fisica no puede suplirse por la actividad de
natacion.

28.Establecimientos de Consumo Escolar. Los Establecimientos de Consumo Escolar™ 7' se regiran
en su organizacion y funcionamiento por la normatividad vigente de la materia’? ? y el estatuto de
cada Establecimiento de Consumo Escolar, la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes’, el Acuerdo mediante el cual, se establecen los Lineamientos Generales para el
expendioy distribucion de alimentos y bebidas preparados y procesados en las Escuelas del Sistema
Educativo Nacional, el Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria Estrategia contra el sobrepeso y
la obesidad, asi como la Ley General de Educacion y demas disposiciones vigentes en la materia.

El Director Técnico, docentes, madres, padres de familia o tutores y alumnos deberdn promover la
elaboracién y consumo de refrigerios escolares saludables, acordes con los criterios nutrimentales
gue para la preparacidon de éstos, ha disefado el Instituto Nacional de Salud Publica de la Secretaria
de Salud”.

Queda prohibido el expendio, consumo y venta de alimentos industrializados al interior de los

70 L N - o ) .
De manera general se utilizara el término de Establecimientos de Consumo Escolar, de acuerdo a la normatividad vigente en la materia, el cual
“..incluye todo expendio de alimentos y bebidas que opere al interior de las escuelas, cualquiera que sea la denominacién o naturaleza juridica que

adopte.” Las autoridades educativas correspondientes en acuerdo con la Coordinaciéon de Asuntos Juridicos y Transparencia de la AEFCM daran
seguimiento de las figuras equivalentes a éste e comit "Comité.

! Lineamiento cuarto, inciso X1V del Acuerdo mediante el cual se establecen los Lineamientos Generales para el expendio y distribucion de

alimentos y bebidas preparados y procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional, D.O.F., 16/05/2014,
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014#gsc.tab=0

72 Articulo 43, fraccion VIl del Acuerdo numero 02/05/16 por el que se establecen los Lineamientos para la constitucién, organizaciéon y
funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en la Educacién, D.O.F., 11/05/2016,
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5436739&fecha=11/05/2016

73 Acuerdo Nacional para la Salud Alimentaria, Estrategia contra el sobrepeso y la obesidad, Secretaria de Salud, enero de 2010,
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/635/1/images/programadeaccion_sept.pdf

74 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, D.O.F., 04/12/2014, UR 27/05/2024
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCDNNA.pdf

75 Instituto Nacional de Salud Publica de la Secretaria de Salud. https://www.insp.mx;
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planteles educativos de Educacién Basica que no rednan los requisitos nutrimentales
correspondientes a la aplicacién de la tercera etapa de los Lineamientos Generales para el Expendio
y Distribucion de Alimentos y Bebidas Preparados y Procesados en las Escuelas del Sistema
Educativo Nacional’. El listado de los alimentos industrializados que reunen los criterios
nutrimentales de la tercera etapa podra ser consultado en el sitio web del Instituto Nacional de
Salud Publica™.

El Director Técnico del plantel educativo debera verificar el estricto cumplimiento de estas acciones,
en favor de la salud alimentaria de la poblacién escolar, impulsando practicas de alimentacion
correcta en la comunidad escolar, manteniendo siempre las manos limpias y llevando a cabo la
supervision de los alimentos y bebidas que se proporcionen o expendan en apego a los
Lineamientos Generales para el Expendio y Distribucion de Alimentos y Bebidas Preparados y
Procesados en las Escuelas del Sistema Educativo Nacional.

Sera responsabilidad de los Establecimientos de Consumo Escolar, la adquisicion y venta de
productos alimenticios balanceados, con amplio valor nutricional, conforme a lo establecido en los
Criterios Técnicos contenidos en el Anexo Unico de los Lineamientos Generales para el Expendio y
Distribucion de Alimentos y Bebidas Preparados y Procesados en las Escuelas del Sistema
Educativo Nacional’® y seran supervisados por el Director Técnico del plantel.

Se debera supervisar y vigilar entre la comunidad que, se promueva y facilite para su consumo la
venta de agua natural y productos alimenticios balanceados con amplio valor nutricional, como son,
de manera enunciativa mas no limitativa: frutas, verduras, cereales y tubérculos, productos de maiz,
trigo, arroz, papa, camote, leguminosas y productos de origen animal como leche, yogurt, huevo,
gueso, polloy pescado. Igualmente, verificaran que los productos no sean elaborados con exceso de
carbohidratos y grasas, su manejo debera ser con las mejores condiciones de higiene en cuanto a
su elaboraciény traslado, fommentando la distribucién con utensilios reutilizables o en su defecto con
materiales biodegradables.

Ingreso al plantel educativo. Como medida de seguridad para el alumnado, es importante que las
madres, padres de familia o tutores, personal de las empresas autorizadas o de las instancias
externas que proporcionen al plantel educativo diversos bienes y servicios en materia de limpieza,
mantenimiento y/o comunicacionesy en general toda persona ajena al inmueble escolar, presenten
una identificacion oficial con fotografia vigente para ingresar al plantel. Para tal efecto, deberan
contar con un libro de visitas que contenga el registro de entrada y salida, mismo que, en caso de
simulacro o emergencia debera llevarse al punto de reunién a fin de hacer el pase de lista. Las
autoridades educativas que ingresen al plantel deberan justificar plenamente su presencia por
motivos oficiales y deberan presentar credencial oficial con fotografia y en su caso oficio de
autorizaciéon de la Direccidon General correspondiente.

Las autoridades judiciales o las pertenecientes al Ministerio Publico, Comision Nacional de los
Derechos Humanos, Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (CONAPRED), Organo

76 Op. cit.,, https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014#gsc.tab=0

77 Sitio web del Instituto Nacional de Salud Publica, https://www.insp.mx

78 Op. cit., ;https//www.dof.gob.mx/nota_detalle php?codigo=53¢
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Interno de Control Especifico en la AEFCM (OICE) o Unidad de Atencion al Maltrato y Abuso Sexual
Infantil (UAMASI), podran ingresar al plantel educativo salvaguardando la integridad fisica,
psicolégica, emocional y social, asi como la identidad de los alumnos’, previa justificacion y solicitud
ante las autoridades educativas por parte de las instancias correspondientes, quienes luego de tener
la autorizacién, haran saber al personal directivo del plantel, los nombres, fechas y motivo de la visita.

El directivo escolar, junto con el personal que labora en el plantel educativo, realizarad acciones para
verificar en todo momento el acceso, permanencia y control del personal de visita implementando
entre otras medidas: el uso de gel antibacterial, y en su caso el cubrebocas, solicitar identificaciéon
oficial vigente con fotografia, asi como, el debido registro de asistencia en el cuaderno de visitas y
designacion de una persona para que brinde acompafamiento a las personas que ingresan.

En caso de emergencia como sismo, incendio, inundacioén, fuga de gas, rifas, riesgo de explosivos o
violencia dentro o fuera del plantel, no se requerird de autorizacidn. Sélo se debera notificar a la
autoridad superior jerarquica y gestionar la documentacion correspondiente, aplicar los protocolos
preestablecidos por el Programa Interno de Proteccion Civil Escolar (PIPCE) .

Todo el personal, ademas de personas ajenas dentro de las instalaciones del plantel educativo,
deberan abstenerse de realizar acciones de proselitismo o difusién politica en las escuelas y entre el
personal a su cargo.

Todas las puertas de acceso al plantel educativo permaneceran cerradas al inicio de la jornada
escolar posterior al ingreso de alumnos y de personal a la escuela, siguiendo las medidas de
seguridad definidas en el PIPCE. Solamente podran ingresar las autoridades educativas
correspondientes, asi como las madres, padres de familia o tutores presentando su identificaciéon
oficial, y que hayan sido citados previamente por escrito o cuando exista una causa justificada para
autorizar su ingreso; sin que por ello el docente titular deje de realizar su tarea primordial de
atencion al grupo. El personal de limpieza, mantenimiento y/o proveedores del plantel educativo
podran ingresar previa autorizacion del Director Técnico en el horario regular de servicio de la
jornada escolar.

Durante la exposicion de los asuntos que las madres, padres de familia o tutores traten con el
personal docente y/o directivo deberdn conducirse con respeto para hacer posible que las escuelas
sean recintos que no sélo garanticen el derecho a una educacidn, sino que se conviertan en espacios
donde las problematicas entre los integrantes de la comunidad se resuelvan de manera pacifica, en
caso contrario cualquier amenaza o agresion fisica o verbal hacia los profesores por parte de las
madres, padres de familia o tutores se le dara aviso a las autoridades que correspondan.

Al inicio del ciclo escolar se deberd informar a las madres, padres de familia, tutores y comunidad
educativa que toda persona que desee ingresar al plantel para tratar asuntos relacionados con el
servicio debera solicitar una cita y presentarse con cubrebocas, identificacién oficial de la madre,
padre de familia o tutor, y respetar los filtros escolares de cada Plantel, sin excepcidn, para poder ser
atendidos a efecto de salvaguardar la integridad de la comunidad escolar.

Para mantener el orden y control en la entrada y salida del alumnado, al inicio del ciclo escolar, se

79 Articulo 73 de la Ley General de Educacion, op. cit,, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

80 Secretaria de Gestiéon Integral de Riesgos y Proteccioén Civil, http://www.atlas.cdmx.gob.mx/pdf/Lineamientos.pdf
https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/ https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/programas
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organizaran guardias con el personal del plantel educativo y madres, padres de familia o tutores,
sefalando los espacios fisicos de entrada y salida, y las acciones que correspondan, las cuales
deberan ser incluidas en el PIPCE.

Queda prohibido el acceso, invitacién y/o permanencia en el plantel educativo, de toda persona u
organizacion, medios de comunicacion, elementos de seguridad u observadores de instituciones
federales o locales, ajenas a la institucion, asi como utilizar las instalaciones oficiales para actividades
diferentes a la prestaciéon del servicio educativo.

Lo anterior, a excepciéon de aquellos casos en los que se justifique las actividades artisticas, civicas,
culturales, deportivas, de salud, de gestién de programas, de gestidon de riesgos en materia de
proteccién civil ®, seguimiento de programas académicos en materia de prevencién de situaciones
de emergencia o desastre (simulacros) y proyectos educativos de Instituciones de Educacion
Superior, dentro o fuera del horario del servicio educativo correspondiente y sean debidamente
autorizados por escrito por parte de la oficina del Titular de la AEFCM, las direcciones generales o las
areas operativas del nivel central correspondiente.

Ingreso y entrega de alumnos en planteles de Educacién Basica. De conformidad con lo
dispuesto por los articulos 1°, 3° parrafo primero y quinto, 4° parrafo noveno y 31 fraccion | de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 de la Convencidon sobre los Derechos del
Nifo; 2, 72 fraccion 1,128 fraccion 11,129 y 132 incisos ¢), d) y e) de la Ley General de Educacién; 1, 2, 6
fraccion |, 11, 12, 13 fraccion VIII, 46, 47 fracciones |, 57 Ultimo parrafo y 103 primer parrafo de la Ley
General de los Derechos de Ninas, Niflos y Adolescentes existen obligaciones reciprocas tanto para
las madres, padres de familia o tutores como para la AEFCM.

La AEFCM como dérgano garante del derecho a la educacién en la Ciudad de México, establece las
condiciones minimas y necesarias en cada plantel educativo, para que el alumnado reciba un
servicio educativo que salvaguarde su integridad y proteccidén contra cualquier tipo de agresion
fisica o emocional, por lo que los protocolos establecidos e instrumentos de operacidon, son de
observancia y aplicacidn obligatoria de acuerdo con las atribuciones y facultades que las normas le
confieren.

La AEFCM emite el protocolo siguiente con el propdsito de contribuir a la construccién de un
entorno seguro en las escuelas de Educacion Basica, con la colaboracion activa de la comunidad
escolar de manera corresponsable, atendiendo a los principios del interés superior de las nifas, nifos
y adolescentes para garantizar la integridad fisica de alumnos al ingreso y salida de los centros
escolares, el cual debera implementar y coordinar cada Director Técnico con el apoyo de toda la
plantilla del personal que integre el plantel educativo en conjunto con las madres, padres de familia,
tutores o personal autorizado.

Protocolo para el ingreso y entrega de alumnos de Educaciéon Basica en la Ciudad de México.

Todas las escuelas Particulares de Educacion Basica deben implementar los mecanismos siguientes
con el propdsito de garantizar la seguridad de los estudiantes:

81 Ley de Gestidn Integral de Riesgos y Protecciéon Civil de la Ciudad de México, Gaceta oficial de la Ciudad de México, 2 de marzo de 2021.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/3clec8425e959b9e5e0e04472b288df7.pdf
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a. Agregar al expediente de cada alumno los siguientes documentos actualizados:

Hoja de datos generales que el plantel educativo requisita al momento de la inscripcion o
reinscripcion del alumno (formato INS-10), mismo que forma parte del expediente del
estudiante, el cual contiene entre otros datos: (hombre del educando, grado escolar,
nombre de la madre, padre de familia, tutor o persona autorizada, domicilio, sexo, edad,
teléfonos de contacto y todo aquel dato que facilite su ubicacién). Serd responsabilidad
de las madres, padres de familia y tutores, mantener actualizados los datos del
expediente, especificamente en lo referente a domicilio, teléfonos de contacto y personas
autorizadas, por lo que cualquier cambio durante el ciclo escolar debera ser notificado
inmediatamente por escrito.

En caso de tener algun padecimiento médico, fobia o necesidades de atencién
psicoldgica, la madre, padre de familia o tutor debe sefialar los mismos, asi como los
medicamentos indicados, anexar hoja del médico tratante, Institucién a la que es
derechohabiente la alumna o alumno y su numero de registro ante dicha institucioén,
revisar y actualizar periédicamente el Formato EX-10 Cédula de referencia de salud del
alumno.

Formato en el cual, la madre, padre de familia o tutor indique cémo se realizara la salida
de su hija o hijo al término de la jornada escolar, es decir: acompafnados o solos.

Alumnos que ingresan a la escuela

El Director Técnico de la escuela con el apoyo del colegiado docente, garantizara los mecanismos
y estrategias para el acceso y transito de todo el alumnado, aun cuando lleguen después del
horario de entrada, en este caso, los alumnos entraran inmediatamente al plantel, se
concentraran en el espacio que determine el Director Técnico y se incorporaran ordenadamente
a sus respectivas aulas.

Ningun alumno debera permanecer en la via publica durante el horario escolar.

Alumnos que se retiran acompanados

Documento debidamente firmado en el que la madre, padre de familia, tutor o persona
autorizada manifieste la acreditacién de las personas mayores de edad autorizadas para
recoger al alumno en su ausencia (maximo 3 personas). En el caso de que las madres,
padres de familia o tutores opten por los servicios de transporte particular para recoger al
educando, éste debe estar incluido en las 3 personas autorizadas para recoger al alumno
mostrando la credencial de autorizacién expedida por la escuela y credencial del INE. La
supervisiéon de que esta medida se lleve a cabo correctamente serd del maestro de guardia
auxiliado de las madres, padres de familia o tutores a quienes le corresponda la entrega
de los menores ese dia.

Para la seguridad de toda la comunidad educativa, las personas autorizadas para recoger
a los alumnos, no se les permitird que asistan con el uso de gorras, lentes obscuros y/o
acompanados de animales domésticos.
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Alumnos que se retiran solos

- Carta debidamente firmada en la que la madre, padre de familia, tutor o persona
autorizada, bajo su responsabilidad, podra decidir que, al concluir la jornada escolar, se le
permita la salida al educando del plantel, sin que nadie asista a recogerlo; para lo cual,
suscribird un escrito dirigido al Director Técnico del plantel educativo, que senale las
causas de esa determinacion.

Aviso para la salida anticipada de los alumnos

« En casos extraordinarios, en los cuales sea necesaria la salida anticipada del educando, se
requerird un escrito dirigido al Director Técnico del plantel educativo, firmado por la
madre, padre de familia o tutor para recoger al alumno, sefalando la causa y nombre de
la persona a la que le serd entregado el alumno, y anexando copia de su identificacién
oficial, para su autorizacién. Cuando quien asista a recoger al educando sea una persona
diferente a estas tres, el Director Técnico verificara la autenticidad del aviso, via llamada
telefénica con la madre, padre de familia o tutor.

Acciones inmediatas para la Credencializaciéon

- Lamadre, padre de familia o tutor entregaran al Director Técnico del plantel educativo las
fotografias tamafo infantil recientes del educandoy de las tres personas que se presuma
se encuentran autorizadas para recoger al alumno, copia de la identificacién oficial, asi
como los nombres completos de dichas personas.

« El Director Técnico del plantel educativo emitira la credencial vigente del alumno y de
las personas autorizadas responsables para recoger al educando, la cual debera contar
con los datos y los numeros telefénicos correspondientes.

b. El Comité de Proteccion Civil y Seguridad Escolar del Consejo de Participacion Escolar,
estara integrado por madres, padres de familia o tutores, en coordinacién con las autoridades
directivas, llevaran a cabo acciones de participacion para que ningun alumno sea entregado
a personas distintas a las autorizadas y/o a las personas que no porten su credencial que los
autoriza para recoger a los alumnos. Asimismo, colaborardn para que en ningdn momento
los alumnos permanezcan solos, tanto al exterior como al interior del plantel en los horarios
de entrada y salida del plantel educativo. El Director Técnico del plantel educativo debe, en
conjunto con los docentes, establecer las acciones necesarias para salvaguardar al alumnado
durante la entrega y recepcién de los estudiantes.

c. En ningdn caso y por ningdn motivo serdn entregados los alumnos a personas en estado
inconveniente, alcoholizados o bajo sustancias psicotropicas. De ser el caso, el Director
Técnico del plantel llevara a cabo la busqueda telefénica de los otros familiares autorizados
para recogerlos, si no se encontrara a alguno de ellos, llevara a cabo el procedimiento para
canalizar a las autoridades competentes del Gobierno de la CDMX, indicado en este mismo
protocolo.

d. Los integrantes del Consejo Técnico Escolar (CTE), el Comité de Proteccion Civil y de
Seguridad en las Escuelas del Consejo de Participacion Escolar y la Mesa Directiva de la
Asociacion de Madres y Padres de Familia (AMPF) realizaran una reunién informativa en la
gue, se comuniguen los mecanismos anteriormente sefalados, los cuales estaran basados
en las edades de los educandos como se refiere a continuacion:
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Nivel Educativo

Acciones

Educacion Inicial,
Preescolar y Especial

Al término de la jornada escolar, el Director Técnico del
plantel educativo organizara al personal para
garantizar el ingreso al plantel Unicamente de la
persona autorizada para recoger al alumno.

La madre, padre de familia, tutor o persona autorizada,
deberd portar la credencial de identificacidn emitida
por la escuela para recoger a su(s) hijo(s).

Los alumnos seran entregados en el interior del plantel,
en el aula y por los docentes, respetando las medidas
sanitarias.

En caso de extravio de la credencial de identificacion, la
madre, padre de familia, tutor o persona autorizada
deberd notificar inmediatamente a la autoridad del
plantel y solicitar por escrito la reposicién,
especificando el motivo.

Los bafos del plantel educativo deben permanecer
cerrados al término de la jornada escolar y previo al
ingreso de las madres, padres de familia, tutores o

personas autorizadas para recoger a los alumnos.

Primaria baja (1°,2°y
3er grados)

Al término de la jornada escolar, el Director Técnico del
plantel educativo organizara al personal para
garantizar la entrega de los alumnos.

La madre, padre de familia, tutor o persona autorizada,
debera portar la credencial de identificacién emitida
por la escuela para recoger al alumno.

Los alumnos seran entregados en el interior del plantel
por los docentes, en la zona previamente acordada,
respetando las medidas sanitarias.

En caso de extravio de la credencial de identificacion, la
madre, padre de familia, tutor o persona autorizada
debera notificar inmediatamente al Director Técnico
del plantel y solicitar por escrito la reposicion,

especificando el motivo.
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e Los banos del plantel educativo deben permanecer
cerrados al término de la jornada escolar y previo al
ingreso de las madres, padres de familia, tutores o

personas autorizadas para recoger a los alumnos.

Primaria alta (4°, 5° y 6° e El Comité de Proteccion Civil y de Seguridad integrado
grados) y Secundaria por madres, padres de familia o tutores en
coordinacién con las autoridades directivas se
organizaran para disefar acciones que aseguren:
o Que ningun alumno se quede sola o solo al
exterior o interior de la escuela.
o Que cada alumno sea recogido por las personas
autorizadas en la credencial.

e En caso de que la madre, padre de familia o tutor
determinen que el alumno se traslade solo después de
la jornada escolar, debera firmar una carta dirigida al
Director Técnico del plantel, en la que exprese su
autorizacién, asi como las medidas que tomaran para
salvaguardar la integridad del alumno.

e En caso de que el alumno utilice transporte escolar, la
madre, padre de familia o tutor debera firmar una carta
en la cual solicite al Director Técnico del plantel se le
permita la entrega del alumno al personal autorizado

del transporte, previo cotejo de la credencial.

El Director Técnico del plantel educativo debe implementar las acciones necesarias para
salvaguardar al alumnado en la entrega y recepcion, sefalandose entre otras las siguientes:

e Minutos antes de que concluya la jornada escolar, se destinara el tiempo necesario para iniciar
la entrega de alumnos, a fin de escalonar la entrada y salida de madres, padres de familia,
tutores o persona autorizada, para evitar aglomeraciones y establecer medidas de sana
distancia.

e Formacidn de grupos en el patio de la escuela.

Voceo de alumnos para comunicar la llegada de las madres, padres de familia, tutores o
personas autorizadas.

e Delimitacién de zonas de espera para las madres, padres de familia, tutores o personas
autorizadas, sin obstruir, en su caso, el ingreso de alumnos del turno vespertino.

e Establecimiento de brigadas de seguridad rotativas con las madres, padres de familia o tutores
para la vigilancia a la entrada y la salida de los alumnos.

Las acciones implementadas y acuerdos tomados por la comunidad educativa a favor de la
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seguridad deberan ser comunicadas en reunién informativa y por escrito a todas las madres,
padres de familia, tutores y personas autorizadas en la credencial de responsables de los alumnos,
asi como informar al alumnado de las acciones implementadas, entre los que se pueden
contemplar carteles, tripticos, cursos, platicas, en los que los alumnos tengan acceso a la
informacion.

El Director Técnico de la escuela deberd informar por escrito a la comunidad, de manera
permanente, los cambios acordados para garantizar la seguridad del alumnado firmando de
enterados todas las madres, padres de familia, tutores y personas autorizadas e informara al
alumnado dichos acuerdos mediante alguno de los medios antes indicados.

Cualquier retraso, después de la hora de salida, por parte de la madre, padre de familia, tutor o
persona autorizada debe ser documentado por el Director Técnico del plantel en donde se
especifique la fecha, hora y nombre del adulto acreditado que recogié al alumno y el cual
registrara su firma autdgrafa.

En el caso de que las personas autorizadas en la credencial para recoger al estudiante, al finalizar
la jornada, acumulen 3 retardos durante un mes, firmardn el acuerdo de puntualidad y disciplina
estipulado en los Marcos para la Convivencia Escolar en Escuelas de Educacién Basica de la
Ciudad de México, comunicando a la madre, padre de familia, tutor o persona autorizada, que en
el caso de reincidencia, el Director Técnico del plantel procedera a notificar por escrito y solicitar
la intervencién de la Procuraduria de Proteccidon de Nifas, Nifilos y Adolescentes, dependiente del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX) por la
probable situacién de desamparo.

Procedimiento para la canalizacién de alumnos a las autoridades competentes del Gobierno
de la Ciudad de México

Este procedimiento aplica para los alumnos cuyos adultos responsables no acuden a recogerlos
al término de la jornada escolar.

1. Enreunidn con madres, padres de familia, tutores o personas autorizada se debe informar
gue se requiere:

+ Respetar el horario de entrega de los alumnos de acuerdo con la jornada escolar, auny
cuando no coincida con la constancia de trabajo de la madre, padre de familia, tutor o
personas autorizadas.

- Establecer el compromiso y firmar carta de corresponsabilidad de las madres, padres
de familia, respecto de la importancia que tiene recoger a los alumnos al término de
dicha jornada, asi como las consecuencias respecto de hacer del conocimiento de las
autoridades competentes si dejan a sus hijos en desamparo con motivo de su retraso.

2. De no presentarse la madre, padre de familia, tutor o persona autorizada al término de |a
jornada escolar correspondiente para recoger al alumno, de acuerdo con los horarios
establecidos y teniendo como tolerancia 15 minutos, tomando como base la jornada de
cada plantel educativo al caso concreto, se solicitara el apoyo a las autoridades
correspondientes para que los alumnos sean trasladados por el personal autorizado a las
instalaciones del DIF-CDMX.

3. Directivos y docentes deben agotar los mecanismos de comunicacién con los adultos
responsables para su localizacién a fin de que acudan por sus hijos.
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4. Con la finalidad de recibir el acompafiamiento y la asesoria correspondiente, la autoridad
del plantel dara aviso via telefénica a su Supervisor de Zona Escolar y éste a su superior
jerarquico.

5. Se considerara que el alumno se encuentra presumiblemente en situacién de abandono,
una vez identificado el retardo y agotados los mecanismos al alcance de la autoridad del
plantel educativo y/o del trabajador responsable para establecer comunicacion con la
madre, padre de familia, tutor o personas autorizadas para su cuidado y al no tener
respuesta se procedera a:

a)

El Director Técnico y/o la autoridad del plantel educativo notificara via telefénica al
ndmero telefénico 5556057552 o al 5543239242 de la Direccidon Ejecutiva de la
Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la
Ciudad de México (PPDNNA), del DIF-CDMX del presunto abandono del alumno,
proporcionando su nombre y teléfono para el seguimiento correspondiente.

La persona designada como enlace del DIF-CDMX, a través de la PPDNNA, entablara
comunicacién con el Director Técnico y/o la autoridad del plantel educativo para
corroborar el reporte y ésta Ultima debera proporcionar los siguientes datos:

« Nombre completo del NNA.

« Grado escolar.

« Edad.

« Nombrey clave del centro de trabajo.

« Domicilio de la institucién escolar, con referencia de calles.

+ Responsable de la institucién escolar.

« Datos de la madre, padre, tutor o personas autorizadas para el cuidado del NNA
(domicilio, teléfonos, o cualquier otro que ayude para su localizacion).

Una vez que se obtenga la ubicacién del plantel escolar y se tenga el contacto con el
Director Técnico y/o la autoridad del plantel educativo, personal debidamente
autorizado del DIF-CDMX, acudira con vehiculo balizado al plantel escolar y el Director
Técnico y/o autoridad del plantel educativo deberan acreditarse.

El Director Técnico y/o la autoridad del plantel educativo de mayor jerarquia en ese
momento debera proporcionar copia simple del expediente escolar completo a la
persona designada como enlace del DIF- CDMX, a través de la PPDNNAY como minimo
debera contener:

« Nombre de la NNA.

« Datos de la madre, padre, tutor o personas autorizadas para el cuidado del NNA.

« Teléfonos de contacto.

« Domicilio(s).

« Constancia de las acciones realizadas para su localizacion.

« Si el alumno padece enfermedad, si requiere atencidn especial, si toma
medicamento, si padece alergias.

El traslado del NNA deberd ser acompanado por el Director Téchico y/o personal
designado por la autoridad del plantel educativo con el personal del DIF-CDMX, en
vehiculo balizado, con sirena y sistema de localizacién, a las instalaciones del DIF
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g)

ubicadas en San Francisco 1374, col. Tlacoguemécatl, Alcaldia Benito Juarez, 03200,
Ciudad de México, en donde podra ser resguardado temporalmente hasta las 23:00
veintitrés horas del dia en que se presente el evento.

En el domicilio arriba sefialado, el Director Técnico y/o la autoridad del plantel educativo
gue realice el traslado debera hacer la entrega fisica de la NNA para que se inicie la
constancia de hechos correspondiente. Asimismo, auxiliara al personal del DIF-CDMX,
aportando todos los elementos sefialados en el inciso d), una vez concluida la
constancia de hechos, el Director Técnico y/o la autoridad del plantel obtendra una
copia y retornara a sus actividades laborales o personales.

El Director Técnico y/o la autoridad del plantel educativo en conjunto con la persona
designada como enlace del DIF-CDMX, deberdn explicar, antes del traslado de la NNA,
el contexto de la situacion y el procedimiento, en un lenguaje acorde a su edad,
desarrollo cognitivo y madurez.

En caso de que a las 23:00 horas del dia en que se atiende el asunto y no haya llegado
la madre, padre de familia o tutor por el alumno, el personal del DIF-CDMX, agotara
nuevamente la posible localizacién de la madre, padre, tutor o personas autorizadas
para su cuidado y en caso de no obtener respuesta y que ninguna de esas personas
comparezca el mismo dia en las instalaciones sefaladas en el inciso €), la NNA sera
trasladado en vehiculo balizado con sirena, por personal del Sistema a la agencia del
ministerio publico nimero 59 de la Fiscalia General de Justicia (FGJ) sito Calle Dr.
Liceaga 93, colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc, 06720 Ciudad de México, CDMX
para realizar las diligencias correspondientes, debiendo entregar el expediente escolar
referido.

En casos de fuerza mayor en los que personal del DIF-CDMX esté imposibilitado para
acudir a recoger a NNA, se podra solicitar apoyo de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, quien podra trasladar a NNA acompanado por el Director Técnico y/o la
autoridad del plantel educativo. Esta circunstancia deberda ser plenamente acreditada
por parte del DIF-CDMX.

La persona designada como enlace del DIF-CDMX, a través de la Procuraduria de Proteccidn de
Derechos de Nifias, Ninos y Adolescentes PPDNNA atendera desde las 07:00 hasta las 21:00 horas,
horario en el que las escuelas podran reportar presuntos casos de abandono.

Ambas dependencias realizaran en todo momento acciones conjuntas que garanticen el interés
superior y el derecho de prioridad de NNA, criterio preponderante y fundamental a considerar
para determinar la mejor decisidon para protegerlos. Toda vez que, es obligacion de las
Autoridades en el ambito de sus respectivas competencias, velar por el interés superior de las
ninas, ninos y adolescentes en todo momento, en términos del parrafo noveno del articulo 4°
Constitucional y del articulo 3 de la Convencién sobre los Derechos del Nifo.

Protocolos para casos de ausencia o extravio o no localizacién del alumnado

a) Protocolo de busqueda
Se consideran los siguientes supuestos:

Al inicio de la jornada escolar

El docente responsable del grupo tomara lista de asistencia, en caso de detectar la
ausencia de un estudiante, debera reportarla a la autoridad maxima en el plantel:
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La autoridad maxima presente debera establecer comunicacién con la madre,
padre de familia, tutor o persona autorizada para corroborar el motivo por el cual
el estudiante no se presentd al plantel educativo.

La madre, padre de familia, tutor o persona autorizada debe confirmar que su hija
o hijo no se presenté al plantel escolar y proceder a justificar la razén de la
inasistencia.

En caso de no tener respuesta por parte de la madre, padre de familia, tutor o persona
autorizada, se registrara la inasistencia.

e Durante la jornada escolar, y hasta el momento de la entrega a la madre, padre de
familia, tutor o persona autorizada

Verificar que el alumno haya asistido a la escuela.

El CICSE realizard una busqueda exhaustiva al interior del plantel y los
alrededores.

Al tener certeza de la ausencia, la autoridad maxima presente en el plantel
procedera de inmediato a notificar a la madre, padre de familia o tutor y en
conjunto hacer el reporte para activar la alerta del protocolo de bdsqueda con la
FGJ de la Ciudad de México.

De conformidad con los apartados IX.2 y IX.4 del “Protocolo Nacional de Alerta
Amber”:

“La activaciéon de la Alerta, de manera publica, tendrd una duracién maxima de 72
horas; sin que esto sea limitativo para todas las instituciones de investigacion y
persecucién del delito, asi como de proteccién y atencién a victimas de acuerdo
a sus competencias”.

“Las entidades federativas daran seguimiento a la alerta y una vez agotado el
término de las 72 horas de la alerta publica, deberan valorar la desactivacion en
su entidad e informar inmediatamente a la Coordinacién Nacional del caso para
integrarlo a la base de datos nacional”.

Asi mismo, se podran realizar llamadas para casos de activacion de Alerta Amber
México, al nimero telefénico de PGR/FEVIMTRA. Tel. 55 53 46 25 16.
Simultaneamente la autoridad maxima presente dara aviso mediante correo
electrénico al supervisor de zona y éste a su vez al superior jerdrquico y a la
Coordinacién de Asuntos Juridicos y Transparencia de la AEFCM.

b) Activacion de la Alerta Amber
¢En qué momento se reporta?

Cuando una nifia, nifo o adolescente desaparece, el reporte a las autoridades tiene que
ser de inmediato, esto incrementa la posibilidad de localizacién. Por lo que, considerando
la trascendencia de activar la Alerta Amber de manera oportuna y veraz desde la escuela,
el Director Técnico del plantel y/o autoridad del plantel educativo debera:

Confirmar la ausencia del alumno.
Corroborar la ausencia por parte de la autoridad del plantel y el adulto
responsable.

Al momento en el que el Director Técnico del plantel y/o autoridad del plantel educativo
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32.

solicita la activaciéon la Alerta Amber, recibird un folio o cédigo de identificaciéon que
permite darle seguimiento al caso, mismo que deberd comunicar al supervisor de zona y
este a su vez a la autoridad inmediata superior y a la Coordinacién de Asuntos Juridicos y
Transparencia de la AEFCM para el acompanamiento respectivo. Adicionalmente los
adultos responsables del alumno deberan asistir a formalizar la denuncia en los términos
gue establezca la FGJ de la Ciudad de México, con el acompanamiento de la Coordinaciéon
de Asuntos Juridicos y Transparencia de la AEFCM.

La informacién con que deberd contar el plantel al momento de hacer el reporte para
activar la alerta sera:

« Nombre del alumno.

« Grado escolar.

« Género.

+ Fecha de nacimiento.

« Nacionalidad.

« Senas particulares: color y tipo de cabello, tez, nariz, cejas, boca, estatura, peso,
complexion.

« Fechay lugar de los hechos.

+ Vestimenta.

« Fotografia.

c) Seguimiento de la activacién de la alerta

Una vez localizado el educando, la madre, padre de familia, tutor o personas autorizadas
deberan informar a la autoridad del plantel que se localizd al alumno y se procedid a la
desactivacién de la alerta.

d) Desactivacion de la alerta

Se lleva a cabo en el momento en que es ubicado el alumno de acuerdo con los
procedimientos de la FGJ. Todo el proceso debera estar debidamente documentado.

Identificacién oficial. Los alumnos de todos los niveles y modalidades educativas deberan portar la
credencial escolar, asi mismo, el personal de la escuela su gafete de identificaciéon al ingresar a las
instalaciones del plantel educativo y durante su estancia en el mismo. La credencial escolar debe
ser expedida totalmente gratuita para el alumnado, en cualquier momento y en caso de extravio,
solicitarla nuevamente en la Direccién del Plantel Educativo®. Cuando se desarrollen actividades
fuera de las instalaciones escolares, tendran que portarlas en todo momento.

Asicomo, las madres, padres de familia o tutores, visitantes, personas ajenas a la escuelay el personal
del centro escolar deberan presentar identificacién oficial al ingresar a éste. Para tal efecto, el
Director Técnico del Plantel debera coordinar las acciones para el control y registro de entrada y
salida de personas a través de un libro de visitas y tener a la vista el Aviso de Privacidad de entradas
y salidas del plantel, colocandolo de manera impresa en un lugar visible.

Uniforme Escolar. La utilizacion del uniforme escolar en las escuelas particulares de Educacion
Basica de la Ciudad de México, se ajustara a lo establecido en el articulo 6° del Acuerdo que establece
las Bases Minimas de Informacién para la Comercializacion de los Servicios Educativos que prestan

82 . ) ) ) )
En su caso en la ruta SIE Web: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a realizar>Credencial Alumno

46



Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

33.

los particulares®. Sin embargo, para las actividades fisicas, es recomendable |a utilizacién de ropa y
calzado adecuados para la seguridad de los alumnos. La falta de uniforme no sera objeto de sanciéon
alguna, ni condicionante para recibir el servicio educativo.

En congruencia con los principios de equidad de género e igualdad sustantiva, el uso de falda o
pantaldn sera de libre eleccion, acorde a lo establecido en el boletin No. 87 de la Secretaria de
Educacién Publica, por el que se emiten los lineamientos para el uso del uniforme neutro en las
escuelas publicas de la Ciudad de México vy al oficio circular No. AEFCM/005/2019 emitido por el
Titular de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México y, en ningdn caso, se podra
restringir dicha disposicion.®.

Y con base en lo dispuesto por el articulo 146 Ultimo parrafo de la Ley General de Educacion, la
adquisicion del uniforme escolar no podrd ser condicionante para la prestacion del servicio
educativo, toda vez que, al condicionarlo, se incurriria en la infraccién sefalada el articulo 170
fraccion XXIIl de la Ley General de Educacion.

Puntualidad Escolar. El alumnado de todos los niveles, y modalidades educativas deberan ingresar
puntualmente al plantel en los horarios establecidos. Sin embargo, en ninguna circunstancia se les
impedira el acceso a las instalaciones escolares por llegar tarde, en su caso, se integraran a las
actividades escolares de acuerdo con la organizacion que determine el personal directivo. De igual
forma, no se podra condicionar el acceso del alumnado a las instalaciones escolares debido a
cualquier situacién administrativa que involucre la presencia de las madres, padres de familia o
tutores.

Garantizando el gjercicio pleno del derecho a una educacién con equidad y calidad en la prestaciéon
del servicio en cumplimiento a la normalidad minima?®. En ese sentido, se tomaran las medidas
necesarias considerando el reglamento interno del plantel educativo, el cual, debera estar alineado
a la norma vigente y las estrategias acordadas por el CPE y el CTE para disminuir la falta de
puntualidad por parte de los alumnos.

En casos recurrentes se debera citar a las madres, padres de familia o tutores como corresponsables
del proceso educativo para enfatizar el valor individual y colectivo que tiene la puntualidad en
beneficio del aprendizaje de sus hijos, estableciendo compromisos y acuerdos responsables y
respetuosos de conformidad con lo estipulado por el Marco para la Convivencia Escolar en las
Escuelas de Educacion Preescolar de la Ciudad de México, Marco para la Convivencia Escolar en las
Escuelas de Educacién Primaria de la Ciudad de México y Marco para la Convivencia Escolar en las
Escuelas de Educacidén Secundaria de la Ciudad de México, segun corresponda.

Los casos de excepcidn que afecten la puntualidad seran considerados por el personal directivo del
plantel, por ejemplo: temas de salud, accidente, manifestaciones, hechos naturales, entre otros.

83 Articulo 6 del Acuerdo gue establece las Bases Minimas de Informacién para la Comercializacion de los Servicios Educativos que prestan los
Particulares, D.O.F., 10/03/1992, http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4655028&fecha=10%2F03%2F1992

84 Oficio circular AEFCM/005/2019 de fecha 03 de junio del 2019 emitida por la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM_005_2019.pdf

85 Articulo 57, fraccion VI, del Decreto por el que se expide la Ley General de los Derechos de nifias, niflos y adolescentes, y se reforman diversas

disposiciones de la Ley General de Prestaciéon de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil. D.O.F. 04/12/2014 op. cit.,
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5374143&fecha=04%2F12%2F2014
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35.

36.

Atencién del alumnado en horario escolar. Durante el horario escolar el personal frente a grupo
en ninguna circunstancia dejara sin atencion presencial de un adulto responsable a los alumnos.

Para el caso de Preescolar y Primaria, las actividades que realizan los docentes de inglés deberan ser
coordinadas en conjunto con el profesor titular del grupo, asimismo dicho docente titular debera
permanecer en el aula con el grupo mientras se impartan las disciplinas Educacién Fisica y
Educacién Musical, los maestros especialistas deberan coordinarse con el profesor titular del grupo
o de disciplina.

Informacion oficial. Es responsabilidad del Director Técnico del plantel educativo, personal docente,
de apoyo o administrativo, acatar las indicaciones que la autoridad educativa instruya en materia de
manejo, actualizacién permanente y confidencialidad de todo tipo de informacién y documentacion
oficial, incluyendo aquella que, previa validacién, deba registrarse a través del SI/E o SIIEWeb, segun
corresponda en los periodos de tiempo establecidos por el Calendario de Captura y Entrega de
Informacién correspondientes a cada nivel educativo, en el entendido de que bajo ninguna
circunstancia puede entregar a las madres, padres de familia documentos escolares que contengan
datos de otros alumnos.

El Director Técnico del plantel debe dar a conocer al personal docente y administrativo los formatos
oficiales establecidos en la Carpeta Unica de Informacién (CUI)® y sus anexos respectivos,
instrumentos de operacion que son de observancia y aplicacion general de acuerdo con las
atribuciones conferidas a las Autoridades Educativas adscritas a la AEFCM. Por lo que debe evitar el
diseflo e implementacién de nuevos formatos para el Control Escolar, LTG, Becas, Administracion
de Recursos Humanos, Materiales, Financieros y Actividades Extracurriculares.

El Director Técnico del plantel informara a su Autoridad Educativa correspondiente los resultados
de la integracion de las evaluaciones periddicas, de regularizacion y finales de los alumnos, ademas
de lo concerniente a la realizacion de las distintas actividades del colectivo escolar.

De igual forma, las autoridades inmediatas superiores, asi como las areas operativas y centrales se
abstendran de solicitar informacién adicional a la sefalada por la CUI®” y sus anexos, ademas
deberan respetar las fechas de captura y entrega establecidas, excepto en los casos autorizados por
el titular de la AEFCM. Asimismo, para facilitar la comunicacion con los planteles educativos la
autoridad educativa se apoyara de la Ventanilla Unica como herramienta de difusién efectiva.

Respecto al tratamiento de datos personales, los titulares de los Acuerdos de Incorporacién deberan
sujetarse a lo previsto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Documentacion oficial del alumno. Bajo ninguna circunstancia, se podrad retener |la
documentacion oficial y personal del alumno, por falta del pago de la colegiatura o cualquier otro
concepto de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Educacion, en el Acuerdo que establece
las Bases Minimas de Informacion para la Comercializacion de los Servicios Educativos que prestan

86 Carpeta Unica de Informacién (CUI) y sus anexos 2019-2020, https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/vigente.html|

87 Ibidem.
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los Particulares®®, asi como, en las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcion,
Reinscripcion, Acreditacion, Promocion, Regularizacion y Certificacion en la Educaciéon Bdsica® y
a las disposiciones vigentes aplicables en materia de comercializacion de los Servicios Educativos
gue prestan los Particulares. En el caso de no dar cumplimiento a lo establecido por la normatividad
educativa se deberd observar lo que establece el articulo 171 de la Ley General de Educacion®°.

En ningun caso y por ningun motivo, se realizardn acciones que atenten contra la dignidad, el
ejercicio pleno de los derechos de los educandos, de manera especial de las nifas y niAos, asi como,
negar al alumno el derecho a recibir el servicio educativo, la inscripcidon o entrega de documentos
oficiales, por falta del pago de la contribucién econdémica, ni por motivos de discapacidad y/o
cualquier otra condicién discriminatoria.

El sello oficial del Sistema Educativo Nacional (SEN) y las relaciones de folios de certificados de
Educacién Preescolar, Primaria (CREL) y de Secundaria (REL), serdn considerados materiales y
documentacion oficial. Este material deberd ser utilizado segun lo especifican las normas juridico-
administrativas vigentes. En caso de uso indebido, se procederd conforme a lo establecido en las
disposiciones de la materia® 2 % % y sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes aplicables. Es
responsabilidad del Director Técnico del plantel educativo el manejo y utilizacion de este material,
asi como cualquier otra comunicacioén oficial de la escuela.

En caso de extravio del sello o cualquier material y/o documentacion oficial, el Director Técnico del
plantel educativo o el personal responsable de la escuela instrumentard Acta de Hechos, en la que
asiente el desarrollo de tales eventos, anexando el Acta Especial por extravio de documentos y
objetos® derivada de la denuncia presentada ante el Ministerio PuUblico, mismas que seran remitidas
al Departamento de Control Escolar del area operativa del nivel central correspondiente. Es
importante solicitar la asesoria del area juridica respectiva.

El sello oficial de Escudo Nacional con la leyenda “Sistema Educativo Nacional” serd entregado por
la Autoridad Educativa correspondiente a la escuela particular con Autorizacion o Reconocimiento
de Validez Oficial de Estudios de la SEP, mediante Acta Administrativa de entrega. Cuando por
algun motivo la escuela particular con Autorizacidon o Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios
de la SEP, deje de prestar el servicio educativo, deberad entregar el sello oficial de Escudo Nacional

88 Acuerdo que establece las bases minimas de informacién para la comercializacion de los servicios educativos que prestan los particulares,
D.O.F.,10/03/1992, http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4655028&fecha=10/03/1992

83 NECE 2019, op. cit., https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-
inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

90 Articulos 170 fraccion XXl y 171 de la Ley General de Educacién, op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

91 Articulos 6y 56,fll dela Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, D.O.F., 08/02/1984, UR 01/04/24

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf

92 Art. 337 del Coédigo Penal para el Distrito Federal, GODF 16/07/2002, UR GODF 29/07/2020,

https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/9cdOcdef5d5adbalc8e25b3475Icccfdcca80e2c.pdf

93 Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripciéon, Reinscripcién, Acreditacion, Promociéon, Regularizacion y Certificacion en la
Educacién Bésica, emitidas por la DGAIR, 29/04/2019, https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-
escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-

bc38lsica.pdf

94 Numeral 3y 9.5 de las Normas Especificas para la implementaciéon y uso de Documentos Académicos Electrénicos de Certificacion por las

Areas de Control Escolar de las autoridades educativas de Educacién Basica y Normal, DGAIR, 18/09/2015,
http://www.produccionp0.net/Aguascalientes/Recursos/NormasCE/NormasEspecificasDAE-EByN.pdf

95 Acta Especial virtual, denuncia digital; https://tramites.cdmx.gob.mx/inicio/ts/1247/0
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38.

con la leyenda “Sistema Educativo Nacional “y la documentacién oficial a la Autoridad Educativa
correspondiente, mediante Acta Administrativa de entrega, donde conste la devolucién del sello
oficial y la documentaciéon oficial; autoridad que serd la responsable de elaborar un oficio de
descargo y notificar via correo a la Direccion General de Operacidon de Servicios Educativos (DGOSE).
De hacer caso omiso, o hacer mal uso de los materiales oficiales, se procederd conforme a lo
dispuesto en la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales y el Cédigo Penal para el

Distrito Federal en materia del fuero comun®® %7,

Expediente del plantel. El propietario, representante legal y/o Director Técnico del plantel educativo
estd obligado a contar con un expediente que contenga la siguiente documentacion?®.

Libro de asistencia o sistema de registro de asistencia actualizado del personal docente y
personal de apoyo administrativo.

Libro de Actas del Consejo Técnico Escolar actualizado o Registro en plataforma SIIE o
SIIEWeb, segudn sea el caso.

Programa de mejora continua o documento analogo actualizado.

Libro de Actas del CPE (o analogo).

Documentacion relativa a la Asociacion de Padres de Familia debidamente actualizada.
Expedientes actualizados del personal.

Expedientes personales actualizados de todos los alumnos.

Portafolio de evidencias de las actividades de cada uno de los alumnos.

Planeacion didactica actualizada.

Horario de atencién por grupos.

Organigrama de funcionamiento y fotos de cada integrante a la vista de madres, padres de
familia o tutores.

Fotografia del Buzén de quejas a la vista de madres, padres de familia o tutores.

Visto Bueno de Seguridad y Operacion y la Constancia de Seguridad Estructural vigentes,
emitida por la Alcaldia correspondiente o perito particular debidamente acreditado,
sefalando el periodo de vigencia que ampara el Visto Bueno (tanto de la Alcaldia como del
perito en su caso).

Documento legal que acredite el Uso de Suelo, sefalando que el inmueble se autoriza para
ser destinado a la prestacion del servicio educativo que corresponda.

Documento que acredite la ocupacién legal vigente del inmueble, con lo que garanticen
ciclos escolares completos y libres de controversia legal.

Plano de Conjunto. Vista superior o area de un proyecto arquitecténico con los siguientes
elementos: Terreno (colindancias, curvas de nivel, niveles de azotea y elementos que
aparezcan en azoteas tales como tanques de gas, tinacos, calentadores, etc.); exterior (muros,
perimetros, banquetas, etc.); areas verdes.

Dictamen del Instituto Nacional de Antropologia e Historia o Instituto Nacional de las Bellas
Artes. (En caso de que el inmueble se encuentre catalogado como monumento histdrico y/o

% Op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf

97 Op. cit., https://www.congresocdmx.gob.mx/media/documentos/9cdOcdefSd5adbalc8e25b34751cccfdcca80e2c.pdf

9813 clausula del Oficio circular nUmero AEFCM/004/2018 por el que se establecen medidas para fortalecer la Supervision Escolar en los

planteles escolares publicos y particulares de Educacién Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o incorporados a la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México, AEFCM, 09/05/2018,
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular_ AEFCM_004_2018.pdf
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artistico).

e Tipo de inmueble. Manifestar bajo qué régimen se esta ocupando el inmueble, ya sea en
Propiedad, Arrendamiento, Comodato u otra figura juridica. Para todas las escuelas en uso
por parte de la AEFCM.

e Documento correspondiente a la construccidn, conservacién y adecuacion de espacios por
ano escolar, el cual deberd considerar las actas de entrega y en su caso los proyectos.

e Documento del Programa Interno de Proteccion Civil del plantel educativo debidamente
avalado por la Autoridad competente. (Este programa debe estar a la vista del Supervisor
Escolar y del personal docente y administrativo de la escuela, con la finalidad de que se
conozca y se opere en el plantel. No basta con que esté elaborado y avalado).

Una vez vencido el plazo establecido para cada uno de los documentos, el Propietario y/o Representante
Legal de la escuela particular esta obligado a acudir a la instancia competente para actualizarlos y
remitirlo a la brevedad a su Supervisiéon de Zona Escolar; para el caso especifico de los documentos de
infraestructura del plantel, la actualizacién debera notificarse a la Direccién de Incorporacién de Escuelas
Particulares y Proyectos Especificos (DIEPPE) de la AEFCM.

39.

40.

41.

Estadistica Educativa. El personal docente integrard los datos estadisticos que sean considerados
por los formatos que componen la CUI, bajo la responsabilidad del Director Técnico del plantel
educativo, mismos que deberan coincidir con la informacidn que se captura en los distintos mddulos
del SIIE o SIIE Web segun corresponda, dependiendo del nivel o modalidad educativa
correspondiente.

Las autoridades educativas llevaran a cabo revisiones en los planteles educativos con el objeto de
verificar y validar la informacién estadistica reportada por el Director Técnico de la escuela. En caso
de que se detecten omisiones, alteraciones o informacién errénea, se procederd conforme a la
normatividad vigente.

En el marco de la Educacion Inclusiva, y con apego a lo que sefala la Convencion sobre los Derechos
de las personas con Discapacidad, todos los servicios educativos deberan registrar de manera
desagregada la estadistica de sus alumnos en los sistemas de informacion.

Estadistica 911. Al inicio y fin de ciclo escolar de cada plantel educativo se genera a través del
Sistema de Captura del Formato 971 via internet® de la Direccién General de Planeacion,
Programacién y Evaluacion Educativa (DGPPEE), o en su caso con los formatos definidos por el area
correspondiente en un solo levantamiento estadistico. Por tal razén, la Autoridad Educativa es
responsable de mantener actualizada la informacidén de dicho sistema y garantizar su veracidad.

Jornada Escolar y Periodos lectivos. En la estructuracion de la organizacion escolar el Director
Técnico del plantel educativo con la colaboracion del personal docente sera responsable de la
organizaciéon de los alumnos por grupos, grados, fases y nivel educativo, aprovechando el
fortalecimiento de las reuniones del CTE, la aplicacién del diagnéstico y la contextualizacién del
plantel.

99 http://www.f91l.sep.gob.mx
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En Educacién Preescolar y Primaria, es recomendable que el docente que atendid a los alumnos de
primer grado continde con su grupo en segundo grado, con el propdsito de dar continuidad a los
procesos de desarrollo del aprendizaje. En Educacidn Secundaria ademas se observaran las
necesidades del servicio educativo, procurando una distribucién equitativa del personal docente,
técnico pedagdgico, administrativo y de apoyo a la educacién y en la elaboracién integral de los
proyectos escolares.

El Director Técnico del plantel educativo con la colaboracién del personal docente sera responsable
de la organizacién de los alumnos por grupos, grados, fases y nivel educativo. Dicha informacién
debera ser turnada al Departamento de Control Escolar correspondiente y registrada en el SIIEWeb.

La jornada diaria da lugar al nUmero minimo de horas lectivas anuales. Asi, en Educacién Preescolar,
la jornada debe ser de al menos de 3 horas diarias y de 570 horas lectivas anuales; en el caso de la
Educacién Primaria, la jornada diaria es de un minimo de 4.5 horas, que suman al ano a 855 horas
anuales; y en el nivel de Educacién Secundaria, de 7 horas lectivas diarias que dan lugar a 1,330 horas
lectivas anuales. A su vez, esta definicidn de la extensién de la jornada diaria da lugar al niumero
minimo de horas lectivas anuales; asimismo debe tenerse en cuenta que el plantel incorporado
podra dividir su jornada escolar en periodos lectivos de 30, 50 o 60 min, sin que ello altere el
cumplimiento total de las horas lectivas correspondientes al servicio educativo que ofrece.

A continuacidn, se presenta un cuadro con las horas lectivas minimas para cada nivel de Educacion
Basica:

TIEMPO LECTIVO Preescolar Primaria Secundaria
Jornada minima diaria 3 45 7
Horas anuales minimas 570 855 1330

Asi como la organizacion de la jornada escolar de los tres grados en Educacion Secundaria:
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Primer grado

Organizacion Curricular Peri_odus
- —— lectivos
Campo formativo Disciplina semanales
Espafiol / Lenguas
. =1
Indigenas [Lengua materna)
Inglés/ Francés { Espafiol / Lengua
B 3
Indigena (Segunda Lengua)

Artes z

Saberes i pengamiento Maternaticas 5

cientifico Biologia 4

5 Geografia 4

Etica, r_mturaleza v Historia >

sociedades

Formacion Civica y Etica 2

Tecnologia® 3

o) hum_aru:.ty L) Educacion Fisica 2

comunitario

Educacién Socioemacional / Tutoria 1

Integracién curricular 1

Total 35

*En secundarias técnicas son al menaos 8 periodos lectivos a la semana.
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Sequndo grado
Organizacion Curricular Periodos
lectieos
Campo formativo Disciplina semanales

Espanicl f Lenguas -

Indigenas {Lengua materna} B

Imalés f Francés / Espanol / Lengua .

Indigena [Segunda Lengua) -

Artes 3

Matematicas =]

Fizica (5]

Historia “p

Formacicn Civica v Etica 2

Tecnologia* 3

Educacion Fisica 2

Educacion Socioermocional / Tutoria 1

Integracién curricular 1
Total 35

*En secundarias tecnicas son al menos 8 pericdes lectivos a la semana.

Tercer grado

Crganizacion Curricular Periodos
lectivos
Campo formativo Disciplina semanales

Espanol f Lenguas
Indigenas {Lengua materna}

Ln

Inglés f Francés / Espancl / Lengua
Indigena [Segunda Lengua)

(]

Artes

Matematicas

Quirmica

Histcria

Formacicn Civica y Etica

Tecrnologia*

Educacion Fisica

Educacion Socioemocional / Tutaria

Integracicn curricular

le_._.mmm.[.\.muum

Total

*En secundarias tecnicas son al menos 8 pericdes lectivos a la semana.

Las escuelas particulares, como parte de la Autonomia profesional docente y fortalecimiento del
CTE, deberan realizar su diagnéstico de necesidades, la contextualizacién de su escuela y la
transformacién de los programas sintéticos a analiticos, para determinar la priorizacién y manejo
de los PDA, lo cual se refleja en la asignacion del tiempo lectivo por campo formativo y disciplinas
que los conforman y por ende en la distribucién horaria semanal.
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42.

Conforme al Acuerdo 243 por el que se establecen las bases generales de autorizacién o
reconocimiento de validez oficial de estudios, los planteles particulares, cuando realicen una
modificacién en su horario y por tanto en su jornada regular (3, 4.5 o 7 horas diarias, de acuerdo al
servicio educativo autorizado) por adicionar espacios formativos, deberd dar aviso a la DIEPPE DE
LA AEFCM, o su autoridad educativa correspondiente, con un minimo de 30 dias previos al inicio del
siguiente ciclo escolar, ello mediante un escrito firmado por el Representante legal con los datos de
la escuela (domicilio, teléfono, correo electrénico, niumero de acuerdo, sello, otros).

Cuando el particular adicione espacios formativos a los espacios curriculares obligatorios, se les
considera actividades extracurriculares, las cuales pueden estar dentro o fuera de la jornada escolar;
en el primer caso se considera como una Ampliacion de la Jornada con la participacion de alumnos
inscritos en el ciclo escolar y en segundo caso es una extension del servicio, pero la asistencia es
voluntaria; asimismo, las escuelas incorporadas de educacion preescolar y primaria de acuerdo a su
Diagndstico, contextualizacidon, recursos y caracteristicas de gestiéon educativa podran organizar
una distribucién horaria con la flexibilidad y ampliacién de la jornada tal, que cumplan los
establecido por la NEM, el Acuerdo de incorporacidn del servicio educativo autorizado, el tiempo
lectivo curricular obligatorio y el perfil docente necesario, ademas de adicionar actividades extra
curriculares evitando traslapes, para ofrecer un servicio educativo donde un titular atienda dos
grupos.

La distribucién horaria debe ir acorde a lo estipulado en la normatividad vigente e integrar la
titularidad de los docentes que atenderan el grupo y/o las disciplinas.; esta distribucion horaria debe
estar respaldada en su totalidad con la plantilla de personal correspondiente al ciclo escolar en
curso.

Revocacion. Las Autoridades Educativas podran revocar las autorizaciones cuando se presente
alguno de los siguientes supuestos:

a. A peticion de parte. Con base en lo dispuesto por el articulo 149 fraccién IX de la Ley General de
Educacion'®, cuando alguna escuela se propusiera dejar de prestar el servicio educativo en forma
definitiva, el Propietario y/o Representante Legal deberd solicitar la revocacion del Acuerdo de
Incorporacién a la Autoridad Educativa correspondiente, como lo establecen los Acuerdos
Secretariales nUmeros 254, 255, 276 y 357, e informar su decisién a la Supervisién de la Zona
Escolar que le corresponda.

La supervision de la Zona Escolar brindara la atencidn, orientacion y gestiones necesarias para la
revocacion correspondiente y que el Propietario y/o Representante Legal del plantel Educativo
cumpla con lo dispuesto en el Acuerdo Secretarial del nivel educativo correspondiente, siendo
obligatorio la entrega del archivo de la escuela, contando con el soporte documental con la que
acredite que no quedaron periodos inconclusos, ni responsabilidades relacionadas con el tramite
de documentacién escolar y sellos oficiales.

La supervisiéon de la Zona Escolar revisard la documentacién, acusara de recibo, y en su caso
otorgara el Visto Bueno, para que conste mediante oficio emitido, la entrega de archivo,
documentos y sellos oficiales. El area de Control Escolar respectiva expedira las Constancias que
lo acrediten.

El Propietario y/o Representante Legal del plantel educativo efectuara el tramite de “Revocaciéon

100 Ley General de Educacion, D.O.F.13/07/1993, UR 07/06/2024, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf
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a peticidn de parte del Acuerdo de Incorporacién”, presentando lo siguiente:

Solicitud de Revocacion.

Acuerdo de Incorporacion en copia simple (en el caso de Preescolar, en original y copia
fotostatica).

Copia de identificacién oficial, para el caso de Personas Fisicas.

Copia de identificacién oficial del Representante Legal y Acta Constitutiva de la Sociedad o
Asociacién, para el caso de Personas Morales.

Por fallecimiento del Propietario. Con el objeto de que la escuela esté en posibilidad de
continuar brindando el servicio educativo ademas de dar cumplimiento a las obligaciones
adquiridas en el Acuerdo de Incorporacidon por el que se le autorizd para brindar el servicio
educativo debido al fallecimiento del propietario del plantel, debera notificar de inmediato a la
Autoridad Educativa, por conducto del Representante Legal, Apoderado Legal, familiar o quien
tenga conocimiento de ello. Lo anterior, con el propdsito de dar inicio a las gestiones
administrativas para garantizar que la comunidad educativa concluya el ciclo escolar, en
condiciones de normalidad minima y posteriormente las inherentes a la tramitacion de la
revocacion del Acuerdo de Incorporacién para el ciclo escolar siguiente, como lo establecen los
Acuerdos numeros 254, 255, 276 y 357, informando en todo momento a la Supervisiéon o
Inspeccidén de la Zona Escolar o equivalente.

La supervision de la Zona Escolar brindara la atencion, orientacion y gestiones necesarias para
gue el plantel educativo cumpla con lo dispuesto en el Acuerdo Secretarial del nivel educativo
correspondiente, siendo obligatorio la entrega del archivo de la escuela, contando con el soporte
documental con la que acredite que no quedaron periodos inconclusos, ni responsabilidades
relacionadas con el tramite de documentacién escolar y sellos oficiales.

El Supervisor o Inspector de la Zona Escolar otorgara su Visto Bueno por escrito, en el que conste
la entrega del archivo, documentos y sellos oficiales; y el drea de Control Escolar respectiva
expedira las Constancias que lo acrediten.

El Representante Legal, Apoderado Legal o familiar con facultades para efectuar el tramite de
Revocacion del Acuerdo de Incorporacién, presentara lo siguiente:

Identificacién oficial vigente.
Acta de defuncién del Propietario.
Solicitud de Revocacion.
Copia simple del Acuerdo de Incorporacion.
Constancias emitidas por el Area de Control Escolar de entrega de archivos,
documentacion, sellos oficiales y evidencia de que no quedaron periodos inconclusos.

Conforme a la adscripcidn del plantel, estos tramites deberan realizarse segun corresponda en:

° Direccidn General de Operacion de Servicios Educativos. Direccién de Incorporacién de
Escuelas Particulares y Proyectos Especificos. Avenida José Maria lzazaga #74, 3er piso,
Colonia Centro, C.P. 06090, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

° Escuelas de Iztapalapa. Subdireccién de Incorporacion de Escuelas Particulares. Avenida
Javier Rojo Gomez #1149, ler piso, edificio A, C.P. 09000, Alcaldia Iztapalapa, Ciudad de
México.

° Escuelas Secundarias Técnicas. Subdireccion de Escuelas Secundarias Técnicas en la
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Ciudad de México Nezahualcoyotl #127, 3er piso, Colonia Centro, C.P. 06500, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México.

c. Por ausencia del propietario y/o representante legal: Cuando exista la incertidumbre de su
paradero, se entendera que no esta en posibilidad de dar cabal cumplimiento a sus obligaciones
para operar el funcionamiento del plantel y atender requerimientos de la Autoridad Educativa;
debiendo dar aviso a esta Ultima preferentemente el Director Técnico, en términos del numeral
8 de la presente guia, y/o en su caso quien tenga un interés legitimo.

La persona con facultades expresas iniciara los tramites correspondientes ante la autoridad
judicial competente para efectos de que dicha instancia dentro del &mbito de su competencia
determine lo que conforme a derecho corresponda.

Lo anterior, con el propdsito de dar inicio a las gestiones administrativas para garantizar que la
comunidad educativa concluya el ciclo escolar en condiciones de normalidad minima; y
posteriormente las inherentes a la tramitacién de la revocacién del Acuerdo de Incorporaciéon
vigente, conforme a los requisitos sefialados en el inciso b, del presente numeral.

d. Por sancién. Impuesta por la Autoridad Educativa mediante determinaciéon administrativa,
previas formalidades del Procedimiento Administrativo de Sancion que refiere los articulos 166 y
171, fracciéon |l de la Ley General de Educacion.

43. Control Escolar. Es obligacion del Director Técnico y del docente apegarse a lo establecido por el
Acuerdo numero 10/09/23 por el que se establecen las Normas generales para la evaluacién del
aprendizaje, acreditacion, promocion, regularizacion y certificacion de las alumnas y los alumnos
de educacion preescolar, primaria y secundaria ', las Normas Especificas de Control Escolar
relativas a la Inscripcion, Reinscripcion, Acreditacion, Promocion, Regularizacion y Certificacion en
la Educacién Bdsica'?, los Lineamientos de Control Escolar relativos a la Inscripcion, Reinscripcion,
Acreditacion, Promocion, Regularizacion y Certificacion de los servicios educativos del Tipo Bdsico
a cargo de la AEFCM™ |o que establezca la CUl y sus anexos respectivos'®, ademas de las
disposiciones en la materia que hayan sido emitidas por la AEFCM y la DGPPEE, aplicables a los
servicios educativos de las escuelas publicas y particulares de Educacién Basica y modalidades de
Especial y para Adultos de la Ciudad de México.

Es responsabilidad del Director Técnico del plantel educativo mantener actualizados los registros

101 Acuerdo numero 10/09/23 por el que se establecen las Normas generales para la evaluacién del aprendizaje, acreditacion, promocion,

regularizacién y certificacion de las alumnas y los alumnos de educacién preescolar, primaria y secundaria, D.O.F. 27/09/2023,
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5703099&fecha=27/09/2023#gsc.tab=0

102 Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcién, Reinscripcion, Acreditacion, Promocién, Regularizaciéon y Certificacion en
la Educacion Basica, emitidas por la DGAIR, 29/04/2019,

https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-
acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

103 Lineamientos de Control Escolar relativos a la Inscripcion, Reinscripcion, Acreditacion, Promocion, Regularizacién y Certificacion de los
servicios educativos del Tipo Basico a cargo de la Administracion Federal de Servicios Educativos a cargo de la AEFCM 14/03/2016,

https://www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2016/4_lineamientos_control_escolar_ AFSEDF.pdf

104 Op. cit. https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/vigente.html
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del control escolar de los alumnos, tanto fisicos como en el SIIE o SI/E Web segln corresponda,'®®,
referente a la captura de las evaluaciones peridédicas y finales de las unidades curriculares, ademas
de lo concerniente a la realizaciéon de las distintas actividades escolares, conforme a lo determinado
por la CUl de acuerdo con las fechas y formatos establecidos; ambos instrumentos de observancia y
aplicacion obligatoria con base en las atribuciones establecidas en el Manual de Organizacion
General de la AEFCM'™®y a la normatividad vigente en la materia. Asi como, informar a su Autoridad
Educativa respectiva los resultados de la integracion de éstos.

El Director Técnico del plantel educativo atendera y brindara orientacién a las madres, padres de
familia o tutores que requieran realizar tramites relativos al control escolar de los alumnos, siempre
con apego a la normatividad vigente en la materia'” 1%,

Inscripcion y Reinscripcion. Para los procesos de inscripcién, reinscripcién o autorizacion de
cambios para grados subsecuentes en planteles educativos de escuelas adscritas a la AEFCM, se
deberd observar el cumplimiento de la normatividad vigente en la materia, ademas de las
recomendaciones generales que para su efecto emite la DGPPEE antes del inicio del ciclo escolar'™®.

La inscripcidon es el proceso mediante el cual, la madre, padre de familia o tutor, formaliza en el
plantel educativo el registro del aspirante a un grado o nivel de la Educacién Basica, con el fin de
iniciar su historial académico (nuevo ingreso) y establecer su condicidon de estudiante. La madre, el
padre de familia o tutor del aspirante debera corroborar los datos que se reflejan en el formato
denominado INS-10 Solicitud de Inscripcion o Reinscripcion™, directamente en el plantel educativo
o proporcionar los datos solicitados en este formato. La inscripcién y reinscripcidon de los menores
se realizara de manera inmediata al grado escolar que corresponda segun el documento probatorio
de los estudios efectuados seguln sea el caso™.

El Director Técnico del plantel educativo sera responsable de corroborar que los datos asentados en
el formato denominado INS-10 Solicitud de Inscripcion o Reinscripcion correspondan a la
documentacion presentada por las madres, padres de familia o tutores como conclusién del proceso
de Inscripcidn. Una vez capturada la informacién necesaria, este formato debe ser generado por el
SIIE 0 SIIE Web segun corresponda™ para concluir el proceso y firmar la Hoja 1 por parte de la madre,
padre de familia o tutor para que sea conservada por el plantel educativo y la Hoja 2 firmada y sellada

105 Se recomienda revisar el Micrositio del SIIE Web y los documentos de consulta para el apoyo del Director Técnico del plantel con el
objetivo de resolver dudas de operacién para los procesos de Control Escolar, https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/guias_operativas.html

106 Manual de Organizacién General de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

http:

www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549942&fecha=08/02/2019

107 Op. cit., https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-
reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

108 Op. cit., https//www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2016/4_lineamientos_control_escolar AFSEDF.pdf

109 Guia para el regreso responsable y ordenado a las escuelas. Ciclo escolar 2021-22 de la Secretaria de Educaciéon Publica y de la Secretaria
de Salud. https://coronavirus.gob.mx/wp-content/uploads/2021/08/CGuiaAperturaEscolar-SEP-20agosto202119hrs.pdf

110Ar1e><o 5, op. cit., https://www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2015/5_anexos_lineamientos_control_escolar AFSEDF.pdf

11 Numeral 3.2, op. cit.,, NECE 2019, https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-
la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

https://www.aefcm.gob.mx/controlescolar/archivos-2015/5_anexos_lineamientos_control_escolar AFSEDF.pdf

112 En la ruta SIIE Web: Alumnos=>Inscripciones>Grupo>Inscribir>Datos Generales>Datos Complementarios>Contactos>Barreras para el
Aprendizaje>Documentos Alumno>Resumen>Guardar>Solicitud de Inscripcion INS-10
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por el plantel educativo como Taldn de confirmacién para la madre, padre de familia o tutor.

Al realizar el proceso de inscripcion del alumno se debera verificar que la madre, padre de familia o
tutor notifique el nombre de las personas que estaran autorizadas para solicitar o recibir informacion
del alumno o responsabilizarse del mismo para su traslado a casa ante una situacion de emergencia.
En el supuesto de que exista alguna controversia judicial en la que se haya dictado medida de
restriccion, o emitido resolucion o sentencia por un Organo competente, la madre, padre de familia
o tutor debera hacerlo de conocimiento al Director Técnico del plantel; quien a su vez tendrd que
informar de manera inmediata a la Supervisidn o Inspeccién de la Zona Escolar que corresponda,
tomando las medidas necesarias para garantizar la protecciéon y cuidado de la nifa, nifo y/o
adolescente, asi como su continuidad y permanencia en el Sistema Educativo Nacional (SEN).
Destacando que para el caso que exista una medida de restriccidn, el interesado debera presentar
el documento con el que lo acredite y de ser el caso actualizarlo.

En caso de no contar con alguno de los documentos requeridos por el proceso inscripcion, el
personal directivo del plantel educativo deberd inscribir al aspirante nacional o extranjero, en tanto
la madre, padre de familia o tutor confirme la Inscripcién o Reinscripcién firmando el formato
denominado INS-10 Solicitud de Inscripcion o Reinscripcion, requisito minimo indispensable en el
expediente del alumno. La falta de documentacién no sera obstaculo para el ingreso de los alumnos
a los servicios educativos™

En caso de no contar con el Acta de Nacimiento, el Director Técnico del plantel educativo orientara
a la madre, padre de familia o tutor para que acuda a la oficina del Registro Civil mas préxima, en la
cual le podran proporcionar las copias certificadas que requiera.

El aspirante o alumno que no cuente con la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), podra
imprimirla en el sitio web de Consultas de Registro Nacional de Poblaciéon (RENAPO)"™. De no contar
con ella, o con efectos de gestionar modificacién de datos de esta, se podra acudir al Mddulo de
atencién ciudadana para trdmite de CURP ubicado en Dinamarca 84, planta baja, Col. Juarez, C.P.
06600, Ciudad de México, o al teléfono 800 911 1111.

En tanto se asigne la CURP con sus 18 digitos por el RENAPO, el SIIE o S/IE Web seguUn corresponda,
genera un segmento raiz con sus 16 posiciones. Se debe sugerir a la madre, padre de familia o tutor
gue regularice su emisién para poder actualizarla en los registros escolares del alumno.

Bajo ninguna circunstancia se podra inscribir a los alumnos en dos servicios del mismo nivel
educativo simultdneamente. En caso de detectarse, la Autoridad Educativa correspondiente en
conjunto con el Departamento de Control Escolar informara a la madre, padre de familia o tutor tal
circunstancia para que se les otorgue la orientacion respectiva y se decida la opcidn adecuada de
nivel educativo para el educando.

Con el propdsito de enviar la informacidén para integrar la estadistica, el Departamento de Control
Escolar realizara un cierre administrativo de las inscripciones el Ultimo dia habil del mes de
septiembre del ciclo escolar. Ello no impedird que el alumno ingrese en cualquier momento al
Sistema Educativo Nacional.

113 Numeral 3.3, op. cit., NECE 2019, https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-

la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

114 Consulta CURP: https://consultas.curp.gob.mx/CurpSP/gobmx/inicio.jsp
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Los alumnos conservan su derecho de reinscripciéon en la misma escuela y turno, hayan sido
promovidos o no. Sera decisidon de la madre, padre de familia o tutor inscribir al educando en un
plantel educativo distinto siempre y cuando no altere la matricula autorizada por la Autoridad
Educativa correspondiente.

Los alumnos que se reinscriban deberan actualizar su examen médico para dar continuidad al
seguimiento realizado en el plantel educativo, mas no como requisito irrestricto de inscripcion.

El Director Técnico del plantel, devolverd los documentos originales a la madre, padre de familia,
tutor o quien ejerza la patria potestad de los alumnos, una vez terminado el proceso de inscripcion,
reinscripcion, cambio o traslado, en el archivo escolar se conservardn las copias fotostaticas
cotejadas de éstos, por ningun motivo podra retener los documentos originales.

Edades de inscripcién. El rango de edades para que los aspirantes ingresen a cualquiera de los
grados que componen la Educacién Basica en servicio educativo regular o alguna de las
modalidades de los diferentes niveles educativos, esta determinado por las NECE™ y la operacidon
de los servicios educativos adscritos a la AEFCM. Para los niveles de preescolar y primaria, las edades
seran consideradas al 31 de diciembre del afio de inicio del ciclo escolar en curso como edad
minima™e.

I.  Educacion Inicial. Los aspirantes para ingresar a los servicios de Educacion Inicial podran
inscribirse dentro de cualquiera de las siguientes modalidades:

e Centros de Atencién Infantil (Inicial)

Alumnos lactantes
Nivel Edades
| De 45 dias a 6 meses
[ De 7 meses a 1l meses
1] De1anoalafo 6 meses

Alumnos maternales
Nivel Edades
| De T1ano 7 meses alano 1l meses
[l De 2 aflos a 2 anos 11 meses

Il.  Educacion Preescolar. Los aspirantes para ingresar a los servicios de Educacion Preescolar
podran inscribirse dentro de cualquiera de los siguientes grados:

e Jardines de Ninos

Alumnos de Preescolar
Grado Edades
Primero 3anos

115 Numeral 3.3. de las Normas Especificas de Control Escolar relativas a la Inscripcién, Reinscripcion, Acreditaciéon, Promocién, Regularizaciéon
y Certificacion en la Educaciéon Basica, emitido por la Direccion General de Acreditacion, Incorporaciéon y Revalidacion de la SEP (DGAIR), 29 de
abril de 2019, https://sector2federal.fileswordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-
reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc381sica.pdf

116 Articulo 73 de la Ley General de Educacion, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
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Segundo 4 afnos
Tercero 5 anos

[1l. Educacion Primaria. Los aspirantes para ingresar a los servicios de Educacion Primaria
podran inscribirse dentro de cualquiera de las siguientes modalidades:

Alumnos de Primaria

Modalidad Edades
De 6 a 14 aflos 11 meses de edad gue soliciten inscripcidon o
reinscripcion

Escuela regular

Alumnado en A los solicitantes que presenten un desfase de dos afios 0 mas entre
situacién de extra la edad cronoldgica y la edad escolar reglamentaria para cursar un
edad grado o nivel determinado dentro del SEN

IV. Educacion Secundaria. Los aspirantes para ingresar a los servicios de Educacion Secundaria
podran inscribirse dentro de cualquiera de las siguientes modalidades:

Alumnos de Secundaria
Modalidad Edades
Generaly Técnica Menores de 15 aflos
Telesecundaria Menores de 16 aflos

Inscripcioén tardia. Para el caso especifico de los aspirantes a ingresar a la Educacion Preescolar o
Educacién Primaria es posible realizar una inscripcién tardia de acuerdo con la normatividad
vigente, en la que se especifica que es posible establecer edades minimas y no maximas de ingreso.
Si la madre, padre de familia o tutor decidiera diferir el ingreso del menor, deberd expresar su
consentimiento de acuerdo con lo que indique al respecto la normatividad en la materia™.

Los expedientes escolares deberdn tratarse conforme a la normatividad al respecto y estar
integrados de acuerdo con las disposiciones establecidas en la materia™ ™. Deberdn conservarse
bajo resguardo en el archivo de la escuela, atendiendo a las indicaciones de la Autoridad Educativa
respectiva. Este expediente podra contener informacién adicional al proceso de inscripcidon e
ingreso de los alumnos, de acuerdo con lo que considere el personal directivo del plantel educativo,
dependiendo de las necesidades académicas y particularidades de cada alumno y no podra ser
destruido o desechado de ninguna forma.

El plantel educativo debera integrar la documentacién actualizada y conformar el expediente
escolar? del alumno conteniendo de manera minima lo siguiente:

e Formato INS-10. Solicitud de Inscripcion o Reinscripcion.

117 Numeral 3.4. Criterios aplicables al requisito de edad minima, op. cit., NECE 2019,
https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-

acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

118 Articulo 4, f XXIIl, Ley General de Archivo, D.O.F., 15/06/2018, UR 19/04/2024 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GA.pdf

113 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, D.O.F. 09/05/2016, U.R. 20/05/2021,

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf

120 Numeral 331y 3.3.4, op. cit., NECE 2019, https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-

bc38lsica.pdf
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e Copia fotostatica del Acta de Nacimiento™ o documento legal equivalente (en el formato
tradicional o en el nuevo formato digital).
Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) actualizada 2
Copia fotostatica de la Cartilla de Vacunacién o Cartilla Nacional de Salud (Unicamente para
el nivel educativo de Preescolar).
Formato EX-10. Cédula de referencia de salud del alumno.
Examen médico vigente™ y resumen clinico del médico tratante en caso de enfermedad.
Copia fotostatica de la Boleta de Evaluacién de tercer grado de Educacién Preescolar
(Unicamente para el nivel educativo de Primaria y en caso de contar con él).

e Copia fotostatica del Certificado de Estudios de Educacidon Preescolar (Unicamente para el
nivel educativo de Primaria).

e Copiafotostatica del Certificado de Estudios de Educacién Primaria (Unicamente para el nivel
educativo de Secundaria).

e Cuatro fotografias recientes, tamano infantil, de frente con el rostro descubierto, en blanco y
negro o color.

Estos documentos serdn solicitados a la madre, padre de familia o tutor en copia fotostatica y
original (para su cotejo) con fines de la integracién del expediente del alumno. Si no se cuenta con
alguno de estos documentos no sera motivo para negar la inscripcién del aspirante. Sin embargo, la
madre, padre de familia o tutor debe asumir el compromiso de presentar los documentos faltantes,
para hacer efectivos los protocolos de seguridad de los educandos.

48. Baja del alumno. Para realizar una baja de alumno en los planteles educativos adscritos a la AEFCM,

se debera observar el cumplimiento de la normatividad vigente en la materia, ademas de las
Recomendaciones Generales que para su efecto emite la DGPPEE™

Se entiende como baja a la resolucidon administrativa a través de la cual el interesado pierde la
calidad de alumno inscrito en el plantel educativo o decisién de su madre, padre de familia, tutor o
de quien ejerce la patria potestad o tutela; o bien por decisiéon administrativa de la autoridad escolar.

En este sentido, la Autoridad Escolar procede a dar de baja a un alumno de los registros escolares™,
de acuerdo con las siguientes condiciones:

I.  Baja voluntaria. La madre, padre de familia o tutor del alumno de manera voluntaria por
escrito y por asi convenir a sus intereses solicitara al Director Técnico de la escuela la baja del
alumno de manera oficial de los registros de informacién del plantel educativo, recibiendo la
constancia correspondiente que asi lo acredite.

121 El acta de nacimiento podra presentarse en su formato de Copia certificada tradicional o en el nuevo formato Unico del Acta de Nacimiento
electrénica si es que contara con éste, https://www.gob.mx/ActaNacimiento,

122

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) https://consultas.curp.gob.mx/CurpSPpruebaRendimiento/renapo/inicio.jsp

123 Su expedicidon no deberd ser mayor a tres meses a la fecha de recepcion en la escuela y podra ser emitido por cualquier institucion de
salud publica o particular debidamente acreditada, debera indicar fecha, nombre, firma y nimero de cédula profesional del médico que lo
extiende. El examen médico y en su caso el diagndéstico actualizado del menor deberd contener las condiciones de salud del alumno, para
determinar si esta clinicamente apto para realizar las actividades de Educacion Fisica.

124 oficio circular AEFCM/DGPPEE/0852/2017. Recomendaciones Generales para efectuar la Baja del alumno en los planteles educativos de

Educacién Basica en la Ciudad de México, AEFCM, DGPPEE, 07/12/2017,
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/archivos-guias/control-escolar/normatividad/Oficio AEFCM_DGPPEE_0852_07122017.pdf

125 £ 1a ruta SIIE Web: Alumnos>Baja de Escuela>Busqueda de Alumnos>Buscar
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49,

50.

En el supuesto de existir controversia de indole judicial, la madre, padre de familia y/o tutor
debera presentar ante el plantel el documento con el que compruebe la existencia de la
orden emitida por autoridad Judicial o competente, que acredite que cuenta con la facultad
legal para actuar en representacién del menor; o en su defecto la existencia de la orden de
restriccidn legal para los efectos correspondientes.”

I. Baja administrativa. Esta disposicién queda sin efecto conforme al Acuerdo 23/08/2021 o
hasta nuevas indicaciones. El Director Técnico del plantel educativo decide poner a
consideraciéon del Consejo Técnico Escolar (CTE) la procedencia de autorizar la baja
administrativa del estudiante de manera oficial de los registros de informacién del plantel,
en caso de que se tenga conocimiento de que el alumno ha dejado de acudir regularmente
al plantel educativo, al presentar 25 dias habiles consecutivos de ausencia no justificada. ?°.

Solicitud voluntaria de no promocioén. Es la solicitud que presenta la madre, el padre de familia o
tutor 7 al Director Técnico de la institucion educativa particular con autorizacién, para revocar la
decision de promover al alumno de preescolar, primaria o secundaria, cuando asi lo considere
adecuado para el bienestar del educando. Asimismo, el personal directivo tomara en cuenta el
rendimiento académico del alumno y quedara asentado, asi como, considerar medidas de
seguimiento y fortalecimiento a los aprendizajes de los estudiantes que requieran esta atencién
especifica.

El Director Técnico del plantel deberd orientar a la madre, padre de familia o tutor conforme a las
indicaciones del area de Control Escolar del nivel central correspondiente, para que extiendan por
escrito su consentimiento, exponiendo de forma clara las razones para realizar esta solicitud. Para
ello, debe utilizar el formato denominado: “Autorizacion Expresa de la madre, el padre de familia o
tutor para revocar la promocion de cualquier grado de su hijo”'?® y en el cual debe quedar asentado
su consentimiento, expresando de forma clara los motivos para que se lleve a cabo esta gestion y el
compromiso de la madre, el padre de familia o tutor, en cuanto al estrecho seguimiento que dara
conjuntamente con el docente de grupo o de disciplina para el logro del aprendizaje del alumno.

Esta disposicion aplica una sola vez por nivel educativo, y debe gestionarse antes de que concluya
el ciclo escolar. Dicha solicitud y los anexos correspondientes deberan ser remitidos al Area de
Control Escolar para el seguimiento correspondiente.

Cambios y Traslados. A solicitud de la madre, padre de familia y/o tutor y dependiendo de la
capacidad de la escuela destino, se tramitara la solicitud de cambio de escuela por traslado de
alumno a partir del primer dia habil del mes de octubre (debido al cierre administrativo estadistico
del proceso de inscripciones) y podra ser realizado en cualquier momento del ciclo escolar™.

126 Acuerdo numero 23/08/21 por el que se establecen diversas disposiciones para el desarrollo del ciclo escolar 2021-2022 y reanudar las actividades
del servicio publico educativo de forma presencial, responsable y ordenada, y dar cumplimiento a los planes y programas de estudio de educacién
basica (preescolar, primaria y secundaria), normal y demas para la formacién de maestros de educacién basica aplicables a toda la Republica, al igual
que aquellos planes y programas de estudio de los tipos medio superior y superior que la Secretaria de Educacion Publica haya emitido, asi como
aquellos particulares con autorizacién o reconocimiento de validez oficial de estudios, en beneficio de las y los educandos.
https://sidof.segob.gob.mx/notas/docFuente/5627244

127 Numeral 4.11. Solicitud voluntaria de no promocién, op. cit., NECE 2019.

https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-

acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

128 Anexo 8 de las NECE 2019. https:/portal.usebeqg.edu.mx/portal/portal/docs/Anexo_8.PDF

129 Numeral 3.16. Educandos en traslado, op. cit., NECE 2019.
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El Director Técnico del plantel de origen entregard la documentacion del alumno, misma que recibid
en el periodo de inscripcion, incluyendo el informe de evaluacién inicial con énfasis en los contextos
escolares de alumnos con algun grado de vulnerabilidad para ser considerados en la escuela

receptora.

51. Acreditacion. Es el juicio mediante el cual, se establece que un alumno cuenta con los

conocimientos y habilidades necesarias en un grado escolar o nivel educativo

130

El objetivo de la acreditacién es dar cumplimiento a los requisitos establecidos en las disposiciones

correspondientes para el reconocimiento de la aprobacion de una disciplina, grado o nivel escolar

131

52. Periodos de evaluacion y comunicacion de resultados. El Director Técnico del plantel educativo
realizard las estrategias necesarias con la finalidad de que, el personal docente en funcién frente a
grupo culmine el proceso de evaluacion de los aprendizajes esperados de los alumnos y reporte los
resultados obtenidos. La comunicacidn de estos resultados a la madre, padre de familia o tutor, se
hard en tres periodos conforme lo indica la hormatividad vigente en la materia™ y las disposiciones
gue emitan las areas de control escolar conforme las fechas de captura de informacién de la

siguiente forma:

PERIODOS DE EVALUACION

REGISTRO Y COMUNICACION DE LOS RESULTADOS
DE LA EVALUACION

PRIMERO
Del comienzo del ciclo escolar y hasta el
final del mes de noviembre.

Los ultimos cuatro dias habiles del mes de noviembre.

SEGUNDO
Del comienzo del mes de diciembre y
hasta el final del mes de marzo.

Los Ultimos cuatro dias del mes de marzo, o en su
caso, los cuatro anteriores al comienzo de las
vacaciones de primavera, lo que ocurra primero en el
ciclo escolar
correspondiente.

TERCERO
Del comienzo del mes de abril y hasta el
final del ciclo escolar.

Los ultimos cuatro dias habiles del ciclo escolar que
corresponda.

El director del plantel educativo con el apoyo del subdirector de gestidon escolar serdn los
responsables de verificar la captura de evaluaciones, promedios, registros de asistencia, asi como los
aspectos a evaluar establecidos en los lineamientos respecto a los campos formativos™ y disciplinas

https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-

acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

130 Numeral 4.1, op. cit.,, NECE 2019

https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-

acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

131 Numeral 4.3, op. cit., NECE 2019

https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-

acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

132 En su caso en la ruta SIIE Web: Grupos>Evaluaciones y Asistencia>Grupo>Bloque

1

3 En su caso en la ruta SIIE Web: Grupos>Evaluaciones y Asistencia>Grupo>Bloque
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53.

para gque se realice oportunamente y sin alteraciones en cada periodo establecido™ considerando
en todo momento lo que establece la normatividad vigente en la materia'™® '%¢

Se podra solicitar autorizacidon para la correccion de evaluaciones al Departamento de Control
Escolar, hasta tres dias habiles posteriores al término del primer, segundo y tercer periodo
establecido para la captura correspondiente. En caso de contingencia sanitaria u otra causa de
fuerza mayor este proceso se apegara a las disposiciones de las dreas normativas.

Resultados de evaluacién y escala de calificaciones. En la Educacion Preescolar los resultados de
la evaluacidn se expresaran mediante observaciones y sugerencias sobre el aprendizaje de los
alumnos en cada una de las disciplinas que conforman los campos formativos de la NEM.

Cada uno de los proyectos desarrollados conforme a los programas analiticos escolares en la
estructura curricular de los campos formativos de la NEM, serdn objeto de evaluacidén continua por
parte de los docentes, educandos y directivos; las observaciones se comunicaran en el momento
oportuno a cada estudiante y a las madres, padres de familia o tutores, en forma oral o por escrito,
sin utilizar valores numeéricos. Estas valoraciones no se consignaran en la Boleta de Evaluacion.

En la educacién primaria y secundaria:

a. Para las disciplinas que conforman la estructura curricular de los campos formativos de la
NEM, la evaluacién formativa es indispensable en todo momento y las calificaciones
consideradas como los logros educativos y su funcién es un acto que permite determinar la
promocion del estudiante, se expresaran en nimeros enteros en una escala de 5a 10, con la
excepcion sefalada en el inciso c) de este numeral y los promedios con un ndmero enteroy
un decimal.

b. La calificacién de 5 es reprobatoria. Las calificaciones de 6 a 10 son aprobatorias.

En primero y segundo grado de primaria la escala de calificaciones sera de 6 a 10.

La evaluacion formativa serd objeto de evaluacidon continua por parte de los docentes de

primaria o tutores de grupo de secundaria, y las observaciones se comunicaran en el

momento oportuno a cada estudiante y a las madres, padres de familia o tutores, en forma
oral o por escrito, sin utilizar valores numéricos. Estas valoraciones no se consignaran en la

Boleta de Evaluacion™’.

a o

54. Los criterios de acreditaciony promocién del grado o nivel educativo de los alumnos de Educaciéon

55.

Preescolar, Primaria y Secundaria se sujetaran a lo establecido por la normatividad aplicable en la
materia'®.

Constancia de estudios. El Director Técnico del plantel educativo estad facultado para extender

134 Op. cit., https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5555921&fecha=29/03/2019#gsc.tab=0

135 op. cit, NECE 2019.

136 umerales 4.4, 4.4,y 4.4.2, de las NECE 2019.
https://controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_29042019.pdf

137

Numerales 4.6.y 4.7., de las NECE 2019, https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar- relativas-

a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n- bc38lsica.pdf

1

38 . ) . . . .
En su caso en la ruta SIIE Web: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a realizar>Seleccione>Constancia

de Estudios>Seleccionar Constancia>Imprimir Constancia
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constancias de estudios con o sin calificaciones de los alumnos de la escuela™, durante el periodo
actual y en cualquier momento del ciclo escolar, de conformidad con los registros escolares y los
expedientes de los alumnos correspondientes bajo su responsabilidad y a solicitud de la madre,
padre de familia o tutor, quienes realizaron la inscripcién del alumno.

56. La boleta de evaluacién Es el documento oficial en el que se informa al alumno, asi como a las
madres, padres de familia, tutores y a las autoridades escolares, el resultado de la evaluacién del
aprendizaje segun corresponda a cada grado y nivel de la educacion basica, documento que emite
y publica la AEFCM en su portal, siendo establecida por la SEP, a través de la Direccion General de
Desarrollo Curricular (DGDC) y la Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion
(DGAIR), precisando que debera contener como minimo la siguiente informacion:

En Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria:

a) Nombre del alumno, nivel educativo, grado escolar que cursa y promedio por disciplina o
nivel educativo, segun corresponda.

b) Datos de identificacién de la institucidon o servicio educativo en el que se realizan los
estudios.

c) En su caso, observaciones o recomendaciones generales del docente a las madres, padres
de familia o tutores sobre el apoyo adicional o de atencidn especializada que requieran los
alumnos.

En Educacion Preescolar:

a) Lasdisciplinas que conforman los campos formativos acordes establecidas en los acuerdos
14/08/22 y 06/08/23

b) Observaciones y sugerencias sobre los avances de aprendizaje por cada una de las
disciplinas y areas mencionadas en el inciso a, en cada periodo de evaluacion.

En la Educacién Primaria y Educacién Secundaria se incluiran, los siguientes datos:

a) Las disciplinas que conforman los campos formativos acordes establecidas en los acuerdos
14/08/22 y 06/08/23

b) Para cada uno de los campos formativos, se evaluard acorde a las caracteristicas del campo
y se realizaran tres calificaciones parciales, una por cada periodo de evaluacidn, y una final.

El formato podra ser emitido por el plantel educativo en versién digital'“® electrénica a través del
SIIEWeb de acuerdo con el nivel educativo correspondiente y ser impreso en papel™.

57. Evaluacién General de Conocimientos. E| Director Técnico del plantel informara a la madre, padre
de familia o tutor respecto de la opcién para acreditar el grado escolar mediante una Evaluacion
General de Conocimientos (EGC), cuando el educando no haya acreditado el sexto grado de la

139 ¢ gy casoen laruta SIIEWeb: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a Realizar>Seleccione>Reporte de

Evaluacién>Opciones del Reporte de Evaluacion>Generar Reporte

140 En su caso en la ruta S/IEWeb: Alumnos>Grupos Alumno>Seleccionar Grupo>Buscar>Seleccionar>Acciones a Realizar>Seleccione>Reporte de

Fvaluacion>Opciones del Reporte de Evaluacion>CGenerar Reporte

141 Numeral 2.6. de las NECE 2019, Op. Cit, https.//controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resourc

52/1/imac
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Educaciéon Primaria o cualquiera de los grados de la Educacion Secundaria™?. Los Departamentos
de Control Escolar de los niveles educativos adscritos a la AEFCM deberan coordinar las medidas
necesarias para orientar y hacer cumplir las disposiciones en la materia para la aplicacion del EGC
de acuerdo con las fechas establecidas por las autoridades de la DCGAIR.

58. Acreditaciéon y promocioén anticipada. Los alumnos con aptitudes sobresalientes que cumplan con
los requisitos establecidos en las Normas de Control Escolar aplicables y previa evaluacién, podran
ser admitidos en la Educacién Primaria o Educacién Secundaria a una edad mas temprana de la
establecida, o bien, omitir el grado escolar inmediato que les corresponda en el mismo nivel
educativo, de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos para la Acreditacion, Promocion y
Certificacion Anticipada de Alumnos con Aptitudes Sobresalientes en Educacion Basica'®.

A partir del analisis colegiado de los tipos de aceleracidn que se emplean en diferentes paises se
decidid agrupar bajo la denominaciéon de acreditacion y promocion anticipada, a dos de ellos para
su implementacion en México:

. Admisién temprana a un nivel educativo: El alumno es admitido a la Educacién Primaria o a
la Educacidén Secundaria, a una edad mas temprana de la establecida en el Sistema
Educativo Nacional. La admision temprana no aplica a la Educacion Preescolar.

[I.  Omision de un grado escolar sin cambiar de nivel educativo: El alumno deja de cursar el
grado inmediato superior que le corresponde de acuerdo con su edad cronoldgica, e inicia el
ciclo escolar en el grado superior siguiente.

Requisitos:

[. Ser alumno inscrito en la Educacién Béasica del Sistema Educativo Nacional, a partir del
segundo grado de Educacién Preescolar.

[l. A propuesta de la Autoridad Escolar del plantel educativo se solicitara la autorizacidon de
la madre, padre de familia y/o tutor para la evaluacién del alumno; asi como de la
formalizacién de la acreditacién y promocién anticipada (conforme al formato establecido
por la Autoridad Educativa). En caso de ser favorable el dictamen emitido por la Direccidn
de Educaciéon Especial e Inclusiva de la DGOSE, Unica instancia facultada por la AEFCM, el
Consejo Técnico decidira si es la mejor respuesta educativa para el educando.

lll. El alumno debera contar con un informe de evaluacién psicopedagdgica de acuerdo con
lo que se establece en los apartados 3.2. y 4.1. de los Lineamientos para la acreditacion,
promocién y certificacion anticipada de alumnos con aptitudes sobresalientes en
Educacion Basica.

El proceso consta de 3 etapas: la valoracion del alumno, ésta se llevara a cabo durante los meses de
noviembre a enero del ciclo escolar correspondiente y conforme a los anexos vigentes, la toma de
decisidny la formalizacidn del proceso, mismo que se realizard una vez que la respuesta sea emitida
por la instancia correspondiente.

59. Certificacion. Accion por la que una autoridad educativa legalmente facultada da testimonio por

142 Numeral 5.4. de las NECE 2019, op. cit. https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-
bc38lsica.pdf

143 Lineamientos para la acreditacién, promocién y certificacion anticipada de alumnos con aptitudes sobresalientes en Educacion Basica,
http://www.produccionp0O.net/Aguascalientes/Recursos/NormasCE/LINEAMIENTOS%20SOBRESALIENTES.pdf
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60.

61.

medio de un documento oficial, que se acredité un grado escolar, nivel o tipo educativo’4.

El objetivo de la certificaciéon es otorgar el reconocimiento oficial a los estudios realizados por el
educando conforme a los planes y programas de Estudios para la Educacién Basica.

Documentos de certificaciéon. Se establecen en el Anexo 2 de las Normas de Control Escolar
vigentes™ y se expiden al alumno que concluye el nivel educativo como Documento Electrénico de
Certificacion (DEC) de conformidad con los requisitos establecidos en los planes y programas de
Estudios para la Educacion Basica. La Autoridad Educativa competente expedira el Certificado de
Educacién Preescolar, Primaria y Secundaria 4.

Documentacion requerida para la expediciéon del Certificado: El DEC que certifique la conclusion de
estudios del nivel educativo correspondiente (Educacidén Preescolar, Primaria o Secundaria), debera
expedirse con la informacién contenida en las plataformas o en las bases de datos a cargo de la
Autoridad Educativa Local (AEL), dicha informacién sera obtenida de la documentacidén que se
encuentre en el expediente del alumno™.

Especificaciones Normativas: La Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion
(DGAIR), emitird las especificaciones normativas relacionadas con el disefio y contenido de los
Documentos Electrénicos de Certificacidon, mismas que seran de observancia obligatoria para las
Areas de Control Escolar de las Entidades Federativas™®.

Especificaciones Técnicas: El Sistema de Informacién y Gestidn Educativa emitird las
especificaciones técnicas relacionadas con la implementacion del estdndar de la firma electrénica™®.

Una vez obtenido el certificado electrénico, éste puede ser generado cuantas veces sea necesario,
por lo que se puede obtener nuevamente o consultar su veracidad a través del sitio web de la
AEFCM™, el cual tendra la misma validez oficial, como el entregado originalmente, por lo que de la
misma forma no requiere de legalizacidn o autenticacién adicional. Con esta medida, el tramite de
certificacion (duplicado del certificado), no es necesario en documentos electrénicos.

Certificacion Electrénica. Se podran generar Documentos Electrénicos de Certificacion de
Educacién Basica, que contengan de manera invariable la Firma Electrénica Avanzada del servidor
publico competente y facultado para los procesos de certificacion, a fin de que sean considerados y

144 Art. 5, fraccidon X, op. cit., https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5555921&fecha=29/03/2019#gsc.tab=0

145 Anexos de las NECE 2019, op. cit., https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-relativas-a-
la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-bc38lsica.pdf

146 Numeral 6.3. de las NECE 2019, op. cit., https://sector2federal.fileswordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-

bc38isica.pdf

147 Numeral 6.8. de las NECE 2019, op. cit., https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-

bc38isica.pdf

148 Numeral 6.5. de las NECE 2019, op. cit., https://sector2federal.files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-

bc38lsica.pdf

149 Numeral 6.6. de las NECE 2019, op. cit., https://sector2federal fileswordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-

bc38lsica.pdf

150 Sistema de Informacién de Certificados de Educacion Basica, https://www.controlescolar.aefcm.gob.mx/valida
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reconocidos como tal™.

En el llenado del DEC de Educacidén Preescolar, Primaria o Secundaria, ante la falta de Acta de
Nacimiento o documento equivalente, el nombre del educando se registrard conforme a la Solicitud
de Inscripcion o Reinscripcion emitida al inicio del ciclo escolar. En el caso de falta de CURP, se podra
omitir el registro de esta clave, lo cual no invalida el documento de certificacién.

Aquellos alumnos egresados o exalumnos del ciclo escolar 2015-2016 y anteriores que requieran la
expedicidon de la certificacion de estudios de Educacién Primaria o Secundaria (duplicado del
certificado) por deterioro o pérdida del documento oficial deberan gestionarlo a través del
Departamento de Control Escolar del nivel central correspondiente™2

Para la expedicién de Duplicados de certificados de estudios de primaria y/o secundaria de alumnos
egresados de escuelas de la Ciudad de México, se debe realizar un pago por Unica ocasion ante la
Tesoreria de la Federacién o en las instituciones bancarias acreditadas de manera tradicional
mediante el formato e5cinco emitido por el Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico™3. Los interesados tendran derecho al servicio una vez que comprueben
dicho pago. Para iniciar el tramite se debe seguir las indicaciones emitidas por el sitio web del
tramite™,

62. Revalidacion de estudios. Los estudios realizados en el extranjero, con validez oficial en el pais de
origen, que correspondan al nivel completo de Educacion Primaria o Secundaria, deberan obtener
validez oficial mediante la Resolucion de Revalidacion de Estudios.

En los tramites de Revalidacidén de Estudios no se requerirda de Apostilla o Legalizacién de los
documentos que a continuacidén se indican, mismos que deberan acompanarse de la traduccién
libre al espafol™®:

a. Acta de nacimiento o documento equivalente, y
b. Eldocumento académico que ampare los estudios objeto de la solicitud

El tramite se realiza Unicamente para el 6° ano de Educacion Primaria y el 1°, 2°, 3° grado o nivel
completo de Educacion Secundaria.

Para realizar el tramite, el usuario debe presentarse en la ventanilla de la Subdireccién de
Acreditacion, Certificacidon, Revalidacidn, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales

151 Numeral 6.4. de las NECE 2019, op. cit., https://sector2federal files.wordpress.com/2019/12/normas-especc38dficas-de-control-escolar-
relativas-a-la-inscripcic393n-reinscripcic393n-acreditacic393n-promocic393n-regularizacic393n-y-certificacic393n-en-la-educacic393n-
bc38lsica.pdf

152 Duplicado de certificado de terminacién de estudios de primaria y/o secundaria en escuelas de la Ciudad de México,
https://www?2.aefcm.gob.mx/mstr/duplicado_dgsei/mas_informacion.jsp

153 De conformidad con la Ley Federal de Derechos, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 1981, Ultima

reforma publicada DOF 20- 05-2021, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_Federal_de_Derechos.pdf
1

54 Enlace para iniciar el trdmite en internet: https://www.gob.mx/tramites/ficha/duplicado-de-certificado-de-terminacion-de-estudios-de-primaria-
-o-secundaria-en-escuelas-dela-ciudad-de-mexico/AEFCM6317

155 Acuerdo ndmero 286 por el que se establecen los lineamientos que determinan las normas y criterios generales, a que se ajustaran la revalidacion
y equivalencia de estudios, asi como los procedimientos por medio de los cuales se acreditaran conocimientos correspondientes a niveles educativos
o grados escolares adquiridos en forma autodidacta, a través de la experiencia laboral o con base en el régimen de certificacion referido a la formacién
para el trabajo, mismo que fue modificado por diverso nimero 02/04/17, por virtud del cual se cambia su denominacion, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el 30 de octubre de 2000 y el 18 de abril de 2017, respectivamente.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480031&fecha=18/04/2017
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de la Direccidn de Administracion Escolar, perteneciente de la AEFCM™ con los siguientes
documentos:

Solicitud del tramite via internet™ por el nivel.

Original para su cotejo y fotocopia del acta de nacimiento.

Original para su cotejo y fotocopia de los certificados y/o boletas de calificaciones que
amparen los estudios realizados en el extranjero, los cuales deberan incluir:

o Nombre de la institucion en la que realizé sus estudios.

Direccion de la institucion.

Periodos escolares en que se cursaron las materias o disciplinas.

Nombre de las materias o disciplinas cursadas.

Notas o calificaciones obtenidas en las mismas.

Original para su cotejo y fotocopia legible del antecedente escolar.

Pago de derechos vigente. Es necesario presentar un pago de derechos por cada tramite.
Se deberd presentar traduccion simple del acta de nacimiento y los certificados y/o boletas
de calificaciones en caso de ser extranjero.

o O O O

63. Equivalencia de estudios'®, Se refiere al acto administrativo de la autoridad educativa o al dictamen
de la institucion autorizada que declara equiparables entre si estudios realizados dentro del Sistema
Educativo Nacional.

El trdmite se realiza por el grado 1°, 2°, 3° o nivel completo de Educacién Secundaria'™®.

Para realizar el tramite, el usuario debe presentarse en la ventanilla de la Subdireccion de
Acreditacion, Certificacidon, Revalidacidn, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales
de la Direccién de Administracién Escolar de la Direccién General de Planeacién, Programacion y
Evaluacion Educativa adscrita a la AEFCM™0, con los siguientes documentos:

Solicitud del trdmite via internet™ por el nivel.
Original para su cotejo y fotocopia del Acta de nacimiento.
Original para su cotejo y fotocopia legible del certificado parcial o total de estudios,
debidamente autenticados por las autoridades correspondientes.

e Original para su cotejo y fotocopia legible del antecedente escolar (Certificado de Educacion
Primaria).

e Pago de derechos vigente.

156 Subdireccion de Acreditacion, Certificacion, Revalidacién, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales de la Direccion de

Administracion Escolar, de lunes a viernes, de 09:30 a 14:00, en Isabel la Catdlica 165, edificio B, piso 8, Col. Centro, Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06080,
Ciudad de México

157 Enlace para iniciar el trdmite en internet: https://siree.sep.gob.mx/siree/initSolicitudBasica.do?=9

158 Acuerdo numero 02/04/17 por el que se modifica el diverso niumero 286 por el que se establecen los lineamientos que determinan las normas y

criterios generales, a que se ajustaran la revalidacion de estudios realizados en el extranjero y la equivalencia de estudios, asi como los procedimientos
por medio de los cuales se acreditardn conocimientos correspondientes a niveles educativos o grados escolares adquiridos en forma autodidacta, a
través de la experiencia laboral o con base en el régimen de certificacion referido a la formaciéon para el trabajo, D.O.F., 18/04/2017,
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480031&fecha=18/04/2017#gsc.tab=0

159 A través del siguiente sitio web: https://www2.aefcm.gob.mx/mstr/revalidacion/mas_informacion.jsp

160 Subdireccién de Acreditacion, Certificacién, Revalidacién, Equivalencia de Estudios y Becas para Escuelas Oficiales de la Direccion de

Administracion Escolar, de lunes a viernes, de 09:30 a 14:00, en Isabel la Catélica 165, edificio B, piso 8, Col. Centro, Alcaldia de Cuauhtémoc, C.P. 06080,
Ciudad de México

161 Enlace para iniciar el trdmite en internet: https://siree.sep.gob.mx/siree/initSolicitudBasica.do?=9

70


https://siree.sep.gob.mx/siree/initSolicitudBasica.do?=9
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480031&fecha=18/04/2017#gsc.tab=0
https://www2.aefcm.gob.mx/mstr/revalidacion/mas_informacion.jsp
https://siree.sep.gob.mx/siree/initSolicitudBasica.do?=9

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

64.

65.

Becas para Escuelas Particulares. Las autoridades de las escuelas particulares deberan asignar
becas, las cuales no podran ser inferiores al 5% del total de alumnos inscritos durante el ciclo escolar,
conforme a lo establecido en la Ley General de Educacion'™? las cuales, se otorgardn por nivel
educativo. Los formatos y fechas se encuentran en la Carpeta Unica de Informacién, en sus
respectivos anexos de cada nivel educativo.

Su asignacién o renovacion no podra condicionarse a la aceptacion de ningun crédito, gravamen,
servicio o actividad extracurricular a cargo del becario'™.

Las becas podran consistir en la exencidn del pago total o parcial de las cuotas de inscripcion y de
las colegiaturas o sélo de esta Ultima, que haya establecido el particular, equivalente al cinco por
ciento. Las medidas tendientes a asegurar una justa y transparente distribucién de las becas se
sustentan en el Acuerdo numero 205.

El Director Técnico del plantel remitira dentro de los primeros veinte dias habiles del ciclo escolar, el
informe pormenorizado del otorgamiento de Becas a la Autoridad Educativa correspondiente.

Consejo Técnico Escolar. El personal directivo y docente de cada plantel educativo constituira el
CTE, de acuerdo con lo dispuesto por los Lineamientos para la organizacién y funcionamiento de los
Consejos Técnicos Escolares™ %, El CTE serd un érgano colegiado integrado por el personal
directivo, todo el personal docente, asi como por los actores educativos que se encuentran
directamente relacionados con los procesos de ensefanza y aprendizaje de los alumnos. Estara
encargado de tomar y ejecutar decisiones comunes enfocadas a que el centro escolar cumpla de
manera uniforme y satisfactoria su misién y particularmente tendra el propdsito de dar solucién a
los problemas pedagdgicos escolares proponiendo estrategias encaminadas al cumplimiento del
PMC del plantel educativo, tomando en consideracion las orientaciones contenidas en las guias de
la fase intensiva y de las sesiones ordinarias del CTE emitidas por la Subsecretaria de Educacion
Basicay de la AEFCM.

Asimismo, al interior de los CTE se integrara un Comité de Planeacién y Evaluaciéon para formular un
PMC que contemple de manera integral la infraestructura, el equipamiento, el avance de los planes
y programas educativos, la formacidén y practicas docentes, la carga administrativa, la asistencia de
los educandos, el aprovechamiento académico, el desempeno de las autoridades educativas, los
contextos socioculturales y la opinién de los nifos, adolescentes y jévenes acerca de sus docentes,
ya gue su vozy percepciones sobre coOmo viven el espacio escolary los tratos de docentes y directivos
son fundamentales para una mejora escolar; dichos programas tendran un caracter multianual,
definiran objetivos, metas, acciones, periodicidad, responsables, seguimientoy evaluacion, los cuales

162 Art.149 Frac. 11, Ley General de Educacién, nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2019,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf

163 Art. 149, Ibidem., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf

164 Acuerdo nuimero 15/10/17 por el que se emiten los Lineamientos para la organizacion y funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares
de Educacion Basica, D.O.F.10/10/2017 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5500755&fecha=10/10/2017

165 Articulo Décimo del Anexo del Acuerdo ndmero 12/05/19 por el que se modifica el diverso nimero 15/10/17 por el que se emiten los
Lineamientos para la organizacion y funcionamiento de los Consejos Téchicos Escolares de Educacion Basica, 27/05/2019,

http:

sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/17615/1/images/al2_05_19.pdf

71


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5500755&fecha=10/10/2017
http://sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/17615/1/images/a12_05_19.pdf

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

serdn evaluados por el referido comité.

Es responsabilidad del Director Técnico la planeacion, registro y seguimiento de las agendas del CTE
para lo cual debera coordinar la elaboracion y registro de las agendas de acuerdo con las
indicaciones de la supervisién escolar.

El CTE sera presidido por el Director Técnico del plantel educativo o el Supervisor Escolar, segun
corresponda el caso.

Los dias asignados para las sesiones del CTE no deberan ser utilizados para realizar actividades
distintas a las establecidas, y la duracién de estas debera ajustarse a la jornada laboral del plantel
educativo.

El ndmero de reuniones ordinarias del CTE comprendera dos fases; Fase intensiva, durante los
primeros cinco dias previos al inicio del ciclo escolar, y Fase ordinaria, a lo largo del ciclo escolar en
los dias marcados para tal fin en el calendario escolar. Se realizaran previo aviso a las madres, padres
de familia o tutores (con tres dias habiles minimos de antelacidn), en los horarios establecidos por
cada nivel educativo.

Los acuerdos del CTE se publicardn de manera posterior a cada sesidn para conocimiento del
colectivo escolar.

El CTE deberd dar seguimiento a la mejora continua de la practica docente de los profesores del
plantel educativo para fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje de conformidad con lo
establecido por el PMC de cada plantel educativo, cuya informacién debera ser registrada en el SIIE
0 SIIE Web, segun corresponda. Asimismo, en el caso de llegar a la suspension del servicio educativo,
el CTE de la escuela debera preparar con anticipacion el portafolio formativo de los alumnos para
ser entregado cuando se canalice a otro plantel.

El CTE sera responsable de dar seguimiento al desempefno escolar del alumnado, debera desarrollar
estrategias en apoyo a aquellos alumnos que presenten bajo aprovechamiento escolar, riesgos de
reprobacion, abandono, dificultades en la comprension de los contenidos y Procesos de Desarrollo
de Aprendizaje (PDA) con la finalidad de fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, definird
alternativas de trabajo para eliminar y/o minimizar las BAP, que no permiten el logro de los
propdsitos educativos conociendo la situacidn de los alumnos de manera colegiada.

Ademas, vigilara que toda la poblacion estudiantil sin excepciones de ninguna indole, participe de
las actividades de aprendizaje, queden integrados a las actividades del plantel educativo y reciba un
trato respetuoso, con equidad y calidez.

Las estrategias de intervencién al alumnado (poniendo especial atencidn en los estudiantes en
situacion educativo de mayor riesgo) seran definidas en el seno del CTE y de la planeacién didactica
de los docentes, con el fin de establecer acuerdos de corresponsabilidad en la implementacién de
estrategias para su atencién y considerando las acciones para su seguimiento y evaluacion.

En el caso de educacioén inicial, la duracidn de las sesiones del CTE serd de un minimo de cuatro
horas durante la jornada escolar del nivel o servicio educativo correspondiente.

El documento en el que se concreta la planeacién anual del plantel educativo a través de programas
y acciones que fomentan el fortalecimiento de la autonomia de gestidn escolar, es el Programa de
Mejora Continua (PMC), el cual constituye en un proceso profesional, participativo, corresponsable y
colaborativo, que lleva al CTE de manera periédica a tener un diagndstico socioeducativo de su
realidad educativa con enfoque territorial, es decir, reconociendo la diversidad cultural y geografica
gue rodea a las escuelas, sustentado en evidencias objetivas y que le permite identificar
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necesidades, prioridades, trazar objetivos, metas verificables y estrategias para la mejora del servicio
educativo.

Programa de Visitas Escolares a Museos y Espacios Educativos. La oferta de este programa sera
un insumo para la elaboracién del PMC de cada plantel educativo, por lo que, las actividades que se
elijan para fortalecer el proceso de enseflanza-aprendizaje deberan tener un sentido pedagdgico
con base en los Planes y Programas de Estudios de Educacion Basica.

Las actividades extraescolares que se programen a través del Programa de Visitas Escolares a
Museos y Espacios Educativos, ademas de recorridos, excursiones escolares, campismo escolar,
acantonamientos, en las que participen los alumnos e impliquen la salida de estos del inmueble
escolar, se sujetaran a lo indicado en la Guia para la Realizacion de Visitas Escolares, Excursiones
Escolares y Campismo Escolar™®,

El Director Técnico del plantel educativo es el responsable de gestionar la autorizacién de la
programacioén de la visita, ademas de informar los datos especificos de la misma ante la Supervision
Escolar o autoridad inmediata superior, con la finalidad de contar con la cobertura del seguro
correspondiente contratado por el plantel particular.

Deberd verificar que, en el caso de los parques de diversiones o tematicos, sus actividades se ajusten
a los planes y programas de estudios de Educacidn Basica de acuerdo con la oferta contenida en la
plataforma correspondiente y/o catalogo de visitas escolares del ciclo escolar vigente.

Sin excepcidén, no se autorizaran salidas a balnearios, parques acuaticos, lagos, presas, lagunas, rios,
mares y playas.

Concursos escolares. En apego al Acuerdo numero 12/06/20, se suspende cualquier tipo de
reuniones que aglomeren a la comunidad escolar, por lo que el contenido de esta numeral queda
sin efecto hasta nuevas indicaciones. La participacion del alumnado en los diversos concursos de
actividades civicas, técnico-pedagdgicas y de caracter deportivo debera estar orientada hacia el
desarrollo de los objetivos y metas establecidos en el PMC del plantel educativo, sin distraer a la
escuela de sus prioridades académicas. Dentro de éstos se consideran: Interpretacion del Himno
Nacional™®, Concurso Literario de Simbolos Patrios, Olimpiada del Conocimiento, Concurso de
Escolta de Bandera, Concurso de Banda de Guerra, Concurso de Deletreo de Palabras en inglés,
Concurso de Poesia en inglés, Concurso de Rimas en inglés, Concurso de Robdtica, Juegos
Deportivos Escolares, entre otros.

Ceremonias civicas. Para rendir honores a la Bandera Nacional™®, se realizardn los lunes al inicio de
las labores escolares, asi como al inicio y fin de curso, en el interior del plantel educativo, apegandose
a lo que establece la Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales™? .

166 . . . . . . .. . .
Op. cit., https://www.aefcm.gob.mx/sirve/archivos/guia-realizacion-visitas-escolares-excursiones-escolares-campismo-escolar-2015.pdf

167 Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, D.O.F. 08/02/1984, UR, 30/11/2018,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf

168 Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, D.O.F. 08/02/1984, UR, 30/11/2018,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf

169 Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, D.O.F. 08/02/1984, UR, 30/11/2018,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEBHN.pdf
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El Himno Nacional Mexicano se interpretara como lo establece el Articulo 42 del ordenamiento legal
mencionado: coro, primera estrofa y coro.

Cuando por razones de credo o nacionalidad, algun alumno se abstenga de rendir honores a la
Bandera o entonar el Himno Nacional Mexicano, de ninguna manera sera objeto de sancién, en
tanto mantenga una actitud de respeto.

Las escuelas de nueva creacion o las escuelas que deseen sustituir su Bandera, debido a deterioro
por el paso del tiempo, presentaran solicitud a través de un oficio dirigido a la Autoridad Educativa
correspondiente.

Las actividades que los alumnos realicen en las ceremonias civicas seran organizadas y orientadas
por el personal directivo y el docente frente a grupo, con la participacién de toda la comunidad
escolar incluyendo a todo el personal docente especialista. Se recomienda que las madres, padres
de familiay tutores presentes participen en las ceremonias, entonando el Himno Nacional Mexicano,
el Canto a la Bandera y realicen el saludo a la Bandera.

En caso de que la escuela desee invitar a ceremonias especiales al embajador del pais, cuyo nombre
ostenta el plantel educativo, se solicitara autorizacién con quince dias habiles de anticipacién a las
Direcciones Generales a través de sus areas operativas del nivel central correspondiente. Las
escuelas no deberan dirigirse directamente a las embajadas para realizar esta gestion.

En todas las conmemoraciones civicas marcadas por el calendario vigente estipulado por la AEFCM,
se realizaran ceremonias sencillas y breves en las que se destaquen las efemérides de la semana,
considerando la edad de los alumnos, si estardan de pie o sentados y si estaran bajo techo o al aire
libre. Por ningun motivo, los alumnos formaran vallas o se ocuparan de actividades distintas a las
propias de formacidén académica. La duracion de la ceremonia civica no debera ser mayor a 40
minutos y en todo momento los profesores y los directivos del plantel deberan vigilar la formacion
de los grupos, con la finalidad de mantener el orden y control de los alumnos.

Las actividades que la escuela organice con motivo de la clausura de cursos y despedida de alumnos
tendran que realizarse al interior del plantel educativo. Seran actos civico-culturales, que no afecten
la economia de las madres, padres de familia y tutores. Esta prohibido al personal directivoy docente
organizar y participar en actividades politicas, sociales y religiosas durante la jornada escolar y al
interior del plantel educativo.

Cuando las fechas civicas conmemorativas coincidan con dias habiles, los actos correspondientes se
efectuaran ese mismo dia. Cuando coincidan con dias inhabiles los actos que correspondan se
llevaran a cabo el dia laborable inmediato anterior.

En caso de contingencia ambiental, y conforme a las recomendaciones de la Comisidn Ambiental
de la Megaldépolis (CAME), se deberan suspender las actividades al aire libre. Asimismo, queda
prohibido exponer a los alumnos por un tiempo excesivo bajo el sol puesto que puede afectar su
salud, en ceremonias civicas, actividades fisicas, artisticas o culturales.

Es necesario destacar que, si las condiciones ambientales no permiten la realizaciéon de las
ceremonias civicas al aire libre, los docentes podran recuperar la informacion de las efemérides,
dentro de su salén de clases mediante:

a. Trabajo en equipo para que se presente en el aula las fechas-eventos relevantes de la
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semana.
b. Lectura de la biografia del personaje de la semana.

c. Investigacion de los eventos historicos relevantes del pais, la ciudad o la comunidad.

Escolta Escolar. La integraciéon de la escolta en el plantel educativo de Educacidn Basica se dara a
conocer al inicio del ciclo escolar y estard a cargo del Director Técnico del mismo de conformidad a
los siguientes criterios:

e En Educacién Preescolar formaran parte todos los alumnos de tercer grado, de manera
rotativa, a lo largo del ciclo escolar.

e En Educacién Primaria se elegird a los alumnos de quinto grado que hayan obtenido los
mejores promedios académicos considerando su trayectoria escolar desde el primer grado.
En caso de existir empate, se tomaran en cuenta solo los promedios de quinto ano; si el
empate persistiera, se aplicara un examen especial disefiado por todos los docentes de este
grado, con la aprobacién del Director Técnico del plantel educativo.

e En Educacién Secundaria se elegird a los alumnos de tercer grado que hayan obtenido los
mejores promedios académicos en segundo, considerando su trayectoria escolar desde el
primer grado. En caso de existir empate, se tomara en cuenta solo los promedios de segundo
afo; si el empate persistiera, se aplicard un examen especial disefado por una comisiéon
designada por el Director Técnico para tal efecto.

Para los casos no previstos en los criterios anteriores, la determinacion sera establecida por el
personal directivo del plantel.

Inmueble escolar. El plantel escolar debera conservar las caracteristicas fisicas con las cuales fue
otorgado el Acuerdo de Incorporacion y en caso de requerir alguna modificacion y/o ampliacién de
instalaciones, deberd obtener previamente la autorizacidon correspondiente de la Autoridad
Educativa, asi como contar con los documentos actualizados y vigentes con los que acredite la
seguridad estructural del inmueble, expedidos por la autoridad competente dentro de la
demarcacion territorial correspondiente'.

Las instalaciones (aulas, sanitarios y patio), no podran ser compartidas con uno o mas niveles
educativos incorporados en el mismo inmueble; el area recreativa (patio), sélo se puede compartir
cuando el total de la superficie de dicho espacio permita albergar a toda la matricula escolar de los
niveles educativos que se encuentren incorporados en el mismo predio. Asimismo, dentro de las
instalaciones del colegio no podra haber casa habitacién, ni ningun otro espacio que no forme parte
del servicio educativo.

Las personas propietarias, poseedoras y/o representantes legales de los planteles educativos, seran
responsables de registrar y actualizar la informacién y documentacién relativa al funcionamiento,
operacidon, seguridad estructural y proteccién civil de sus planteles educativos, a la plataforma

170 Art. 147 Frac. ll, Ley General de Educacion, nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de septiembre de 2019,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
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tecnoldgica denominada “Sistema de Informacién de Planteles Escolares” (Plataforma Escuela
Segura) . estos documentos son:

1. Certificado Unico de zonificacién y uso del suelo.

2. Constancia de seguridad estructural o el documento que acredite que se encuentra en
proceso la revision de la seguridad estructural, de conformidad con los Lineamientos
Técnicos para la Revision de la Seguridad Estructural de Planteles Educativos después de un
Sismo, vigentes.

3. Visto bueno de seguridad y operacion de las instalaciones.

4. Programa interno de proteccién civil.

5. Aviso de funcionamiento de establecimiento mercantil de bajo impacto.

Para el registro o actualizacion contaran con un plazo no mayor a 10 dias habiles contados a partir
de la fecha de expedicion del documento'2.

Los propietarios, poseedores y/o representantes legales que no realicen el registro y actualizacion
de los citados, se haran acreedores a un Procedimiento Administrativo de Sancidn, toda vez que no
cuentan con la documentacidén que acredita que las instalaciones del inmueble satisfacen las
condiciones de seguridad y de proteccidn civil'3,

Personal en plantel. El Director Técnico del plantel podra organizar la atencidén de los grupos en
ausencia del docente titular, de disciplinas o especialidades.

Es obligacion del propietario del plantel educativo particular contar con el Personal Directivo y
Docente completo desde el primer dia de clases, asimismo sera responsabilidad del Director Técnico
remitir a la Autoridad Educativa jerarquica superior inmediata via Supervisidn, el formato de la
Plantilla de Personal Directivo, Docente, Administrativo y de Servicio desde el primer dia habil del
ciclo escolar vigente, el cual debera contar con la totalidad del personal que labore al interior del
plantel educativo y que tenga contacto ya sea de manera directa o indirecta con los alumnos
asistentes, anexando los documentos que acrediten fehacientemente su preparacién académica,
acorde a la funcion que desempefien en el nivel correspondiente, como lo establece el articulo 147
fraccion | de la Ley General de Educacién. Esta plantilla que debera presentarse en el mes de octubre
para su autorizacién ante la Supervision. Cabe destacar que el Director Técnico, no podra fungir con
dicho cargo al mismo tiempo en dos niveles educativos distintos.

La escuela que cuente con una matricula mayor a 60 alumnos esta obligada a contratar un profesor
de Educacion Fisica, que debera cumplir con el perfil profesional sefalado en los Acuerdos
Secretariales nUmeros 357, 254, 255 y 276 por los que se establecen los tramites y procedimientos

71 Articulo 19 Bis, Decreto por el que se Reforma El Reglamento de la Ley De La Infraestructura Fisica Educativa del Distrito Federal, en Materia de

Transparencia y Rendicién de cuentas en la Seguridad Estructural de Inmuebles pertenecientes al Sector Educativo en la Ciudad de México,
Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 809 Bis, el 14 de Marzo de 2022. *

172 Articulo 20 BIS, Decreto por el que se Reforma el Reglamento de la Ley de la Infraestructura Fisica Educativa del Distrito Federal, en Materia de

Transparencia y Rendicion de Cuentas en la Seguridad Estructural de Inmuebles Pertenecientes al Sector Educativo en la Ciudad de México,
Publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México No. 809 Bis, El 14 De Marzo De 2022. *

173 Articulos 101, 147 fraccion Il y 149 de la Ley General de Educacion.
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/7edc6221ela9a0b5afbcd152217ff99e.pdf
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relacionados con la Autorizacién para Impartir Educaciéon Preescolar, Primaria y Secundaria,
respectivamente.

En los casos que asi se requiera, el plantel educativo contara con personal capacitado en Educacion
Especial, para el desarrollo de actividades de atencién a los alumnos con discapacidad que
enfrentan barreras para el aprendizaje y la participacién o capacidades y aptitudes sobresalientes.
Este personal especializado elaborard conjuntamente con el docente titular del grupo, la planeacién
didactica que permita atender la diversidad del grupo.

Direcciéon Técnica Escolar. El Director Técnico del plantel educativo, en caso de necesitarlo,
solicitard al Supervisor Escolar y/o Autoridad Educativa, asesoria especifica para fortalecer su funcion
directiva.

Supervisor Escolar. Es el personal de Supervision de Educacién Basica (Educacién Preescolar,
Educacién Primaria, Educacidn Secundaria y Educacién Fisica) el cual, mediante un trabajo
colaborativo entre pares, entre los supervisores de nivel y los de Educacién Especial y Educaciéon
Fisica, son el eje sustantivo del Sistema de Asesoria y Acompahamiento a las Escuelas en la
Educacion Basica (SISAAE) que pone el acento en apoyar, asesorar y acompanfar a las escuelas y a
los docentes para impulsar el mejoramiento de la calidad educativa.

El Supervisor Escolar vigilard que, la escuela particular respete los términos en que fueron otorgados
los Acuerdos de Incorporacion, como matricula, Plan y Programas de Estudio de Educacion Basica,
Plantilla de Personal Directivo y Docente, horarios, domicilio y condiciones de accesibilidad y disefo
universal del inmueble. Asimismo, supervisaran lo dispuesto en el oficio circular AEFCM/004/2018"74
por el que se establecen medidas para fortalecer la supervisién escolar en los planteles escolares
publicos y particulares de Educacion Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o
incorporados a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

En apego a la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad', las escuelas
particulares deberan contemplar profesionales con formacién psicopedagdgica, para colaborar con
la escuela en ofertar una educacién inclusiva para los alumnos con discapacidad o capacidades
sobresalientes, que enfrenten barreras para el aprendizaje y la participacién; ademas de incluir la
ensefanza del Sistema de Escritura Braille y la Lengua de Sefas Mexicana.

Ademas de las acciones previstas para el Supervisor de Educacion Basica, el Supervisor de
Educacién Especial y el Supervisor de Educacién Fisica realizardn un puntual seguimiento técnico
pedagdgico correspondiente a las actividades particulares en su materia.

Corresponde a los supervisores de zona escolar brindar asesoria y acompanamiento a las escuelas a
su cargo, de acuerdo con sus respectivos ambitos de competencia.

174

Oficio circular nGmero AEFCM/004/2018 por el que se establecen medidas para fortalecer la Supervision Escolar en los planteles escolares publicos

y particulares de Educacion Inicial, Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o incorporados a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México, AEFCM, 09/05/2018,

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM_004_2018.pdf

175 Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, D.O.F., 30/05/2011, UR 12/07/2018,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf
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I. Entre las funciones que desempefa en el marco de la asesoria y acompafamiento, se encuentran
las siguientes:

e Establecer comunicacidon con los directivos escolares para visitar las escuelas y organizar, de
manera conjunta, los servicios de asesoria, acompafiamiento y tutoria, asi como para realizar las
actividades inherentes a la funcién de supervision.

e Gestionar las acciones de asesoria y acompafamiento con oportunidad, a fin de propiciar el
logro de sus objetivos, atendiendo las necesidades técnicas pedagdgicas de las escuelas.

e Determinar, en colaboracion con los ATP, AT y los directivos escolares, los planteles y el personal
docente, técnico docente y directivo al que brindaran asesoria y acompafamiento en la zona,
conforme a las necesidades técnico pedagdgicas, identificadas en el PMC de los planteles.

e Participar en las acciones que lleve a cabo la autoridad educativa, con motivo de la
implementacion, seguimiento y mejora de asesoria y acompafamiento incluyendo la
capacitacion que para tal efecto se brinde.

e Establecer comunicacion y acuerdos con diferentes areas de la autoridad educativa, a fin de
vincular las acciones de asesoria y acompafamiento con otras acciones y programas de mejora
educativa, o bien, para compartir recursos con otras supervisiones de zona escolar.

e Planificar, coordinar, desarrollar, dar seguimiento, evaluar y llevar un registro interno de las
acciones relativas a la asesoria y acompanhamiento en el ambito de su competencia.

e Vincular las acciones de asesoria y acompafiamiento con otras actividades que desarrolla la
supervision de zona escolar, teniendo en cuenta las necesidades de las escuelas y las metas de
la propia supervision y de la Educacion Basica.

e Informar a la autoridad educativa correspondiente acerca de las necesidades técnico
pedagdgicas de las escuelas que rebasan el ambito de competencia de la supervisidon de zona
escolar, a fin de que sean atendidas por la autoridad competente.

e Integrar redes de colaboracién pedagdgica de zona y propiciar que dichas redes de
colaboracién pedagdgica en y entre las escuelas de la zona compartan la informacién de las
buenas practicas.

74. Visitas de Vigilancia. Durante el ciclo escolar, los supervisores escolares realizardn cuando menos
tres Visitas de Inspeccidon Ordinarias de caracter administrativo y en su caso, las de apoyo
pedagdgico que consideren convenientes. De igual forma, realizardn Visitas de Inspeccion
Extraordinarias cuando se deriven de cualquier reporte de anomalia en la prestacién del servicio
educativo o de violaciones al articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
a la Ley General de Educacion o de cualquier otra disposicion normativa de observancia obligatoria
para los particulares.

De conformidad a lo establecido en los Acuerdos Secretariales NUmeros 254, 255, 276 y 357 emitidos
por la Secretaria de Educacion Publica, en estas visitas, la Supervision realizara acciones tendientes
a:

e Elcumplimiento de la documentacidon e informacién que el particular debe conservar en sus
archivos de acuerdo con lo referido en la Carpeta Unica de Informacién.

e Promover acciones pedagdgicas y psicoldgicas que orienten a la sana convivencia escolar y
a la integridad del nifio, nifa y adolescente.

e Identificar factores de riesgo que pudieran vulnerar la integridad fisica, psicolégica y
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76.

psicosexual de la poblacién estudiantil.

e Documentar las estrategias educativas y medidas de proteccion que sugiera al plantel
educativo para la mejora de los ambientes escolares.

e Verificar que en los planteles educativos con autorizacidn de estudios cuenten con los
materiales didacticos correspondientes.
Verificar el uso de los libros de textos autorizados por la autoridad educativa.
Asesorar al personal directivo y docente.

e Apoyaren lo necesario para que los educandos adquieran los conocimientos y competencias
basicas conforme a los Planes y Programas de Estudio de Educacidn Basica.

e Conocer el avance y el cumplimiento de los Planes y Programas de Estudio de Educacién
Basica.

e Inspeccionar que el particular promueva el uso y aprovechamiento de los materiales
educativos que distribuya gratuitamente la autoridad educativa.

e Informar a la autoridad inmediata cualquier hallazgo y/o indicadores asociados a la
posibilidad de maltrato infantil, acoso escolar y/o abuso sexual infantil y documentarlos.

e Revisar que la documentacién e informacién del particular relacionada con la solicitud y
anexos del tramite de autorizacion de estudios relativos a las condiciones higiénicas, de
seguridad y pedagdgicas, se encuentre vigente y se conserve en los archivos del plantel.

En caso de que la escuela presente irregularidades en la prestacion del servicio educativo, en el
transcurso del ciclo escolar, los supervisores escolares realizardn Visitas de Inspeccion
Extraordinarias y deberdn informar a la Autoridad Educativa correspondiente para que determine
lo conducente conforme a lo establecido por la normatividad vigente.

Inclusién y Equidad. Es obligacién de las escuelas brindar atencién educativa en un contexto
inclusivo y de “Educacién para Todos”. El educando tendra acceso, transito y permanencia en el
servicio educativo en igualdad de oportunidades. No se debera discriminar por motivos de su
condicién social, econdmica o de salud, identidad cultural, origen étnico, nacionalidad, situacién
migratoria, género, edad, lengua, discapacidad, religion, preferencia sexual o cualquier otra
caracteristica propia de la condiciéon humana, y de asi hacerlo, las autoridades educativas tomaran
las medidas necesarias tendientes a establecer una equidad educativa y en su caso se estara a lo
previsto por la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién y demas normatividad. La
igualdad se refiere a tratar a todos los alumnos de la misma manera, mientras que la equidad en la
educacién significa una obligacion estatal de asegurar que dichas circunstancias personales o
sociales, no sean obstaculos que impidan acceder a la educacion.

Educacion Inclusiva. Se concibe como un proceso que permite abordar y responder a la diversidad
de las necesidades de todos los estudiantes, a través de una mayor participaciéon en el aprendizaje,
considera las diferencias como posibilidades de enriguecimiento que contribuyen a generar
mejores ambientes de aprendizaje, lo que favorece el logro de los propdsitos educativos. En este
proceso se habran de considerar las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, asi como las
barreras que enfrentan. La inclusidon es un beneficio no solo para las personas vulnerables y los
grupos tradicionalmente excluidos, sino para todos los actores que participan en el proceso
educativo, asimismo, se debe reconocer la realidad y la diversidad actual de las escuelas en términos
sociodemograficos, econémicos, sexuales, culturales y religiosos, pues éstas son producto de la
evolucidon histdrica y cultural de las distintas sociedades, con la finalidad de avanzar hacia la efectiva
equiparacion de derechosy condiciones entre el alumnado y asentar el “principio de igualdad” como

79



Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

valor central de una educacién incluyente, atendiendo permanentemente al interés superior de los
menores.

Desde el Modelo Social de la Discapacidad, ésta deja de considerarse como un atributo inherente a
la persona, para mirarse como producto de la dificultad de las sociedades para responder a las
necesidades asociadas a alguna limitacién fisica, psicolégica o funcional, restringiendo su
participacién y desarrollo pleno.

El enfoque actual de la Educacién Inclusiva, busca que la comprensidén de los problemas de
aprendizaje deje de visualizarse como una dificultad del alumno, para centrar los esfuerzos
interdisciplinarios al interior de la comunidad educativa en aras de una ensefianza que atienda las
necesidades especificas de todos los alumnos en el contexto escolar, y asi se garanticen sus
derechos, respetando con equidad los trayectos formativos que redunden en su cotidiano
aprendizaje haciendo participes y responsables a todo el colegiado docente.

Por ello, se afirma que la igualdad de oportunidades en la educacién como principio global abarcado
por la mayoria de tratados de derechos humanos, cobra especial importancia tratandose de
personas con discapacidad, respecto de las cuales el Estado mexicano debe respetar, proteger,
cumplimentary promover el derecho a una Educacion Inclusiva, que puede ser entendido como "la
posibilidad de que todos los nifos, nifas y adolescentes, independientemente de sus condiciones o
diferencias, aprendan juntos”.

Esto es, que la Educacion Inclusiva se basa en el principio de que "siempre que sea posible todos los
ninos deben estudiar juntos, sin establecer ningun tipo de diferencias", ya que todo nifo tiene
caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje particulares, por lo que los
alumnos con necesidades educativas especiales deben tener acceso al sistema de educacion
general y encontrar acomodo en él mediante una pedagogia centrada en el nifo.

En ese sentido, se destaca la Educacidn Inclusiva no sélo demanda igualdad, sino equidad en el
tratamiento y acceso para todos los nifnos, ninas y adolescentes. El derecho a la Educacién Inclusiva
estd expresamente reconocido en el articulo 24, parrafo 1, de la Convencidn sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, conforme al cual, los Estados deben asegurar que estas personas
puedan ejercer su derecho a la educacién mediante un sistema de educacién inclusiva a todos los
niveles y para todos los alumnos sin discriminacién y en igualdad de condiciones con las demas. El
sistema educativo debe ofrecer una respuesta educativa personalizada efectuando los ajustes
razonables, en lugar de esperar que los alumnos encajen en el sistema.

Actualmente el enfoque de la Educacién Inclusiva busca que la comprensidon de los problemas de
aprendizaje deje de visualizarse como una dificultad del alumno, para encaminar esfuerzos
interdisciplinarios al interior de la comunidad educativa en aras de una ensefianza que atienda las
necesidades especificas de todos los alumnos en el contexto escolar, y asi se garanticen sus
derechos respetando con equidad los trayectos formativos que redunden en su cotidiano
aprendizaje.

Las escuelas de Educacidén Basica se orientan a la atencién de todos los estudiantes,
independientemente de sus condiciones o su procedencia para otorgar una respuesta educativa
pertinente con igualdad y equidad.

En el marco de la Educaciéon Inclusiva, las escuelas deberan realizar la evaluacion inicial por el

docente de grupo y del docente de educacion fisica, con énfasis en los contextos (escolar, aulico y
socio-familiar), de tal forma que, se cuente con elementos que orienten y permitan la toma de

80



Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

77.

decisiones, para la intervencién en los diferentes contextos, y con ello se implementen las estrategias
especificas y/o diversificadas, recursos, apoyos y/o ajustes razonables para eliminar o minimizar el
impacto de las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) que enfrentan los alumnos y asi
garantizar una educacién de calidad con equidad.

Tratdndose de alumnos con discapacidad, con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o
de comunicacion, la implementacion de los ajustes razonables, Disefo Universal para el Aprendizaje,
debera facilitar el cumplimiento a lo establecido en la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la Organizacién de las Naciones Unidas'®, asi como en la LGE™.

Asimismo, se debera favorecer la atencién educativa que, por su edad, madurez y las necesidades
asociadas a alguna limitacién fisica, psicolégica o funcional requirieran para su pleno desarrollo los
educandos, atendiendo lo previsto en Ley General de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes'®.

Se deberd asegurar el acceso al servicio educativo para los alumnos que enfrentan BAP, asociadas a
su situacién de vulnerabilidad, de acuerdo con su edad y grado o nivel que cursa quienes de igual
forma deberan recibir un trato respetuoso y equitativo.

Atendiendo a las necesidades del alumnado que por cuestiones de edad y/o discapacidad no hayan
adquirido el control de esfinteres, se deberd garantizar la asistencia que se requiera, tanto por parte
de las madres, padres de familia o tutores como del personal que labora en el plantel educativo
debiendo mediar autorizacién expresa por escrito por parte de los primeros para tal efecto, en
atencién al interés superior de la nifez y el deber de cuidado.

En el marco de la implementaciéon de medidas positivas y compensatorias en favor de la igualdad
de oportunidades para los educandos con discapacidad, los directivos y el personal docente
proveeran los apoyos de caracter técnico-pedagdgico necesarios para cada discapacidad con la
participacion de los agentes educativos que intervienen en el aula.

El supervisor de la Zona Escolar y el Director Técnico del plantel, dardn seguimiento al proceso de
inclusiéon de los alumnos, procurando su permanencia, participacién y egreso oportuno.

Enfoque de escuela Inclusiva. Reconoce a todos los alumnos como parte esencial del proceso
educativo para lograr una educacion de calidad, busca eliminar las barreras para el acceso, la
participacion, la permanencia, egreso y aprendizaje de todos y cada uno de ellos. Reconoce su
contexto social y cultural considerando aspectos como su lengua materna, origen étnico, condiciéon
socioeconémica, identidad de género, capacidades y aptitudes sobresalientes, talentos especificos
o discapacidad de cualquier tipo, con la finalidad de brindar oportunidades para el desarrollo de sus
potencialidades, habilidades, capacidades y aptitudes de forma integral, armdnica y en libertad. La
escuela ha de ofrecer a cada estudiante oportunidades para la adquisicién de aprendizaje, que
respondan a sus necesidades particulares.

Desde una mirada inclusiva, todos los alumnos de Educacion Basica construyen sus trayectorias
escolares en funciéon de que:

176 Articulo 24, incisos c y e de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Organizacion de las Naciones Unidas, 13/12/2016,

http:

dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008

177 Articulos 7, fracciones 1 y II, 63 y 99 de la LGE, op. cit,, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf

178 Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, D.O.F., 04/12/2014, UR 11/01/2021,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCDNNA.pdf
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e Son sujetos de derecho, entre ellos el de una educacion de calidad con equidad.

e Tienen su propia historia, viven en entornos con caracteristicas particulares y necesidades de
alimentacion, vivienda, educacion, trabajo y recreacion, entre otras.

e Sondiversos en costumbres, preferencias, intereses, habilidades, experiencias, motivaciones,
formas de aprender, etc.

e  Sus trayectorias escolares se constituyen en funcion de:

o Las condiciones materiales en las que viven: socioecondmicas, de género, de clase, de
etnia, familiares, fisicas, culturales u otras similares.

o Las politicas educativas.

o La subjetividad: representaciones, expectativas y sentimientos sobre y hacia la escuela,
la percepcion del desempeno escolar, el futuro propio, entre otras.

o Lasestrategias que van armando los actores sociales, que en el caso de la escuela juegan
un papel fundamental, abriendo un horizonte diferente de posibilidades.

La atencidon educativa de los alumnos con discapacidad que enfrentan BAP se sujetara a lo previsto
por la normatividad vigente en la materia.

Los planteles educativos deberan impulsar la accesibilidad y diseflo universal del aprendizaje,
considerando en la planeaciéon didactica los ajustes razonables que permitan dar una respuesta
acorde a las necesidadesy caracteristicas de la poblacidn escolar prioritariamente y establecer cémo
minimizar las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion, proporcionando para tales fines a todos
los alumnos que lo requieran, materiales y ayudas técnicas que apoyen su rendimiento académico,
conforme a las necesidades especificas de los educandos, tales como libros en braille, materiales
didacticos, apoyo de intérpretes de lengua de seflas mexicana o especialistas en sistema braille,
equipos computarizados con tecnologia para personas ciegas, ajustes razonables y todos aquellos
apoyos que se identifiquen como necesarios, para brindar una educacién con calidad y orientada a
la excelencia.

El personal directivo y docente del plantel educativo impulsara acciones integrales que sean
conducentes a eliminar o disminuir las BAP. En este sentido, es importante que en la planeacion del
personal docente se consideren aguellos factores contextuales que puedan constituir una BAP que
enfrentan los alumnos en situacién educativa de mayor riesgo, con el fin de mejorar la oferta
educativa, abatir los indices de reprobacién y abandono escolar, mejorar el aprovechamiento
escolar, la eficiencia terminal y elevar la calidad de los servicios del plantel educativo.

El Director Técnico del plantel educativo que cuente con las condiciones necesarias para funcionar,
impulsara ante las autoridades competentes las gestiones que sefalen las reglas de operacién
vigentes, para solicitar la extensidn de la jornada escolar e identificara las necesidades de atencidn
diferenciada o modalidades educativas que requiera la escuela.

Deberd coordinar los esfuerzos necesarios entre el personal docente de grupo para el
reconocimiento de los alumnos en situacidn educativa de mayor riesgo, para proponer y acordar las
estrategias de intervencién en cada caso, brindando de manera conjunta con las madres, padres de
familia o tutores el acompanamiento especifico que corresponda, el cual debera de ser
documentado.

El Director Técnico como maximo responsable y garante de los alumnos inscritos a su cargo,
realizara en trabajo colaborativo con el personal docente, una valoracién de la situacion inicial que
tiene como finalidad reconocer de manera interdisciplinaria a los alumnos en situacién educativa
de mayor riesgo, en su interaccién con los contextos (escolar, dulico y sociofamiliar) para identificar
las barreras que obstaculizan su aprendizaje y participacioén, asi como determinar las necesidades
de intervenciéon de los docentes frente a grupo.
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El personal directivo y docente pondra especial cuidado en cumplir los requerimientos de
aprendizaje de los alumnos en situacion educativa de mayor riesgo, incluyendo a la poblacién con
discapacidad, capacidades y aptitudes sobresalientes y/o talentos especificos, indigena, migrante y
en situacion de enfermedad que enfrentan BAP; a través de estrategias que garanticen el logro
educativo.

En el caso de alumnos que por dificultades en la interaccidén con sus pares y docentes requieran de
una atencidn especializada, o que presenten relaciones interpersonales conflictivas entre ellos y el
resto del alumnado que impidan una convivencia armoénica, el Director Técnico del plantel
educativo en CTE tomard acuerdos para la implementacidon de estrategias, de no presentarse
cambios el maestro especialista de manera corresponsable con la escuela dara la atencion
especializada pertinente. Una vez agotados los recursos de atencidén y para el caso de no observar
cambios significativos, podran determinar la necesidad de solicitar a las madres, padres de familia o
tutores, el acompanamiento y el respectivo apoyo especializado de una Clinica de la Conducta.

Lo anterior, con la finalidad de disefiar en corresponsabilidad con el Director Técnico, los docentes,
madres, padres de familia, tutores o cuidadores, las estrategias para la mejor atencion del alumno, y
asi lograr una convivencia armaonica y una resolucidon pacifica de conflictos en el contexto aulico y
escolar sin menoscabo de garantizar en todo momento el derecho a recibir el servicio educativo.

Al realizar el analisis del caso e identificar los contextos de aquellas condiciones que no favorecen a
los alumnos que enfrentan BAP asociadas a discapacidad, capacidades y aptitudes sobresalientes,
indigenas, migrantes, en situacidn o riesgo de calle, gue por motivos de salud requieran ausentarse
temporalmente de clase, el personal directivo y docente del plantel educativo, deberan determinar
los apoyos necesarios a nivel escolar y aulico que permitan la consideracion de actividades
pedagdgicas diversificadas encaminadas a favorecer ambientes de convivencia incluyente y
promover la resolucion pacifica de conflictos en ambos contextos, de conformidad con lo estipulado
por los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacidén Preescolar, Primaria y
Secundaria de la Ciudad de México'®y los criterios que en su caso establezca la CAJT.

El personal directivo del plantel educativo, y el docente de grupo tomaran las medidas pedagdgicas
pertinentes que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacién y a una Educacién Inclusiva
en el entorno escolar, asi como la efectiva igualdad de oportunidades en el acceso y permanencia
en los servicios educativos. De manera particular para la poblacién en situacién educativa de mayor
riesgo.

En caso de cambio o traslado del alumno, la Carpeta Unica de la Trayectoria Escolar o del Estudiante
(CUTEE) podra ser solicitada por la madre, padre de familia o tutor al plantel educativo de origen,
con la finalidad de ser entregado y considerado en el avance y seguimiento de esfuerzos realizados
en la escuela receptora.

179https://WWW.aefcm.gobmx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/a rchivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-
preescolar-ciudad-mexico.pdf

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-
ciudad-mexico.pdf

https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/DGOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-convivencia-escolar-primaria-
ciudad-mexico.pdf

Articulo 24, incisos c y e de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Organizacion de las Naciones Unidas, 13/12/2016,
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008
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78. La integridad del alumnado no sdlo se circunscribe a aspectos que tengan que ver con el cuidado
de su persona fisica, sino también emocional y psicosexual, implica que las relaciones que se
establezcan al interior de la escuela sean respetuosas, democraticas y pacificas. Para lograrlo, se
requiere establecer ambientes armdnicos en los que prevalezca la intencién plena de propiciar el
aprendizajey a suvez una convivencia que fomente el desarrollo integral del alumnado en un marco
de derecho a la dignidad humana, la inclusion, la aceptacion a la diversidad y la prevencion de
cualquier acto que vulnere a la poblacidn escolar.

El colectivo docente, el Director Técnico del plantel educativo, la madre, el padre de familia o tutor,
asi como las nifas, nifos y adolescentes deben ser capaces de concretar esfuerzos para hacer de las
escuelas recintos que no sdélo garanticen el derecho a una educacién de calidad, sino que se
conviertan en espacios en los que convergen acciones que prevengan actos de violencia, abuso,
acoso, maltrato y en los cuales las diferencias y/o conflictos se resuelven de manera pacifica,
mediante la mediacion, el didlogo, la comunicacion asertiva y el establecimiento de acuerdos
consensuados entre las partes.

El personal que labora en los planteles educativos en todo momento respetarda a los alumnos,
considerando sus derechos de acuerdo a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Declaracion de los Derechos del Nifio, la Nifia o Joven Hospitalizado o en
Tratamiento de Latinoamérica y el Caribe en el Ambito de la Educacion, Ley Marco Sobre el Derecho
a la Educaciéon de Los Nifos, Nifas y Jévenes Hospitalizados o en Situacion de Enfermedad en
América Latina y El Caribe, la Ley General de Educacién, la Ley General para la Inclusidon de las
Personas con Discapacidad™®, Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia™,
la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes'™?, |la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion'™3, la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de
México, Convencidn Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad®™“. De igual forma, debera
considerar la difusién, practicas y orientaciones sobre actitudes contra la discriminacidn, emitidas
por el CONAPRED™> y el COPRED y sus obligaciones de acuerdo con los Lineamientos Generales
por los que se establece los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion
Preescolar, Primaria y Secundaria de la Ciudad de México y el Modelo Integral para la Convivencia
en Educacion Inicial, Basica y Especial en la Ciudad de México que contiene los Lineamientos para
el Fortalecimiento de la Convivencia Escolar, Prevencion de las Violencias en la Escuela y la Atencion
de las Quejas o Denuncias, Violencia, Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los Planteles
Publicos y Particulares de Educacion Inicial, Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México.

180 Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, D.O.F., 30/05/2011, UR 12/07/2018,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf

181 Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de febrero de
2007, UR 01/06/2021, https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GAMVLV.pdf

182 Op. cit., https//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCDNNA.pdf

183 Ley Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion, D.O.F., 11 de junio de 2003, UR 20/05/2021,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPED.pdf

184 Op. cit., http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008

185 | nformacion sobre Ia prevencion de la discriminacién en el sitio web de la CONAPRED: www.conapred.org.mx
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Asimismo, la comunidad educativa se conducird de forma respetuosa propiciando relaciones
armaonicas evitando cualquier acto discriminatorio, aquellos tratos desiguales basados en prejuicios
gue niegan, excluyen, impiden o restringen el acceso a uno o mas derechos.

Se consideran como actos de discriminacién: negar, limitar o impedir el libre acceso a la educacién,
asi como a estimulos e incentivos; generar y difundir contenidos o métodos pedagdgicos que
promuevan situaciones de inferioridad y que reproduzcan estereotipos o prejuicios negativos sobre
las personas; difundir, por cualquier forma o medio de comunicacidén, cualquier mensaje que
promueva o incite al odio y a la violencia; restringir, obstaculizar o impedir la participacidén en
actividades educativas, deportivas, recreativas o culturales; generar dindmicas adulto céntricas, en
donde sélo él o la docente tienen voz y voto en el aula, negar la diversidad humana y/o no atenderla
al interior del salén, por mencionar algunos.

El trato discriminatorio puede darse a partir de alguno de los siguientes motivos: el origen étnico,
nacional, tono de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad, condiciéon juridica, social o
econdmica, identidad indigena, identidad o expresion de género, apariencia fisica, condiciones de
salud, religion, formas de pensar, orientacion sexual o cualquier otra razén.

En conclusién, la educaciéon para la no discriminacién abona a una cultura de igualdad en tanto se
reconozca la diversidad humana y su valor, la dignidad de cada persona y la importancia de
desarticular los preceptos culturales y discriminatorios en los que vive una persona.

Es responsabilidad del Director Técnico, del colectivo docente, del personal administrativo y de
apoyo, asistencia a la educacion y de la autoridad inmediata superior, tomar las medidas que
aseguren al alumnado la protecciéon y cuidado necesarios para preservar su integridad fisica,
psicoldgica, social y psicosexual durante su permanencia en el plantel educativo y conforme al
horario escolar y durante visitas fuera del inmueble escolar, con base en los principios de respeto a
la dignidad e integridad de los alumnos y en apego a lo establecido por la Ley Marco Sobre el
Derecho a la Educacion de Los Ninos, Nifas y Jovenes Hospitalizados o en Situacion de Enfermedad
en América Latina y el Caribe, la Ley General de Educacion™®, la Ley General de los Derechos de
Nifas, Nifios y Adolescentes™, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia™® la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién™los Marcos para la
Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria de la Ciudad de
México, la Declaracion de los Derechos del Nifo, la Nifia o Joven Hospitalizado o en Tratamiento de
Latinoameérica y el Caribe en el Ambito de la Educacién, y los Lineamientos para el Fortalecimiento
de la Convivencia Escolar, Prevencidn de las Violencias en la Escuela y la Atencidon de las Quejas o
Denuncias, Violencia, Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los Planteles Publicos vy
Particulares de Educacion Inicial, Basica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México, mismos
gue se encuentran en el Modelo Integral para la Convivencia en Educacion Basica y modalidad de
Especial en la Ciudad de México que contiene los Lineamientos para el Fortalecimiento de la
Convivencia Escolar, Prevencién de las Violencias en la Escuela y la Atencidn de las Quejas o
Denuncias, Violencia, Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los Planteles Publicos y
Particulares de Educacion Inicial, Basica, Especial y para Adultos en |la Ciudad de México.

186 Op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

187 Op. cit., https//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCDNNA.pdf

188 Op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCAMVLV.pdf

189 Op. cit., https//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPED.pdf
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Finalmente, se debe preponderar el interés superior de NNAJ para garantizar de manera plena sus
derechos, la satisfaccion de sus necesidades y un sano esparcimiento para su desarrollo integral, asi
también, asegurar el derecho de la colectividad, respetando la individualidad, por lo que, la AEFCM
como organo garante del derecho a la educacion en la Ciudad de México, debe establecer las
condiciones minimas necesarias en cada plantel educativo para que el alumnado pueda recibir
apropiadamente el servicio educativo.

Asi que, en materia de seguridad la AEFCM debe procurar el bien comun de la comunidad escolar
en cada instituciéon educativa. Por lo anterior, a efecto de salvaguardar los derechos de cada
educando, se recomienda a los Directivos, administrativos, madres, padres de familia, tutores, entre
otros, la programacién de revisiones periédicas, continuas y supervisadas a toda caja, bolsa,
recipiente, contenedor y en general a todo objeto que permita transportar cualquier tipo de arma
y/u objetos punzocortantes que ponga en riesgo la integridad fisica del alumnado.

Queda prohibido al Director Técnico, a todo el personal docente y administrativo tener contacto con
la poblacion estudiantil, para asuntos no académicos, a través de citas y/o salidas fuera del horario
escolar, por via celular, correo, redes sociales u otro medio electrénico, con la finalidad de evitar
transgresiones relacionadas con conductas que atenten en contra de la integridad fisica, psicoldgica
y/o sexual de los educandos.

En el respeto irrestricto a sus derechos humanos, se prohibe a todo el personal docente y
administrativo que realice hacia los estudiantes, madres, padres de familia, tutores, cuidadores,
companeros o superiores, ofensas, injurias, burlas, desprecios o genere cualquier tipo de violencia
escolar, ya sea fisica, psicologica, de indole sexual, por su identidad, preferencia y/o expresién
genérica.

En los casos relacionados a ciberbullying, sexting y/o pack, entre otras, considerar lo establecido en
la Guia para el uso responsable y seguro de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en las
Escuelas Publicas y Particulares de Educacién Basica, adscritas o incorporadas a la AEFCM.

Asimismo, y en cumplimiento a lo establecido por el articulo 3° Constitucional parrafos cuarto y
quinto, en los que se establece que, la educacién se basara en el respeto irrestricto de la dignidad
de las personas, con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva, y que el Estado
priorizara el interés superior de nifias, nifos, adolescentes y jovenes en el acceso, permanencia y
participacion en los servicios educativos. Por lo que, tomando en cuenta las necesidades del servicio,
se puso en marcha la estrategia “aprende en casa”, cuyo componente principal es “la oferta
educativa a distancia” lo que obliga a los docentes a adoptar diversas estrategias tecnolégicas para
comunicarse con los alumnos inscritos en las escuelas particulares de educacién Basica, Especial y
para Adultos de la Ciudad de México, debiendo cuidar los contenidos y la forma en que se imparten
las lecciones virtuales.

A consecuencia de lo anterior, se prohibe a todo el personal docente y administrativo que realice sus
lecciones y tengan contacto virtual con alumnos, realizar o proferir cualquier tipo de ofensa, injuria,
burla, desprecio o de cualquier tipo de violencia escolar, ya sea fisica, psicoldgica, de indole sexual,
ciberbullying, sexting y/o pack, entre otras.

De realizar algun acto que ponga en riesgo la integridad fisica, psicoldgica, intelectual, moral de los
alumnos, inmediatamente se comunicara lo sucedido al Director Técnico del plantel escolar para
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gue de manera inmediata se aplique el protocolo de actuacién correspondiente establecido en el
numeral 84, apartado 6.2 de esta Guia, a fin de salvaguardar la integridad del alumnado. Asimismo,
deberda dar aviso de inmediato a la autoridad educativa jerarquicamente inmediata a fin de que por
su conducto se coadyuve tanto con el centro educativo, como con las madres, padres de familia o
tutores del o los alumnos afectados, a fin de realizar las acciones tendientes a garantizar la
salvaguarda de los educandos.

Revision de utiles escolares. El Director Técnico del plantel al inicio de cada ciclo escolar convocara
en asamblea general a las madres, padres de familia y tutores para informar y obtener su
autorizacion sobre el protocolo de revision de Utiles escolares considerada como una medida de
proteccién y de cuidado a favor de las nifas, ninos y adolescentes, con un enfoque de derechos
humanos, que privilegia el interés superior de la niRez y generar acuerdos y compromisos desde
casa.

El Protocolo para la Proteccion y Cuidado para las Nifias, Nifos y Adolescentes en la Revision de
Utiles Escolares debera ser consultado a través del portal de la Autoridad Educativa Federal en la
Ciudad de México (AEFCM), en el que se establecen los pasos a seguir para la prevencioén, atenciéon
y restablecimiento de la comunidad educativa ante situaciones de riesgo™®.

Conducta del alumnado. Los problemas de conducta que atenten contra el ambiente escolar
como: conductas agresivas, actos violentos o situaciones particulares en las que incurran los
alumnos en la escuela seran abordadas en apego a lo que establecen los acuerdos 96, 97 y 98 del
nivel respectivo, ademas de los Lineamientos Generales por los que se establece los Marcos para la
Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Preescolar, Primaria y Secundaria de la Ciudad de
México y registradas en el SIIE o SIIEWeb, segun corresponda para el seguimiento puntual de cada
incidencia.

Para el alumnado que requiera atencidon especializada, la escuela deberd implementar las
estrategias que permitan atender el caso en particular; considerando en la planeacion didactica los
ajustes razonables que permitan dar una respuesta acorde a las necesidades y caracteristicas de la
poblacidn escolar prioritariamente y establecer cdémo minimizar las Barreras para el Aprendizaje y
la Participacion, brindando de manera conjunta con las madres, padres de familia o tutores el
acompafnamiento especifico que corresponda, el cual deberd de ser permanentemente
documentado.

El personal directivo, docente, administrativo y de apoyo y asistencia a la educacién, por ningun
motivo se les impondra castigo corporal y/o psicolégico. Deberd vigilarse que no se utilicen apodos
o sobrenombres que etiqueten a sus compaferos o a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Todas las faltas disciplinarias deberan documentarse y darse a conocer a la madre, padre de familia
y/o tutor, ser registradas en el expediente del alumno, describiendo los hechos, las estrategias de
intervencion y las medidas disciplinarias aplicadas, ademas de los compromisos contraidos por el
alumnoy la madre, padre de familia y/o tutor o familiar responsable, para la atencion y seguimiento
del caso. Las medidas asumidas deben garantizar la atencién educativa del alumno con base en la
Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad™, Ley General para la Inclusion

190 Portal de la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, https://www.aefcm.gob.mx/gbmx

191 Op. cit., http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008
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de Personas con Discapacidad™?, Ley General de Educacion™ y la Ley General de los Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes™*y los Lineamientos para el Fortalecimiento de la Convivencia Escolar,
Prevencion de las Violencias en la Escuela y la Atencién de las Quejas o Denuncias, Violencia,
Maltrato, Acoso y/o Abuso Sexual Infantil en los Planteles Publicos y Particulares de Educacion
Inicial, Bdsica, Especial y para Adultos en la Ciudad de México, mismos que se encuentran en el
Modelo Integral para la Convivencia en Educacion Bdsica y modalidad de Especial en la Ciudad
de México.

Camaras de videovigilancia. Si un plantel educativo pretende instalar cAmaras de seguridad en sus
instalaciones o ya cuentan con un sistema de videovigilancia, circuito cerrado de television, o algun
otro sistema de monitoreo en video, con la finalidad de apoyar en las medidas de seguridad del
alumnado, deberdn de contar por escrito con el consentimiento de madres, padres de familia o
tutores. La videovigilancia debera respetar los principios de proporcionalidad, idoneidad y minima
intervencioén, en su caso la privacidad de los educandos en las areas correspondientes al interior de
sanitarios y/o vestidores.

La escuela que determine instalar cAmaras de seguridad en sus instalaciones debera tener a la vista
su Aviso de Privacidad Simplificado y contar con un Documento de Seguridad, de conformidad a lo
establecido en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares. La
Unidad de Transparencia en todo momento orientara al personal directivo e, incluso, a madres,
padres de familia o tutores, para que se cumplan todas las medidas para la debida Protecciéon de los
Datos Personales de menores.

La instalacién de cdmaras de videovigilancia en centros escolares es una medida alternativa de
apoyo a las tareas de seguridad para salvaguardar el derecho de los alumnos a una vida libre de
violencia, sin menoscabo de su derecho a la intimidad.

Personal directivo, asi como madres, padres de familia o tutores, podran solicitar a la Unidad de
Transparencia, asesorias en materia de Proteccién de Datos Personales.

Salud del alumnado. La madre, padre de familia o tutor al inicio del ciclo escolar debera entregar al
Director Técnico del plantel educativo el Examen Médico Escolar de su hijo, fotocopia de la Cartilla
Nacional de Salud con el esquema completo y, en caso de padecimiento o enfermedad, un
diagndstico actualizado de atencién especializada, con la finalidad de conocer el estado de salud;,
cuidar la integridad fisica, psicolégica y emocional y brindar la atencidon psico-pedagdgica
pertinente de cada alumno, en la que los docentes incorporan estrategias conducentes.

En caso de que el examen médico indique algun padecimiento del alumno y/o alguna situacién que
amerite estrategias diversificadas, los docentes informaran al Director Técnico del plantel educativo
para que estos casos sean comunicados durante las sesiones del CTE y se tomen las medidas
preventivas pertinentes, observando en todo momento el derecho del alumno al acceso a una
educacion con calidad, igualdad y equidad. La informacidn asentada en este formato es
fundamental para el censo poblacional contenido en el PIPCE, por lo que, si el alumno tiene algun
padecimiento, se debera solicitar a la madre, padre de familia o tutor que a su vez solicite al médico
tratante un “Resumen clinico” a fin de que le indique al cuerpo docente la condicién de salud del

192 Op. cit., https//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCIPD.pdf

193 Articulos 7° fraccion 11, 72,73, de la LGE, op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

194 Op. cit., https//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCDNNA.pdf
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educando y cémo darle la mejor atencién atendiendo a las caracteristicas de su enfermedad, asi
como las recomendaciones mas importantes al respecto. Esta informacién se vaciara en una base
de datos y posteriormente en la plataforma PIPCE. El documento se conservard en el expediente
escolar del alumno, en estricto apego a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Ley General de

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados'™> 196 197,

El Director Técnico entregara el examen médico y diagndstico actualizado de los alumnos al
docente de grupo con la finalidad de no poner en riesgo la integridad fisica de los estudiantes y
brindarles la atencién educativa pertinente. Este debera ser incorporado al expediente del alumno
y revisado junto con la Guia para la Atencién del Preescolary la Cartilla de Vacunacién actualizada,
en su caso.

El personal docente frente a grupo es responsable de entrevistarse con la madre, padre de familia o
tutor para recopilar la informacién de la guia en mencién en el transcurso de los primeros 30 dias
habiles al inicio del ciclo escolar, con el fin de elaborar la evaluacién inicial de cada alumno y la de su

grupo.

Es obligacion del personal docente y directivo validar la cédula de referencia de salud del alumno™®
para casos de emergencia médica solicitando la informacién a las madres, padres de familia o
tutores.

Cada escuela deberd contar con la totalidad de las cédulas a mas tardar en la segunda quincena del
mes de septiembre y deberan informar por escrito una vez que se obtengan todas a las areas
operativas del nivel central correspondiente. Estas deberdn ubicarse en un lugar que asegure la
disponibilidad y acceso en todo momento.

Atenciéon médica de emergencia o urgencia. De presentarse alguna situacién en la que el alumno
o cualquier miembro de la comunidad educativa requiera atencidon médica de urgencia, el Director
Técnico del plantel implementara las siguientes medidas:

1. Brindar la atencion inmediata: En caso de un accidente, es importante que el personal
docente, directivo o encargado de la supervision ofrezca la atencidén inmediata para
estabilizar al alumno afectado; llamando en su caso al 911.

2. Informar al director de la escuela: El personal encargado de la atencién del accidente debe
informar de inmediato al director de la escuela sobre lo sucedido, debiendo implementar
acciones de acuerdo con los protocolos establecidos y brindar el apoyo necesario de
manera simultanea.

Notificar de inmediato a las madres, padres de familia o tutores: Es fundamental informar a

195 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, DOF, 09/05/2016, UR 20/05/202],

http:

www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf

196 Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, D.O.F. 26/01/2017,
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf

197 Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, D.O.F., 4 de mayo de 2015, UR 20/05/202],
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP_200521.pdf

198 En la ruta SIIE Web: https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/index.html
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las madres, padres de familia o tutores del estudiante sobre el accidente ocurrido. Se debe
proporcionar informacioén clara y detallada sobre la situacion y las medidas tomadas para
atender al alumno.

En caso de que la madre, padre de familia o tutor al ser notificado del accidente rechace la
atenciéon médica deberd quedar evidencia por escrito de esta situacién, con firma de la
madre, padre de familia o tutor y fecha.

Asimismo, y en caso de no localizar a la madre, padre de familia, o tutor; el Director Técnico
procedera en atencion de la gravedad de la emergencia.

Solicitar ayuda externa si es necesario: Si el accidente es grave o requiere atencion médica
especializada, se debe contactar a los servicios de emergencia correspondientes (como el
numero de emergencias 911 en México) para solicitar ayuda y transporte adecuado al centro
médico mas cercano; previa autorizacion de la madre, padre y/o tutor.

Registrar el accidente en el expediente del alumno: Se debe documentar el incidente en el
expediente del alumno, incluyendo la fecha, hora, lugar, descripcidn del accidente, acciones
tomadas y los datos del personal que brindé la atencién. Esta informacién serd atil para
futuras referencias y analisis de casos.

Informar a las autoridades educativas: Es importante notificar el accidente a las autoridades
educativas correspondientes, de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos.
Estas autoridades podran brindar orientacién y apoyo adicional ademas de dar seguimiento
hasta la conclusién del caso.

Brindar apoyo emocional al alumno y a sus companeros: Los accidentes pueden generar
impacto emocional en los alumnos afectados y en sus compaferos. Por lo tanto, es
necesario proporcionar apoyo emocional, contencién y orientacién para minimizar el
impacto psicolégico del accidente.

Evaluar las medidas preventivas: Después del accidente, se debe realizar una evaluacion
exhaustiva de las causas y circunstancias que llevaron a él, a fin de identificar las medidas
preventivas necesarias para evitar que vuelva a ocurrir en el futuro. Esto incluye revisar los
procedimientos, equipos y capacitacién del personal.

Realizar un informe de seguimiento: Después de atender el accidente, se debe realizar un
informe detallado del seguimiento, en el que se describan de manera puntual las acciones
tomadas, el estado del alumno afectado y las recomendaciones para evitar situaciones
similares en el futuro. Este informe debe enviarse a las autoridades competentes y a los
padres de familia del alumno afectado.

Si el motivo de la atencidn médica de urgencia es ocasionado por algun tipo de incidencia
gue suceda dentro o fuera del plantel educativo y ocasione la interrupcion del servicio
educativo de manera parcial o total, debera registrarse en el SIIE214 segUn corresponday a
través de este se dara seguimiento, hasta su conclusién. Debera documentarse y dar
seguimiento a la atencién médica que se brinde al alumno, por la Institucidén Médica
asignada.

Actualizar el plan de seguridad escolar. Basandose en la experiencia adquirida, es
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importante actualizar el plan de seguridad escolar de la institucién. Esto implica que, de
manera preventiva se establezcan mejoras en los procedimientos, revisar y actualizar los
equipos de emergencia, asi como brindar capacitacion periddica al personal para mejorar
la respuesta ante accidentes

83. Las Violencias en la escuela. Los actos violentos generados al interior de las escuelas constituyen
una violacién a los derechos humanos de los integrantes de la comunidad educativa, por lo que es
de suma importancia identificarlos para denunciar y trazar rutas de violencia para su prevencion y
eliminacion.

Nos referimos al fenémeno de las violencias (en plural), para reconocer que se trata de situacionesy
conductas diversas y no de un solo tipo, manifestadas desde distintos origenes y grados de
complejidad, que se enmarcan en contextos socioculturales especificos.

La violencia en la escuela puede ser generada por los distintos miembros de la comunidad
educativa, en especifico, cuando ésta es generada por adultos y dirigida hacia el alumnado, se
constituye como maltrato, considerando todas las formas de malos tratos fisicos, emocionales,
abuso sexual, descuido o negligencia que originen un dafo real o potencial para la salud del nifo,
adolescente y joven, su supervivencia, desarrollo o dignidad en los contextos en los que interactuan,
obstaculizando el goce y ejercicio de sus derechos humanos, en especial, el derecho a la educacion.

Cuando la violencia es generada pory entre el alumnado (entre pares) serd indispensable identificar
el tipo de conducta que se esta presentando, (violencia escolar, acoso escolar, conflictos aislados,
problemas de conducta, agresiones reactivas) enfatizando que no toda violencia entre el alumnado
puede ser catalogada como acoso escolar.

La prevencion de la violencia en el ambito escolar es una obligacion del Estado, en coadyuvancia
con las Instituciones Educativas Particulares con autorizaciéon administradas por la AEFCM para la
prestacion del servicio educativo; las cuales durante la jornada escolar autorizada, adquieren la
calidad de garantes de la salvaguarda de la integridad de los alumnos al interior del plantel
educativo, por lo que los hechos de violacidon de derechos humanos y delitos contra ninas, ninos y
adolescentes deben ser nombrados, identificados y atendidos con los mas altos estandares
internacionales y nacionales en la materia. Es una tarea que debe orientar sus objetivos hacia tender
un cerco de prevencién y proteccién que evite, detenga y reduzca el dano que dejan los eventos de
violencia.

El reto que ocupa a las autoridades educativas y escolares particulares de todos los niveles de
educacion basica es el de generar una convivencia pacifica, inclusiva y democratica, manteniendo
las condiciones de seguridad en los planteles y ante situaciones de las violencias que pudieran
trastocar la convivencia entre sus miembros, reconocerse como actores primordiales en la
construccidn de soluciones asertivas y pertinentes para la correcta convivencia de paz en la
comunidad educativa.

En la atencién de quejas o reportes de maltrato escolar, acoso escolar o abuso sexual infantil, se
deberd actuar de conformidad con los criterios y protocolos sugeridos que para tal efecto emita la
CAJT a través de la UAMASI.

En el supuesto de identificarse conductas de violencia y/o recibirse queja por conductas de la misma

indole, sin excepcidon deberan iniciarse las investigaciones correspondientes, documentandose en
todo momento de manera inmediata por el Director Técnico del plantel; recabando la informacién
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gue permita verificar que las actuaciones preventivas de atencidn estan apegadas a los Protocolos
de maltrato escolar, acoso escolar y/o abuso sexual, segun sea el caso, emitidos por la UAMASI.

El Director Técnico del plantel debera apoyarse en lo que las autoridades educativas establezcan a
través del portal de Acoso Escolar de la Secretaria de Educacion Publica™ y asesorarse en el Centro
de atencién telefénica a los teléfonos 55 3601-7594 en el que se generara un folio de seguimiento y
para el cual se solicitaran los siguientes datos:

Nombre completo de la persona que presenta la denuncia.

Domicilio, nimero telefénico y/o correo electrénico de la persona que presenta la denuncia.
Nombre del alumno que es victima de violencia.

Crado escolar del alumno y turno en el que asiste a la escuela.

Nombre y domicilio de la escuela.

Descripcién detallada del caso que motiva la denuncia, en circunstancias de modo, tiempoy
lugar.

En las actuaciones, durante el proceso de elaboracidn del Acta de hechos procedente, se preservara
la integridad fisica y psicolégica de los alumnos involucrados, quienes en todo momento deberan
estar acompafados de las madres, padre de familia o tutor; creando un escenario adecuado durante
la intervencidn del alumno, y que no esté al alcance de su vista el presunto responsable. Por ningun
motivo se debe confrontar al educando involucrado, con el presunto responsable, se entregara copia
del Acta de hechos instrumentada a todos los declarantes, firmando acuse de recibo en el
documento original.

Las personas que promuevan toda queja o denuncia de maltrato fisico, sexual o psicolégico a los
alumnos, seran informadas del avance del asunto y de las actuaciones practicadas cada vez que lo
soliciten.

Unidad de Atencion al Maltrato y Abuso Sexual Infantil (UAMASI). Es un area especializada
perteneciente a la Coordinacion de Asuntos Juridicos y Transparencia (CAJT), dependiente de la
AEFCM, gque ofrece alternativas para el fortalecimiento de la convivencia y paz escolar, en la
prevencion de las violencias en la escuela; prevaleciendo en todo momento la salvaguarda de los
derechos humanos en el ambito escolar; y en la solucion pacifica de conflictos. Brinda atencién
formal a las quejas o denuncias por ABUSO SEXUAL INFANTIL, Acoso Escolar y/o Maltrato Escolar
(ASIAEM) ejercidos en contra de los alumnos en planteles publicos y particulares, desde un enfoque
de respeto a los derechos humanos.

Para el cumplimiento de los preceptos, la UAMASI tiene la facultad de realizar llamadas telefénicas,
visitas y recorridos a los planteles, entrevistas, diagndésticos grupales, solicitar evidencias
documentales de la atencidn brindada a los casos y acciones de seguimiento, recomendaciones
psicopedagdgicas y normativas, canalizacion de los involucrados a instituciones especializadas para
la atencion psicoldgica de la comunidad educativa en cada uno de los planteles educativos de
Educacion Basica de sostenimiento particular en la Ciudad de México, con el propdsito de allegarse
de todos los elementos que ayuden al esclarecimiento y conocimiento de la verdad de los hechos
gue se investigan.

199 Portal de Escuela Libre de Acoso, https://www.gob.mx/escuelalibredeacoso
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El personal directivo técnico o responsable de los planteles estard obligado a brindar en todo
momento todas las facilidades para la intervenciéon del personal de la UAMASI vy, acreditar la debida
aplicaciéon del protocolo correspondiente al caso concreto con la entrega de evidencia documental
gue sirva para esclarecer los hechos, cuidando en todo momento la proteccion de datos personales
de los involucrados, con base en lo que establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién PuUblica?®®, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica??, Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.?©?

Cabe sefalar que la UAMASI no tiene la facultad de sancionar a los servidores publicos o particulares
involucrados en las quejas recibidas; lo anterior lo determinaran las Autoridades Educativas de los
niveles respectivos de acuerdo con las investigaciones realizadas por las instancias involucradas.

La CAJT, debera informar a peticién de parte el estatus del proceso a los docentes involucrados en
quejas relacionadas con maltrato y/o abuso sexual infantil, con la finalidad de transparentar los
procesos y verificar el avance de los mismos. Esta medida busca garantizar la rendicién de cuentas
en el manejo de las quejas y denuncias, asegurando que todas las partes interesadas estén
debidamente informadas sobre el desarrollo y los resultados de las investigaciones.

La CAIJT, a través de la UAMASI, informara a las Unidades Administrativas de la AEFCM competentes,
de los resultados obtenidos en las indagatorias realizadas, para los fines que se consideren
pertinentes.

Las indagaciones que realiza la UAMASI son de caracter confidencial, por lo que solo las areas
juridicas o aquellas autorizadas por las Direcciones Generales correspondientes seran las
encargadas de informar por escrito a los interesados sobre el resultado de dicha investigacion, el
cual se encuentra contenido en el apartado de conclusiones del Informe de Intervencion.

La UAMASI pone a disposicion de los integrantes de las comunidades escolares y publico en general
su Micrositio, el cual podra ser consultado a través de la direccidon electrénica
https://www.aefcm.gob.mx/uamasi/ con el objetivo de proporcionar informacién y alternativas para
prevenir y dar atencién a situaciones de violencia escolar a través de:

e Difundir informacién sobre los diversos tipos de violencias ASIAEM, sus definiciones,
protocolo de prevencion y protocolo de atenciéon correspondientes.

e Ofrecer material para personal de supervisién, directivo, docente y de apoyo y asistencia a la
educacion, asi como madres, padres de familia y tutores con el fin de prevenir las violencias
en el ambito escolar.

e Colaborar con las autoridades escolares en la implementacion de los protocolos de atencion
ante casos de ASIAEM.

200 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacion, 09/05/2016, UR 20/05/2021.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf

201 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacion, 09/05/2016, UR 20/05/2021.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf

202 Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Diario Oficial de la Federacion., 26/01/2017.
http//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf
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e Facilitar platicas, cursos y talleres en los temas inherentes a la UAMASI para fortalecer los
contenidos conceptuales y el procedimiento de atencién que coadyuve a la disminucién de
riesgos y dafos de conductas de ASIAEM

Los protocolos tienen por objeto establecer el conjunto de mecanismos y procedimientos
normativos que permitan prevenir, identificar y atender situaciones de abuso sexual infantil, acoso
escolar y maltrato en el contexto escolar, atendiendo a los principios de interés superior de la ninez.

En todas las acciones de prevencion y atencidon que realicen las autoridades escolares debera
observarse la proteccién y salvaguarda de los derechos humanos de los NNAJ, asi como de los
trabajadores de la educacidn involucrados en quejas de abuso sexual infantil, acoso escolar o
maltrato escolar. Las autoridades educativas deberan asesorarse y capacitarse en temas de
derechos humanos, e implementar las medidas correspondientes a cada situacion.

Para la AEFCM, la prevencion y atencion de las violencias en el ambito escolar es un proceso
intencionado que incluye los dos primeros niveles de actuacién; Nivel primario: Evitar y Nivel
secundario: Identificar, a ejecutarse dentro de la escuela y que pudieran incidir incluso fuera de ella.

La prevencién de las violencias en la escuela se refiere a un conjunto de estrategias y medidas que
buscan evitar cualquier forma de violencia que pueda ocurrir en el entorno escolar.

Es importante subrayar que la tarea de prevenir la violencia en las escuelas no recae Unicamente en
las personas trabajadoras de la educacidon, sino que también requiere la participacion de la
comunidad escolar en su conjunto (NNA, madres, padres de familia y tutores).

En este primer nivel, las acciones tienen el propdsito de sensibilizar, conocer los efectos negativos y
en consecuencia impedir la aparicion de la violencia e incidir en su erradicacion, dichas acciones
implican:

® La promocion del buen trato y respeto a la dignidad humana a través de actividades de
actualizacion que pongan de manifiesto su factibilidad, asi como los beneficios individuales,
familiares y sociales que se pueden obtener al practicarlos.

e Ladisminucién o eliminacidén de la violencia, a través del reconocimiento de su ejercicio y sus
consecuencias individuales, familiares, sociales y juridicas, desarrollando habilidades
socioemocionales que favorezcan la resolucién pacifica de los conflictos interpersonales.

Acciones generales para la prevencion de las violencias.
La AEFCM a través de la UAMASI ha establecido para las figuras directivas, las siguientes acciones:
a) Establecer y documentar visitas cotidianas en todos los grupos del plantel para conocer el
ambiente aulico e identificar la percepcién de seguridad del alumnado dentro de su entorno

educativo, asi como factores de riesgo dentro de las instalaciones.

b) Reconocer al inicio de ciclo escolar, las caracteristicas del entorno externo donde el plantel
se encuentra ubicado, con la finalidad de identificar la prevalencia de factores de riesgo para
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la comunidad educativa a efecto de implementar las acciones de salvaguarda y seguridad
gue correspondan, para lo cual podra apoyarse de sus autoridades inmediatas, de las
madres, padres de familia y tutores, y de la Secretaria de Seguridad Ciudadana entre otras.

Identificar el o los tipos de quejas mas frecuentes en el plantel escolar (acoso escolar,
maltrato escolar o abuso sexual infantil) a través de la implementacidn de diversas
estrategias pedagdgicas que se generen en consenso por el colectivo docente, asi como
actividades de formacioén continua tales como cursos, talleres, platicas, conferencias, mismas
gue podran ser solicitadas a la UAMASI o a instancias especializadas con la finalidad de que
toda la comunidad educativa tenga conocimiento de los conceptos de Abuso Sexual Infantil,
Acoso Escolar y Maltrato, asi como sus principales caracteristicas y consecuencias, para
contribuir a su prevencion y deteccion.

Detectar entre el personal docente y administrativo las necesidades normativas que se
presentan con mayor frecuencia en la operacién, con el fin de que cada actor educativo
tenga conocimiento de sus derechos, responsabilidades y obligaciones.

Identificar factores de riesgo y factores de proteccidén, de acuerdo con la siguiente
consideracion:

Factores de riesgo: La identificaciéon para la minimizacion de los factores de riesgo es
fundamental para la prevencién y erradicaciéon de las violencias en la escuela, ya que
considera aspectos de la infraestructura, pedagdgicos, normativos y sociales.

Entre los factores de riesgo mas comunes se identifican:

1. Enlainfraestructura:
e Salones alejados, poco iluminados o con obstruccidn de visibilidad.
e Areas solitarias sin supervision.
e Zonas de riesgo en los planteles (bodegas y aulas abiertas, material en desuso
expuesto, entre otros).

2. Enlos procesos educativos:

e Falta de acciones implementadas para la promocién de la Convivencia escolar
inclusiva, pacifica y democratica.

e Falta de acciones preventivas en relacion con el Abuso Sexual Infantil, Acoso
Escolar y Maltrato (ASIAEM).

Falta de acciones enfocadas a la resolucion pacifica de conflictos.
Poca o nula supervision a los alumnos por parte de personal adscrito al centro
educativo.

e Desconocimiento de la normatividad vigente por parte del personal adscrito al
plantel.

e Imponer acciones formativas a la conducta y aprovechamiento que no hayan
sido previamente acordados y que se contrapongan con los documentos
pedagodgicos y normativos vigentes.

Incumplimiento de los acuerdos establecidos por el colegiado.

Mantener personal reincidente en quejas de maltrato y/o abuso sexual, adscrito
al plantel en actividades de contacto con el alumnado.

Permisividad en el plantel ante eventos de violencia por parte del alumnado.
Relaciones interpersonales del colegiado no basadas en el respeto.
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3. Enlas familias:

Tolerancia ante eventos de violencia, fuera del plantel que involucran al
alumnado.

Desconocimiento de las madres, padres de familia y tutores acerca de la
normatividad educativa vigente, de la organizacién y funcionamiento del plantel.
Incumplimiento de aspectos pedagdgicos, psicologicos y de salud por parte de
las madres, padres de familia y tutores.

Normalizacion de la violencia escolar.

Factores de proteccion: Son aquellos aspectos del entorno social y caracteristicas
personales que se relacionan con la eliminacidn de ciclos de violencia; en el contexto escolar
son aquellas interacciones entre el personal educativo y el alumnado que fortalecen
ambientes caracterizados por el trato digno y el respeto por los derechos humanos.

Entre los factores de proteccidn destacan:

1. Personales:

Desarrollo de una adecuada autoestima a través del apego seguro.
Valoracién de su cuerpo.

Expresion asertiva de sus emociones y sentimientos.

Respeto a sus propios limites.

2. Enlainfraestructura:

Aulas iluminadas sin obstruccidon de visibilidad.

Areas supervisadas por el personal del plantel.

Bodegas y aulas cerradas cuando no estén siendo utilizadas.

Material de limpieza y de bodegas fuera del alcance del alumnado y organizado.

3. Enlos procesos educativos:

Acciones continuas para la promocidn de una convivencia escolar inclusiva,
pacifica y democratica.

Acciones continuas de prevencion en relacion con el Protocolo para la
Prevencion de ASIAEM.

Acciones enfocadas a la resoluciéon pacifica de conflictos.

Supervision constante de alumnos por parte de personal adscrito al centro
educativo.

Actualizacion permanente sobre la normatividad educativa vigente, por parte del
personal adscrito al plantel.

Cumplimiento de los acuerdos establecidos por el colegiado.

Evitar actividades que impliquen contacto entre estudiantes y personal
reincidente en quejas de maltrato y abuso sexual infantil en la escuela, adscrito
al plantel.

Intervencion oportuna del personal adscrito al plantel ante eventos de violencia
entre el alumnado.

Acciones continuas para la mejora de las relaciones interpersonales del
colegiado.

4. En las familias:
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e Cero tolerancia ante eventos de violencia fuera del plantel que involucren al
alumnado.

e Acciones continuas de las madres, padres de familia y tutores para conocer la
normatividad educativa vigente, de la organizacién y funcionamiento del plantel.

e Cumplimiento de aspectos pedagdgicos, psicolégicos y de salud por parte de las
madres, padres de familia y tutores.

Acciones especificas para la prevencidén de las violencias en la escuela.

La prevencion de las violencias en la escuela requiere de la corresponsabilidad y participacion de
todos los actores que integran a las comunidades educativas, por lo que deberan implementar las
siguientes acciones, con la finalidad de garantizar la construccidon de ambientes escolares seguros
basados en una convivencia escolar inclusiva, pacifica y democratica que favorezcan el desarrollo
integral del alumnado:

Direcciones Operativas o Coordinaciones Regionales

e Orientar y capacitar al personal de supervision y directivo en la aplicacion de la
normatividad vigente, protocolos de prevencion y atencidn en los casos de
ASIAEM. Dichas acciones deberan celebrarse al menos una vez durante el ciclo
escolar.

Para lo anterior, deberan solicitar a la UAMASI |la capacitacion correspondiente en
temas relacionados con: “Prevencion de las violencias en la escuela”, “Protocolos
de Atencion”’, “Mediacion educativa para la resolucion pacifica de conflictos

escolares” al correo electronico: capacitaciones.uamasi@aefcm.gob.mx

El referido correo, es exclusivo para acciones relacionadas con solicitudes de
capacitacion.

e Ante quejas por ASIAEM, brindar las orientaciones y acompafamiento pertinente
a las autoridades escolares, en estricto apego a lo establecido en el apartado
“Protocolos de atencion ASIAEM”, de este numeral.

Supervision Escolar

e Supervisar la adecuada aplicacion de los protocolos de prevencidon y atenciéon por
parte de la autoridad escolar o responsable del plantel con madres, padres de
familia y tutores, docentes y demas personal de la escuela.

e Visitar las aulas para observar que (adicional a la practica docente), se lleven a
cabo las acciones para la prevencién de los casos relacionados a las violencias
ASIAEM.

e Verificar que las madres, padres de familia y tutores, docentes y demas personal
administrativo hayan recibido la informacidn sobre la organizacion del plantel,
convivencia escolar y sobre los procedimientos de atencidén de casos de ASIAEM
solicitando evidencia documental de dichas acciones.

e Verificar que la autoridad escolar de plantel tenga colocado en lugar visible el
letrero de Buzdn Escolar, para reportar cualquier irregularidad o queja con el
servicio que ofrece la escuela.

e Revisaryautorizar las bitacorasy formatos de atencién a madres, padres de familia
o tutores implementadas por la direccion.
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e Revisar que los expedientes y archivos cuenten con las constancias en orden de
las acciones realizadas por la autoridad escolar, asi como los certificados de
formacion en materia de derechos humanos por parte de cada docente y
directivo.

e Corroborar gque se encuentre en el contenido del acta de CTE mensual la
constitucion del grupo rotativo de docentes para la vigilancia de lugares con
transito escaso o temporal (talleres, aulas de computo, patios traseros, bodegas,
etc.) y supervisar el cumplimiento de esta funciéon por parte del personal docente
asignado.

e Realizar recorridos de supervision por el plantel para evaluar el funcionamiento de
las medidas adoptadas por el director y los docentes, posterior al recorrido,
entregar por escrito a la autoridad escolar, las fortalezas y debilidades encontradas.

e Ante quejas por ASIAEM, brindar las orientaciones y acompafiamiento pertinente
a las autoridades escolares, en estricto apego a lo establecido en el “Protocolo de
atencion ASIAEM”, de este numeral.

e Solicitar a la UAMASI la capacitacion correspondiente en temas relacionados con:
“Prevencion de las violencias en la escuela”, “Protocolos de Atencion”, “Mediacion
educativa para la resoluciéon pacifica de conflictos escolares” al correo electronico:
capacitaciones.uamasi@aefcm.gob.mx

El referido correo, es exclusivo para acciones relacionadas con solicitudes de
capacitacion.

Director Técnico del plantel educativo

e Mantener estrecha supervision sobre la forma en la que se relaciona el personal
adscrito al plantel con el alumnado.

e Realizar visitas periddicas de supervision a las aulas y espacios escolares,
sistematizando las observaciones realizadas y entregar por escrito, a quien
corresponda, las sugerencias derivadas de dicha accion.

e Constituir mensualmente un grupo rotativo de docentes para la vigilancia en
lugares de transito escaso o temporal (talleres, aulas de cOmputo, patios traseros,
bodegas, etc.).

e Informar a personal docente, administrativo y de apoyo y asistencia a la educacion
sobre la normatividad vigentey la organizacion del plantel, asi como los protocolos
de prevencion y atenciéon en casos de ASIAEM, generando la evidencia
documental que respalde dichas acciones.

e Dar a conocer a madres, padres de familia y tutores, la normatividad sobre:
organizacion y funcionamiento del plantel, convivencia escolar y protocolos de
prevencion y atencion en casos de ASIAEM, generando la evidencia documental
gue respalde dichas accionesy recabando la firma de conocimiento.

e Informar a madres, padres de familia y tutores sobre las medidas de seguridad
adoptadas por la escuela para NNAJ, asi como las acciones de informacion,
sensibilizacion, concientizacion y formacion en materia de prevencion y atencion
de casos de ASIAEM, recabando su firma de conocimiento.

e Mantener comunicacion constante con las madres, padres de familia y tutores e
implementar una bitacora y/o formato para registrar las atenciones y acuerdos
derivados de la atencion.
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Docentes

Colocar a la vista de las madres, padres de familia y tutores, y la comunidad
educativa en general, el letrero de Buzdéon Escolar para reportar cualquier
irregularidad con el servicio que ofrece la escuela.

Atender inmediatamente cualquier queja o denuncia relacionados a casos de
probable ASIAEM que le refieran los integrantes de la comunidad escolar vy, sin
prejuzgar sobre los hechos, conducirse conforme a los protocolos de atencién
ASIAEM.

Solicitar a la UAMASI la capacitacion correspondiente en temas relacionados con:
“Prevencion de las violencias en la escuela” y “Mediacion educativa para la
resolucion  pacifica de conflictos escolares” al correo electronico:
capacitaciones.uamasi@aefcm.gob.mx

El referido correo, es exclusivo para acciones relacionadas con solicitudes de
capacitacion.

Implementar una bitacora del aula para registrar los hechos relevantes en el aula
relativos a cambios de conducta y necesidades de los alumnos.

Observar constantemente la dinamica del aula y la interaccion de los alumnos,
dentro y fuera de ella, derivado de lo anterior, registrar en la bitacora del aula
cualqguier incidencia relacionada con el alumnado.

Estar alerta del regreso de los alumnos cuando solicitan salir del aula.

No obstruir la visibilidad de ventanasy mantener la iluminacion al interior del salon
de clases.

Cuidar la forma de expresarse y el uso de vocabulario para dirigirse a los
estudiantes.

Escuchar con respeto y atencion lo que el alumnado manifieste.

Trabajar con los estudiantes los temas relacionados con proteccion y autocuidado
de acuerdo con los programas vigentes, los cuales deberan quedar registrados en
su planeacion.

Informar a madres, padres de familia y tutores acerca de las medidas de
proteccion y autocuidado que se practican en el aula y en la escuela, recabando
evidencia documental de dicha accion.

Conocer y aplicar los documentos y normas sobre la organizacion vy
funcionamiento del plantel, asicomo los procedimientos de prevenciony atencion
en casos de ASIAEM en la escuela.

Registrar por escrito e informar de manera inmediata a la autoridad escolar sobre
cualquier incidencia relevante que ocurra en su aula.

Colocar un buzén de aula para que los alumnos expresen sus ideas, sus emociones
o cualqguier accién que no les agrade.

Informar de inmediatoy por escrito al directivo y/o responsable del plantel en caso
de presentarse alguna situacion de probable ASIAEM. En caso de que no de
atencioén, reportar a la autoridad inmediata superior correspondiente.

En caso de detectar alguna conducta irregular en el personal adscrito al plantel,
informar de inmediato al director y/o responsable del centro educativo por escrito.
Contar con formaciéon en Derechos Humanos y temas afines. Deberd entregar a la
autoridad escolar del plantel, el certificado vigente que avale dicha formacion.
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Personal administrativo y/o personas que no son docentes que forman parte del plantel.

Conocery aplicar los documentos normativos y de organizacion escolar expedidos
por la SEP a través de la AEFCM vy los de caracter interno del plantel.

Aplicar durante la jornada escolar las acciones que se sefalan en este protocolo de
prevenciéon e informar a la autoridad inmediata cualquier hallazgo y/o indicadores
asociados con posibles conductas de ASIAEM y documentarlos.

Reportar a su autoridad inmediata cualquier situacion de riesgo para NNAJ que se
observe en las areas de servicio, patios e instalaciones.

Participar, desde el ambito de su responsabilidad, en las reuniones de
organizacion del centro escolar (CTE, reuniones extraordinarias) con la finalidad de
incorporarse a las acciones de prevencion que enmarca el presente protocolo.

Madres, padres de familia y tutores.

Estar alerta de como se relaciona su hijo con sus companeros, docentes y personal
del plantel educativo.

Observar si existen cambios significativos o drasticos en la conducta de su hijo.
Platicar con su hijo sobre el autocuidado vy las situaciones de las que debe estar
alerta e informarle.

Supervisar el uso responsable de las TIC y redes sociales de su hijo a fin de prevenir
posibles situaciones de riesgo.

Conocer y atender los documentos y normas sobre la organizacion vy
funcionamiento del plantel, asicomo los procedimientos de prevencion y atencion
en casos de ASIAEM en la escuela.

Conocer la informacion sobre las instancias que pueden apoyar en caso de
ASIAEM o cualquier otra situacion que se presente al interior del plantel.
Mantener comunicacion constante con la escuela a través de las estrategias que
el plantel implemente, preponderando las vias de comunicacion oficiales.
Atender a las observaciones y recomendaciones proporcionadas por el personal
de la escuela, relacionadas con la conducta y desempefio académico de su hijo,
poniendo especial énfasis en aquellas gque puedan comprometer la sana
convivencia al interior del plantel y su integridad.

Participar de forma activa en las estrategias implementadas por la escuela en
materia de prevencion de las violencias ASIAEM.

En el caso de identificar que su hijo promueve y/o realiza conductas relacionadas
con acoso escolar, violencia escolar, violencia entre pares, conflictos o conductas
de riesgo, atender lo dispuesto en el “Compromiso de corresponsabilidad de la
madre, padre de familia o tutor para la convivencia pacifica, inclusiva vy
democratica” establecido en los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas
de Educacion Basica en la Ciudad de México, correspondiente a cada nivel
educativo (preescolar, primaria y secundaria).

Abstenerse en todo momento de motivar y/o realizar actos violentos al interior y
en la periferia de los planteles, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa y hacia el inmueble escolar.

De ser necesario, reportar cualquier inconformidad con relacion al
funcionamiento del servicio educativo del plantel a la autoridad inmediata
superior (Supervision escolar, Direccion Operativa).
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Alumno

En caso de identificar en su hijo alguna conducta relacionada con cualquier tipo
de maltrato escolar, o bien, les refiera haber vivido algun tipo de violencia en la
escuela:

- Escuchar la versidon de su hijo sin suponer, prejuzgar o inducirlo en sus
respuestas.

- Informar de inmediato al director o responsable del plantel escolar sobre el
hecho reportado.

- Solicitar a la autoridad del plantel informacion sobre el protocolo de atencion
gue se implementara para atender su queja.

- Presentar por escrito la queja a la autoridad escolar.

- Cumplir los acuerdos establecidos con directivos y docentes derivados de la
atencion a la queja.

- En el caso de promover alguna queja en el plantel por sospecha de ASIAEM,
colaborar con la autoridad escolar durante la totalidad del proceso.

- Una vez agotado en su totalidad el protocolo de atencidn por parte de la
autoridad del plantel y de estar conforme con las acciones realizadas por la
autoridad escolar, firmar de conformidad la atencioén recibida por el directivo
o responsable del plantel educativo cuando la situacion motivo de queja se
haya resuelto de forma favorable, en apego a los protocolos establecidos

Contribuir a la construccién de un ambiente de aprendizaje sano, seguro y
tolerante, libre de discriminacion, acoso escolar, malos tratos, violencia, consumo
de sustancias psicoactivas, adicciones y sectarismo.

Colaborar en la prevenciéon y atencidon oportuna de situaciones de conflicto o
maltrato de cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa,
participando de manera responsable y conduciéndose con veracidad en la
aclaracion de estas situaciones, escuchando a todas las partes involucradas.
Conocer el contenido de los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas de
Educacion Basica en la Ciudad de México, correspondiente a cada nivel educativo
(preescolar, primaria y secundaria).

Llevar a la practica lo establecido en el documento “Carta de Deberes de las y los
estudiantes” contenido en los Marcos para la Convivencia Escolar en las Escuelas
de Educacioén Basica en la Ciudad de México.

En este segundo nivel, las acciones apuntan a identificar y atender situaciones de violencia
ASIAEM, detectar victimas y a quien ejerce el presunto acto de violencia; a través de la
implementacion de las acciones que se concentran en los presentes protocolos, el cual pretende
infundir la necesidad y solicitud de ayuda, evidenciar y detener la evolucién del dafo, asi como
atender y erradicar las violencias que pudieran presentarse.

No obstante que, a pesar de la aplicacién del protocolo de prevencidn, se diera un probable caso
de ASIAEM, es responsabilidad de la autoridad escolar o responsable del plantel educativo, en
coordinacién con la subdireccion de gestidon escolar (en caso de contar con esta figura), dar
atencién a las quejas de abuso sexual infantil, acoso escolar y/o maltrato escolar, hacia NNAJ.

Para lo anterior, podré solicitar la asesoria y/o acompafiamiento de la Zona Escolar, Direccidn
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Operativa y/o Regién, con la finalidad de garantizar la adecuada aplicacion de los protocolos de
atencién, los cuales se llevardn a cabo de forma inmediata y sin prejuzgar la veracidad de los
hechos, documentando cada una de las acciones realizadas, conforme a los siguientes
procedimientos:

Abuso Sexual Infantil

a. Atender y/o citar a la madre, padre de familia o tutor del alumno presuntamente
agredido para:

1. Conocer su version de los hechos.

2. Solicitar su autorizacion por escrito para tomar el dicho del alumno. De obtener
esta autorizacion, instrumentar Acta de Hechos con el alumno en presencia de la
madre, padre de familia o tutor, recabando las circunstancias de modo, tiempo y
lugar de los presuntos hechos.

Cabe hacer mencion que la declaracion o manifestacion por parte de las nifnas,
ninos, adolescentes o jovenes presuntamente agredidos, sera por Unica ocasion
en la instrumentacion del acta de hechos, la cual deberd ser reproducida por lo
menos en cinco tantos con firmas y rdbricas autdgrafas, misma que servird como
declaracion para las etapas o diligencias posteriores. Lo anterior sin perjuicio de
que, a peticion de alguna autoridad judicial, ministerial y/o administrativa requiera
la comparecencia del o los alumnos presuntamente agredidos o involucrados.

Dicha medida, se adquiere con la intencion primordial de evitar en todo momento
la revictimizaciéon o victimizacidon en educacion basica de los alumnos
presuntamente agredidos, haciéndolos declarar en las distintas etapas del
protocolo de actuacidon de conformidad con lo establecido en el articulo 86
fraccion VI de la LGDNNA.

3. De no obtener la autorizacion de la madre, padre de familia o tutor, instrumentar
Acta de Hechos con la o las figuras que emiten la queja, recabando las
circunstancias de modo, tiempo vy lugar de los presuntos hechos.

4. Explicar a detalle las acciones que de acuerdo con el protocolo se implementaran,
estableciendo tiempos para su aplicacion y respuesta.

5. Acordar las acciones que de manera inmediata se generaran al interior del plantel
para la salvaguarda e integridad de su hijo (a) en observancia de sus derechos
humanos, en apego a lo establecido en el numeral “Acciones para la salvaguarda
del alumnado” de la presente Guia.

6. Realizar obligatoriamente oficio de canalizacidn al alumno o alumnos para apoyo
psicoldgico y de salud.

7. Registrar por escrito el compromiso de la madre, padre de familia o tutor para dar
continuidad a la atencidon de su hijo.

8. Ademas, debera informar a la madre, padre de familia o tutor, acerca de las
instancias legales paralelas ante las cuales es factible presentar su queja.

9. Todas las acciones referidas en el presente inciso deberan ser registradas en una
minuta y/o formato oficial de la escuela con la firma de la autoridad y la madre,
padre de familia o tutor en comun acuerdo.
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b. Implementar acciones que garanticen la salvaguarda del alumno a través de la
supervision constante de las actividades que realice al interior del plantel educativo, en
apego a lo establecido en el numeral “Acciones para la salvaguarda del alumnado” de |la
presente Guia (salvaguardar significa: la implementacion de diversas estrategias técnico
pedagdgicas y normativas que permitan garantizar la proteccion del alumno
presuntamente vulnerado de manera particular y en la comunidad educativa de
manera general, para lograr asi restablecer el ambiente de pazy convivencia que ha sido
trastocado, mismas que deberadn asegurar su pleno desarrollo fisico, social y psicosexual,
de conformidad con los art. 73y 74 de la LGE y 3y 12 de la LGDNNA).

c. Informar al trabajador sobre la queja en su contra:

1. Retirar de manera inmediata del contacto con el alumnado mediante instruccion
por escrito debidamente fundada y motivada, para la salvaguarda de la integridad
de todos los integrantes de la comunidad educativa, y de igual manera deberd
informar al trabajador sefalado las acciones que se implementaran.

2. Instrumentar Acta de Hechos al trabajador, recabando las circunstancias de
modo, tiempoy lugar de los presuntos hechos.

d.  Comunicar por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja o deteccidn realizada, asi
como las medidas de salvaguarda acordadas e implementadas hasta el momento.

e. Dar vista de la queja recibida ante las instancias legales correspondientes.

f.  Solicitar a otras figuras docentes (educacion fisica, y en el caso de secundaria a prefectos,
orientadores y/o trabajadores sociales) un informe por escrito sobre el hecho sefialado,
asi como algun antecedente del mismo.

g. Informar por escrito a su autoridad inmediata las acciones realizadas garantizando los
derechos de NNAJ emprendidas en cada etapa de la atencidn, adjuntando a dicho
informe las evidencias documentales recabadas en el proceso, debiendo adoptar las
medidas necesarias para que las conclusiones no violenten o estigmaticen a NNAJ
involucrados.

h. Solicitar la intervencidn de la UAMASI y anexar las documentales que, en concordancia
con el protocolo, se hayan generado.

Acoso Escolar

En la Normateca de la AEFCM se publico el Protocolo para la erradicacién del acoso escolar en
escuelas publicas y particulares de educacioén basica, especial y para adultos en la Ciudad de
México, o anterior, en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo nimero 14/12/23 por el que se
emiten los Lineamientos para el protocolo de erradicacion del acoso escolar en educacion basica
(preescolar, primaria y secundaria) 2% .

203 ACUERDO numero 14/12/23 por el que se emiten los Lineamientos para el protocolo de erradicacion del acoso escolar en educacion basica
(preescolar, primaria y secundaria). D.O.F 07/12/2023. https//www.dof gob.mx/nota_detalle.php? 0=5710684&fecha=07/12/2023#gsc.tab=0
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El citado protocolo establece las acciones preventivas, de atencidon (deteccidon, notificacion,
intervencion y seguimiento), y medidas de no repeticion a aplicar en casos de acoso escolar.
Ademas, indica la conformacion de un Comité de cultura de paz en cada una de las escuelas de
Educacion Basica, su objetivo, acciones a realizar, funcionamiento y competencia.

A continuacién, se retoma del Protocolo para la erradicacion del acoso escolar en escuelas publicas
y particulares de educacion basica, especial y para adultos en la Ciudad de México lo referente a la
intervencion de las autoridades escolares ante una queja o denuncia por acoso escolar, sin embargo,
sera indispensable se consulte el documento en su totalidad para su 6ptima aplicacion.

Intervencion

Cuando en los planteles educativos se detecte o se reciba queja de un posible caso de acoso escolar
(fisico, verbal, socioemocional o ciberacoso), el responsable del plantel procedera a:

a. Implementar medidas que garanticen la salvaguarda de la o el alumno a través de la
supervision constante de las actividades que realice al interior del plantel educativo.
Consultar el Eje Convivencia escolar: inclusiva, pacifica y democratica, numeral Acciones
para la salvaguarda del alumnado de la presente guia.

b. Registrar los hechos ocurridos en el Formato de reporte de incidencias escolares
relevantes en cada una de sus etapas (inicio, seguimiento y conclusion) para informar a
la Zona de Supervision y a la Direccion Operativa o area homaloga que corresponda
(Anexo 8 del protocolo). La informacion se deberd enviar por correo electrénico a la
Direccion Operativa o Regional Correspondiente, para informar la situacion que se
presentd. La cual serd utilizada para la integracidn de bases de datos e informes
estadisticos.

El requisitado y envio del formato de Reporte de incidencias escolares, relevantes no
exenta a la autoridad escolar de la oportuna y correcta aplicacion del protocolo de
atencion correspondiente y de la integracion de los documentos que sean necesarios.

c. Citary comunicar en reuniones diferentes a las madres, padres de familia o tutores de
la o el receptor de violencia y de la o el estudiante generador de violencia, para
informarles sobre los hechos ocurridos, considerando lo siguiente:

Conocer su version de los hechos.
Solicitar la autorizacion de la madre, padre de familia o tutor para tomar el dicho
de la o el alumno, recabando las circunstancias de modo, tiempo y lugar de los
presuntos hechos.

e Explicar a detalle las acciones que, de acuerdo con el presente protocolo, se
implementaran, estableciendo tiempos para su aplicacion y respuesta.

e Acordar las acciones que de manera inmediata se generaran al interior del plantel
para salvaguardar la integridad del estudiantado y sus derechos humanos.

e Realizar, obligatoriamente, oficio de canalizacidn a lasy los alumnos involucrados,
para que reciban atencion y apoyo psicologico y de salud pertinente. (Revisar el
directorio de instancias de atencion al acoso escolar del protocolo)

Dichas acciones deberan quedar registradas en bitacora (Anexo 2 del Protocolo),
recabando las firmas de la autoridad, madre, padre de familia o tutor de comun
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d.

acuerdo.

Iniciar la investigacion correspondiente con los posibles involucrados para esclarecer
la situacion, salvaguardando sus derechos humanos, consistente en:

e Recabar evidencias documentales presentadas por el alumnado, madres, padres
de familia o tutores, como son: testimonios, imagenes, audios y videos; en casos de
ciberacoso, los sitios web o redes sociales con el contenido multimedia.

e Realizar un trabajo de diagndstico con el grupo en donde se origind la queja o
denuncia por presunto acoso escolar, con el fin de identificar la percepcion de las
alumnos y los alumnos respecto a la convivencia entre el alumnado, el ambiente
aulicoy situaciones de violencia escolar para determinar si las conductas referidas
en la queja corresponden a un evento de acoso escolar y de qué tipo o en su
defecto identificar si dichas conductas son violencia escolar, agresion reactiva,
conflictos entre alumnos.

e Solicitar a las y los docentes responsables de grupo y, para el caso de secundaria,
a las y los prefectos, orientadores y trabajadores sociales, un informe por escrito
sobre el hecho investigado, dicho informe debera contener informacion referente
a la dinamica grupal, los alumnos involucrados y antecedentes de la situacion.

En casos de ciberacoso, orientar e informar a la madre, padre de familia o tutor de la o
el receptor de violencia para que hagan la denuncia correspondiente a la Unidad de
Policia Cibernética de la Fiscalia General de Justicia de la CDMX y presenten la
evidencia multimedia para que el contenido sea bajado de los sitios web y/o redes
sociales.

Con la informaciéon recabada hasta el momento, identificar o desestimar el posible
caso de acoso escolar de acuerdo con las caracteristicas de los hechos que se estan
presentando (revisar marco conceptual del protocolo).

En el caso de que la situacion detectada no reuna las caracteristicas para ser
considerada acoso escolar, debera documentarse la atencidn brindada en bitacoras
(Anexo 2 del protocolo) o minutas de atenciéon (Anexo 6 del protocolo) para conformar
un expediente, notificar a madres, padres de familia o tutores de las y los alumnos
involucrados y atenderse a través de estrategias como el dialogo, la negociacion entre
las partes, la mediacidn, la conciliaciéon o la implementacion del Marco para la
Convivencia en las Escuelas de Educacion Bésica de la Ciudad de México. Consultar el
Eje Convivencia escolar: inclusiva, pacifica y democratica, numeral Alternativas para la
resolucion pacifica del conflicto de esta Guia.

Recuperar la firma y leyenda de conformidad de la madre, padre de familia o tutor
respecto de la atencidn brindada para la atenciéon de la queja y la solucion adoptada
(Anexo 7 del protocolo).

Comunicar por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja o deteccioén realizada, las
acciones implementadas para su atencion, los resultados derivados de la investigacion,
las estrategias de seguimiento al caso que recuperen la sana convivencia entre los
miembros de la comunidad escolar, dando puntual seguimiento a la conducta e
interaccion entre los y las alumnas involucrados en la queja a través de la
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implementacion de las medidas de no repeticion propuestas por el Comité de Cultura
de Paz en su programa de trabajo.

j. En caso de que, derivado de los resultados de la investigacion, se corrobore el acoso
escolar, la autoridad responsable del plantel implementara las siguientes acciones;
garantizando su ejecucion bajo los principios rectores mencionados:

e Recabar toda la informacion disponible para que la o el directivo en conjunto con
el docente, redacten el Acta de Hechos (Anexo 1del protocolo).

e Establecer los acuerdos con la madre, padre de familia o tutor de la o el alumno
receptor de violencia sobre las acciones que se generaran al interior del plantel
para salvaguardar la integridad del alumnado.

e Redactar una cartacompromiso, en conformidad con el Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educacion Basica, donde la o el educando que ejercio
la conducta de acoso escolar se comprometa a cumplir los acuerdos establecidos
por el colegiado.

e Redactar una carta de compromisos, en conformidad con el Marco para la
Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacién Basica, donde la madre, padre
o tutor de la o el educando que ejercié la conducta de acoso escolar se
responsabilice en cumplir los acuerdos establecidos por el colegiado.

e Silaoeleducando que ejerce la conducta de acoso escolar comete acciones que
puedan catalogarse como delitos, la autoridad escolar dara parte a su autoridad
inmediata superior, a las madres, padres de familia o tutores de los involucrados y
en su caso, se procederd a la denuncia por parte de la instancia correspondiente.

e Establecer en colegiado las medidas de acompafnamiento, salvaguarda vy
vigilancia para la o el receptor de violencia, la o el estudiante que ejercid la
conducta de acoso escolar y los observadores.

e Realizar, obligatoriamente, oficio de canalizacion a lasy los alumnos involucrados,
para que reciban atencidn y apoyo psicolégico y de salud pertinente con la
intencion de restablecer el bienestar de las y los involucrados en casos de acoso
escolar.

e Hacer recomendaciones a las madres, padres de familia o tutores de los
involucrados para resguardar su integridad fuera del plantel educativo como:
acompanarle a la entrada y salida de |la escuela, supervisar periddicamente sus
recorridos, estar en comunicacion con el personal de la escuela, observar sus
estados de animo y conductas, entre otros.

e Instrumentar acciones restaurativas y formativas para recuperar la convivencia
armaonica entre los integrantes de la comunidad educativa:

1) Llevar a cabo acciones que permitan a la o el educando sentirse seguro y
apoyado en el entorno escolar.

2) Implementar practicas restaurativas y de resolucion pacifica de conflictos que
recuperen la convivencia escolar armonica, entre las partes y con la
comunidad escolar.

3) Fomentar la cultura de paz y no violencia a través de actividades que
contribuyan a preservar las condiciones de convivencia, en apego a lo
establecido en el Eje: Convivencia escolar: inclusiva, pacifica y democratica,
numeral Convivencia escolar de esta Guia.

4) Mencionar servicios de atencion integral a madres, padres de familia o tutores
de las o los educandos involucrados, para que en su caso las familias decidan
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recibir apoyo.

k. Recuperar la firma y leyenda de conformidad (Anexo 7 del protocolo) de la madre,
padre de familia o tutor respecto a la atencién, seguimiento y soluciéon brindada a la
queja, por parte de la Autoridad Escolar.

|, Una vez atendido el caso de acoso escolar y concluidas en su totalidad las acciones
previstas en el protocolo para su atenciéon y exista la conformidad por parte de la
madre, padre de familia o tutor, deberd informar a la UAMASI sobre la atencion y
solucion adoptada, remitiendo la totalidad de las evidencias documentales generadas
de la aplicacion del presente protocolo. Sera indispensable que se remita la
conformidad de la madre, padre de familia o tutor por escrito (Anexo 7 del protocolo).

m. Silas madres, padres de familia o tutores no quedan conformes con el resultado y la
solucion adoptada por la Autoridad Escolar, podrd solicitar la intervencion de la
UAMASI, siempre y cuando se hayan agotado la totalidad de las acciones del presente
protocolo, para lo cual, debera remitir las evidencias documentales de todo lo realizado
y describir a detalle las razones definitivas por las que la madre, padre de familia o tutor
no quedaron conformes con el resultado y/o atencion brindada.

Adicional al anterior, cuando en el plantel se identifiquen conductas de acoso escolar, el director del
plantel educativo deberd apoyarse en lo que las autoridades educativas establezcan a través del
portal de Acoso Escolar de la Secretaria de Educacion Publicay asesorarse en el Centro de Atencion
Telefonica 800-11-22-676.

Maltrato Escolar

Cuando en los planteles educativos se detecte o se reciba queja relacionada con maltrato escolar
(fisico, psicolégico o por negligencia) el responsable del plantel procedera a implementar las
acciones gue se enlistan a continuacion, sin que esto signifique el retiro inmediato del docente o
servidor publico, sino hasta haber agotado la investigacion correspondiente y una vez que los
resultados obtenidos corroboren la conducta senalada:

a. Atender y/o citar a la madre, padre de familia o tutor del alumno presuntamente
agredido para:

1. Conocer su version de los hechos.

2. Solicitar su autorizacion por escrito para tomar el dicho del alumno. De obtener
esta autorizacion instrumentar Acta de Hechos con el alumno en presencia de la
madre, padre de familia o tutor, recabando las circunstancias de modo, tiempo y
lugar de los presuntos hechos.

3. De no obtener la autorizacion de la madre, padre de familia o tutor, instrumentar
Acta de Hechos con la o las figuras que emiten la queja, recabando las
circunstancias de modo, tiempo y lugar de los presuntos hechos.

4. Explicar a detalle las acciones que de acuerdo con el Protocolo se implementaran,
estableciendo tiempos para su aplicacion y respuesta.

5. Acordar las acciones que de manera inmediata se generaran al interior del plantel
para la salvaguarda e integridad de su hijo en observancia de sus derechos
humanos, en apego a lo establecido en el numeral “Acciones para la salvaguarda
del alumnado” de la presente Guia.
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6. Realizar obligatoriamente oficio de canalizacidn al alumno o alumnos para apoyo
psicoldgico y de salud.

7. Registrar por escrito el compromiso de la madre, padre de familia o tutor para dar
continuidad a la atenciéon de su hijo.

8. Todas las acciones referidas en el presente inciso deberdn ser registradas en una
minuta y/o formato oficial de la escuela con la firma de la autoridad vy la madre,
padre de familia o tutor en comun acuerdo.

b. Implementar acciones que garanticen la salvaguarda del alumno a través de la
supervision constante de las actividades que realice al interior del plantel educativo, en
apego a lo establecido en el numeral “Acciones para la salvaguarda del alumnado” de Ia
presente Guia (salvaguardar significa: la implementacion de diversas estrategias técnico
pedagdgicas y normativas que permitan garantizar la proteccion del alumno
presuntamente vulnerado de manera particular y en la comunidad educativa de
manera general, para lograr asi restablecer el ambiente de convivencia que ha sido
trastocado, mismas que deberadn asegurar su pleno desarrollo fisico, social y psicosexual,
de conformidad con los art. 73y 74 de la LGE y 3y 12 de la LGDNNA).

c.  Comunicar por escrito a su autoridad inmediata sobre la queja o deteccidn realizada, asi
como las acciones de salvaguarda acordadas e implementadas hasta el momento.

d. Iniciar la investigacion correspondiente con todos los posibles involucrados para
esclarecer la situacion y documentarla, salvaguardando sus derechos humanos,
consistente en:

1. Notificar por escrito, al trabajador sefalado de la queja en su contra, solicitando
gue informe a la autoridad escolar, sobre los hechos que se le atribuyen, asi mismo,
la autoridad escolar hard de su conocimiento las acciones que, de acuerdo al
protocolo, se deberan implementar.

Precisando que, derivado de una queja por presunto maltrato escolar en su contra,
recibird supervision y acompafamiento por parte de la autoridad escolar y/o
responsable del plantel, durante el procedimiento de investigacion vy, de
considerarse necesario, posterior al mismo. Lo anterior, de acuerdo a lo establecido
en este Protocolo.

2. Realizar trabajo diagnostico en el grupo con el fin de identificar la percepcion de
los alumnos respecto al trato recibido por el servidor publico sefalado, con el
propdsito de conocer si las conductas referidas en la queja corresponden a un
presunto maltrato escolar, asuntos académicos y/o desempefo docente, a fin de
contar con mayores elementos para la investigacion y determinacion, o no, de la
conducta sefalada.

3. Solicitar a otras figuras docentes (educacion fisica, y para el caso de secundaria a
prefectos, orientadores y/o trabajadores sociales), un informe por escrito sobre el
hecho sefalado, asi como algun antecedente del mismo.

e. Una vez concluida la investigacion correspondiente, se podra determinar si el servidor

publico sefalado puede permanecer en contacto con alumnos o si es necesaria su
separacion de la atencion del alumnado y reubicacién considerando lo siguiente:
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e Enlos casos en que la conducta seflalada por la madre, padre de familia o tutor
sea confirmada a través de la investigacion, como maltrato escolar, y considerando
su frecuencia y gravedad, la autoridad escolar podra retirar al o los presuntos
responsables del contacto con el alumnado para salvaguardar su integridad,
instrucciéon que deberd otorgarse por escrito al docente debiendo estar fundaday
motivada y aplicar la medida disciplinaria correspondiente (amonestacion,
extraflamiento, nota mala, entre otros), asi como estrategias para reforzar la sana
convivencia y documentarlas, o en su caso implementar el acta administrativa
correspondiente.

e Enloscasosen que laconducta sefalada por la madre, padre de familia o tutor no
sea confirmada o corresponda a asuntos académicos y/o desempefio y que por lo
tanto no ponga en riesgo la integridad fisica y psicolégica del alumnado, la
autoridad escolar deberd utilizar el didlogo, generar un acuerdo de voluntades y
brindar supervision y acompafamiento constante al trabajador de la educacion,
asf mismo, brindard acompafamiento en la implementaciéon de estrategias para
reforzar la sana convivencia, documentando cada una de las acciones realizadas.

f. Convocar a la madre, padre de familia o tutor en breve término para:

1. Informar los hallazgos de la investigacion.

2. Comunicar las estrategias que se implementardn para restablecer la sana
convivencia, mismas que estaran enfocadas a evitar que situaciones similares se
presenten.

3. Establecer reuniones de seguimiento para evaluar el avance de las estrategias
implementadas para la mejora de la convivencia.

4. Recuperar por escrito la firma y leyenda de conformidad de la madre, padre de
familia o tutor respecto de la atencién y solucion brindada ante la queja
presentada.

5. Dichas acciones, deberdn ser registradas en una minuta y/o formato oficial de la
escuela con la firma de la autoridad y la madre, padre de familia o tutor en comun
acuerdo.

g. En caso de que se haya concluido el protocolo y exista la conformidad por parte de la
madre, padre de familia y/o tutor, deberd informar a la UAMASI sobre la problematica,
atencion y solucion adoptada, remitiendo la totalidad de las evidencias documentales
generadas de la aplicacion del presente protocolo. Sera indispensable que se remita la
conformidad por escrito de la madre, padre de familia o tutor.

h. De considerar que no se cuenta con elementos contundentes para esclarecer la
situacion o si las madres, padres de familia o tutores no quedan conformes con el
resultado y la solucion adoptada por la autoridad escolar, podra solicitar la intervencion
de la UAMASI a fin de que se valore la via de atencion correspondiente (Mediacion
Educativa o Intervencion psicopedagodgica), siempre y cuando se hayan agotado la
totalidad de las acciones del protocolo, para lo cual debera remitir las evidencias
documentales de todo lo realizado y describir a detalle las razones definitivas por las que
no se soluciond la queja, ademas, debera informarles acerca de las instancias legales
paralelas ante las cuales es factible presentar su queja.
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Mediacién educativa de la UAMASI. Reconocer de manera oportuna la existencia del conflicto al
interior de los centros escolares, es el punto de partida para transformarlo en aprendizaje, ya que
éste se encuentra presente en todo espacio de interaccidon social que permite, a quien lo
experimenta, gestionar sus recursos socioemocionales para la solucion de este.

El conflicto por si mismo, no deberia suponer un problema, sin embargo, en la mayoria de las
ocasiones, tienden a no tener una solucién asertiva y deriva en conductas de agresion y/o violencia
entre los integrantes de la comunidad escolar.

Derivado de lo anterior, la UAMASI pone a disposicion de las comunidades escolares la figura de la
Mediacion Educativa, la cual se presenta como un procedimiento de resolucidon pacifica de
conflictos que puedan llegar a surgir en el ambito escolar, ofrece a madres, padres de familia o
tutores, personal docente, administrativo, de apoyo y asistencia a la educacion y autoridades
escolares y educativas, la oportunidad de decidir voluntariamente, resolver el conflicto, con la
intervencion de un tercero neutral que acompana, a través del didlogo, en la construccion de
acuerdos de voluntades que sean satisfactorios, duraderos y que contribuyan a generar un
ambiente sano y pacifico de convivencia, poniendo al centro de las decisiones el interés superior de
NNAJ.

De conformidad con lo establecido en el articulo 74, dltimo parrafo de la Ley General de Educacion,
la UAMASI podra avenir a las partes involucradas cuando, derivado de una queja por acoso escolar
o0 maltrato escolar en la que, habiéndose agotado en su totalidad el protocolo de actuacion
correspondiente, no se obtenga la conformidad de la madre, padre de familia o tutor respecto de
las acciones implementadas por la autoridad escolar en atencion a la queja.

Asi mismo, esta Unidad podrd intervenir a través de este recurso cuando en los planteles educativos
se presenten conflictos entre madres, padres de familia o tutores, personal docente, administrativo,
de apoyoy asistencia a la educacion, autoridades escolaresy educativas que comprometan la sana
convivencia y la instauracion de una cultura de paz, gestionando los acuerdos entre las partes
involucradas para la solucion pacifica del conflicto, respetando los derechos humanos de los que
intervienen, a través del establecimiento de mesas de didlogo.

Para solicitar la intervencion del Area de Mediacion Educativa, la persona peticionaria debera
atender las siguientes consideraciones:

a) Realizar solicitud por escrito la cual debera contener la descripcién del conflicto
suscitado, la anuencia de las partes involucradas para participar en el procedimiento de
la Mediacion Educativa, asi como datos de contacto (nomlbre completo, escuela, cargo,
funcion o parentesco, numero telefénico y correo electrénico).

b) Paralos casos derivados de maltratoy acoso escolar, la autoridad escolar debera remitir
la totalidad de la evidencia documental que acredite la implementacién de las acciones
contenidas en el protocolo de actuacidn correspondiente.

c) La autoridad escolar otorgara las facilidades para que las partes involucradas puedan
participar en cada una de las fases consideradas en el procedimiento.

Cabe destacar que quedan excluidas del procedimiento de Mediacion Educativa:
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1. Las quejas o solicitudes, relacionadas con casos de presunto abuso sexual infantil en el
plantel educativo.

2. Las quejas o solicitudes por maltrato escolar que sean confirmadas o corroboradas

3. Los casos de presunto hostigamiento o acoso sexual.

Protocolo de rifas. En el Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Preescolar
de la Ciudad de México?%4 Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Primaria
de la Ciudad de México®*> y Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion
Secundaria de la Ciudad de México?®®, se establecen los mecanismos que directivos y docentes, con
el apoyo del resto de la comunidad escolar, deben seguir para la atencion de actuaciones (rifias) de
los alumnos dentro de la escuela o bien, fuera de ella en representacién de la misma.

Si las rifas son provocadas por cualquier grupo ajeno a la comunidad educativa, llamar al 911 para
solicitar el apoyo de la autoridad correspondiente y el CIPCE deberd actuar conforme a los
protocolos establecidos en el PIPCE

Protocolo de ingreso de armas. Observar lo establecido en el documento Entornos Escolares
Seguros en Escuelas de Educacion Basica, numeral 3.2. Prevencion de Ingreso y Deteccion de
Objetos y Sustancias Prohibidas en la Escuela, en concordancia con los Marcos para la Convivencia
Escolar, en donde se establecen los mecanismos que directivos y docentes, con el apoyo del resto
de la comunidad escolar, deben seguir para la atencién de actuaciones (portacion de armas y
drogas) de los alumnos dentro de la escuela.

Para mayor informacién consultar:

« Recomendaciones para disefar y establecer estrategias para la prevencion y deteccion de
ingreso de armas en las escuelas de Educacion Basica?®’.

o« Guia parala prevencion, deteccion y reaccion ante la presencia de armas en las escuelas?®®,

« Enelpuntodereunién externo, realizar la llamada al 911 o mediante el botdn de auxilio de las
camaras de vigilancia de la Ciudad de México

Protocolo de amenaza de artefacto explosivo. La amenaza de artefacto explosivo se puede
presentar mediante llamada telefénica o por la sospecha de algun posible artefacto explosivo al
interior del plantel:

e Mantener la calma, no propagar rumores.
e No tocar, mover, ni abrir objetos sospechosos.

204\ 1arco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Preescolar de la Ciudad de México.
https//www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones normativas/DCOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-conviven-cia-escolar-preescolar-

ciudad-mexico.pdf

205

Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Primaria de la Ciudad de México

https//www. aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones normativas/DCOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-conviven-cia-escolar-primaria-

ciudad-mexico.pdf

206

Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Secundaria de la Ciudad de México.

https//www. aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones normativas/DCOSE/archivos-2023/2023-08-22/marco-para-la-conviven-cia-escolar-secundaria-

ciudad-mexico.pdf

207

https//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/335150/Estrategias de prevencion deteccion armas.pdf

208 https//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/342152/CGuia_prevencion de armas en las escuelas.pdf
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No utilizar el celular.

Evacuar del plantel a la comunidad educativa lo mas pronto posible, alejdndose al menos 300
metros del lugar. Llevar consigo su kit de emergencia escolar.

En el punto de reunién externo, realizar la llamada al 911 o mediante el botdn de auxilio de las
camaras de vigilancia de la CDMX.

Brindar los primeros auxilios a quien lo requiera o se encuentre en crisis emocional.

Esperar a que personal especializado le diga como proceder.

Regresar al plantel solamente si el personal especializado le ha dado esa indicacion

Cuando en el plantel educativo se identifique que algudn alumno presenta sefales de maltrato fisico,
psicolégico, sexual, descuido o negligencia fuera de la escuela, el director del plantel procedera de
inmediato a:

Notificar por escrito la situaciéon a sus autoridades superiores.
Elaborar el Acta de Hechos (precisando las circunstancias de tiempo, modo y lugar).
Citar a la madre, padre de familia o tutor para informar la situacion identificada, asi como
las acciones a seguir.

e Brindar la orientacién oportuna a la madre, padre de familia, tutor o persona responsable
del menor para la denuncia de los hechos ante las instancias legales pertinentes.
Emitir el oficio de canalizacidn correspondiente.
Documentar las acciones que las madres, padres de familia o tutores implementen en
seguimiento al caso, asi como las acciones de apoyo psicopedagodgico que habilitara la
escuela.

e Entodo momento conservar los principios normativos de discrecion durante la atencion y
seguimiento del caso.

e | asautoridades escolares en coordinacion con su autoridad inmediata superior solicitaran
la intervencidon a las instancias especializadas correspondientes previa autorizacion de la
madre, padre de familia o tutor, responsables del menor.

En caso de que la madre, padre de familia o tutor sean presuntamente responsables de los actos
de violencia o se identifique al alumno en una situaciéon de alto riesgo en el nucleo familiar, la
autoridad escolar debera solicitar por escrito la asesoria y el acompafamiento del area juridica de
su Direccion Operativa para denunciar de forma inmediata el hecho ante las autoridades
competentes como las siguientes:

R
0.0

Consejo Ciudadano para la Seguridad y Justicia de la Ciudad de México. Ubicado en calle
Amberes nUmero 54, Col. Juarez, C.P. 06600, alcaldia Cuauhtémoc. Tel. 55 5533- 5519. Su mision
es contribuir a la recuperacion de la seguridad y la promocion de la procuracion de justicia de
la Ciudad de México y Municipios colindantes.

Fiscalia de Investigacion de Delitos Cometidos en Agravio De Ninas, Niflos y Adolescentes.
Ubicada en Calle Diagonal Ochoa y Placido 56, piso 2 Colonia Doctores, Alcaldia Cuauhtémoc
C.P. 06720, Ciudad de México, Teléfonos 55-53-46-86-94, 55-53-46-86-75.
gestion_fiscal@fgjcdmx.gob.mx

Direccion de Asistencia Juridica y Patrocinio Juridico de la Familia de las Procuradurias de la
Defensa del Menor y la Familia y del DIF.
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v Oficina Zona Sur (Benito Juérez, Iztapalapa, Tlalpan, Coyoacan, Tldhuac y Milpa Alta):
Ubicada en: Prolongacion Xochicalco No. 1000, Edificio B, Planta Baja, Col Santa Cruz
Atoyac, alcaldia Benito Juarez, C.P. 03310. Teléfonos, 55 56 04 0127 ext. 6243 y 6000.

v Oficina Zona Centro (Alvaro Obregon, Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo, Iztapalapa,
Cuauhtémoc y Cuajimalpa): Ubicada en Av. Juarez No. 8, Col. Centro (Area 1) alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 0600. Teléfonos. 555510 27 06 y 55 51 34 14 00 Ext. 40 80.

v Oficina Zona Norte (Venustiano Carranza, Azcapotzalco, Gustavo A. Madero, Iztacalco y
Cuauhtémoc): Ubicada en: Av. Reforma No. 705-A, Col. Morelos, alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06200. Teléfono. 55 55 29 90 65.

v Red de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar (UNAVI)

Directorio de Guardianes de la Ciudad de México en sus Unidades de Atencion y Prevencion
de la Violencia Familiar (UAPVIF) dependientes del Gobierno de la Ciudad de México.

85. Conciliacion escolar. El colectivo docente, directores técnicos, madres, padres de familia y tutores,
asi como NNA deben ser capaces de concretar esfuerzos para hacer de las escuelas recintos que no
s6lo garanticen el derecho a una educacion de excelencia, sino que se conviertan en espacios
seguros en los que convergen acciones para prevenir actos de violencia y, donde las diferencias y/o
conflictos entre los integrantes de la comunidad se resuelvan de manera pacifica, a través de medios
alternos como la conciliacion.

La conciliaciéon escolar es una herramienta por medio de la cual, dos o0 mas partes en conflicto, por
voluntad propia, se rednen con el apoyo de un facilitador o conciliador, que apoya la comunicaciéon
entre personas y personas menores de edad, para solucionar un desacuerdo o inconformidad. El
facilitador o conciliador hace propuestas de solucion.

En ese sentido, el propdsito de la conciliacidon escolar es fomentar en las comunidades educativas
una cultura de paz y convivencia armonica, asi como, mejorar la resoluciéon de conflictos al interior
de los planteles escolares para disminuir la violencia, aumentar la conciencia e impulsar el rescate
de valores como solidaridad, honestidad, colaboracidn, armonia, tolerancia y respeto.

La conciliacién escolar permite la comunicacidon directa entre las partes en conflicto, con la finalidad
de buscar un beneficio para ambos sin tener implicaciones legales. Las comunidades educativas
requieren fortalecer habilidades como el didlogo, la escucha activa, el compromiso, la empatia, la
toma de perspectiva y decisiones, la comprension, la creatividad, entre otras, que les permitan llegar
a dichas soluciones.

Lo anterior, es posible con la intervencion de una figura llamada conciliador escolar que debe ser
imparcial, buen comunicador y promotor de la armonia y el respeto a los derechos humanos.

La utilizacion de este mecanismo puede conducir a la construccion de una cultura conciliadora que
forme parte de la conducta de los miembros de la comunidad educativa, ya que genera la
conciencia de corresponsabilidad en las relaciones sociales y facilita los procesos colaborativos.

También se debe considerar que, no todos los conflictos pueden ser llevados a la conciliacidn en el
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ambito de la escuela. No se puede plantear la resolucidon de un conflicto a través de la conciliacién
en casos que constituyan un delito, tales como el abuso y maltrato escolar fisico, psicolégico, o de
indole sexual, incluyendo practicas como ciberbullying, sexting u otras que atenten contra la
dignidad de los individuos. Estas conductas deberan ser atendidas conforme a los protocolos
establecidos por la UAMASI

Fases de Conciliacién Escolar:

Para solucionar el conflicto de forma positiva, es necesaria la intervencion del conciliador, misma
gue debe considerar los siguientes principios:

e Lacomunicacién es vital y significativa, por lo que se debe disminuir los factores que pudieran
generar interferencia.

e Es necesario garantizar los derechos de los involucrados por lo tanto es necesario tener
conocimiento de éstos.

e El conciliador es un(a) facilitador (a) de la comunicacién, pero también un asesor que puede
dar opciones a las partes para llegar a un acuerdo que las beneficie a ambas.

e Conciliar no es un acto, es un proceso, por lo que hay que dedicar tiempo para escuchar y
comprender el conflicto, participar activamente, acordar con las partes y dar seguimiento.

La conciliacién escolar no es un proceso lineal, sin embargo, las siguientes fases serdn de apoyo para
su desarrollo:

1.  Actos previos o fase pre-conciliatoria. Se refiere a los hechos a partir de los cuales alguna o
ambas partes solicitan la intervencién de forma voluntaria para lograr un acuerdo.

2. Explicar el proceso por parte del conciliador. El conciliador detalla el procedimiento que sera
voluntario, confidencial, gratuito, imparcial y respetuoso. También mencionara su rol como
asesor y facilitador para ayudar a buscar la mejor solucién de la controversia. Ademas,
sefalara las reglas de comportamiento: no interrumpir, mantener la escucha activa, no
ejercer algun tipo de violencia, asistir acompanado de un adulto Unicamente si son personas
menores de edad, apagar los celulares, entre otras.

3. Exponer los hechos. Lo realizan ambas partes, el conciliador toma nota y pone en juego la
escucha activa, moderando la intervencidon de los participantes para centrar el tema, evitar
hacer comentarios de juicio para generar confianza.

4. |dentificar el conflicto. Trasladar el problema a la situacién actual.

5. Explorarsoluciones. Requiere de la creatividad tanto del conciliador como de los involucrados
ya que implica trasladar la situacién actual al futuro ideal.

6. Acuerdo entre partes. Pone fin al conflicto y es vinculante si es aceptado de forma voluntaria
por los involucrados. Debe considerar un plazo y articular los intereses y necesidades de las
partes, el conciliador agradecera a los asistentes y seflalara los beneficios del acuerdo como
una fortaleza de la comunidad.
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86.

Dar seguimiento al caso. El conciliador busca verificar la calidad de la conciliacidon a través del
cumplimiento de acuerdos, de los que se llevara un registro interno.

Convivencia escolar y uso del tiempo. El Director Técnico y personal docente deberan fomentar
entre el alumnado la cultura de la paz y no violencia para generar una convivencia democratica
basada en el respeto a la dignidad de las personas y de los derechos humanos?®, a través de la
realizacion de actividades que contribuyan a preservar las condiciones de convivencia, resaltando
los siguientes aspectos:

Practicar la construccién de consensos (ejercicios democraticos) y se rija por valores de
respeto, legalidad y cultura de paz para reconocerse como una comunidad inclusiva.
Contar con herramientas e insumos para afrontar los conflictos de forma eficaz.

Utilizar los programas y contenidos para promover acciones positivas y motivar la
convivencia.

Fortalecer las habilidades para construir relaciones sociales sanas.

Contar con figuras especializadas que promuevan de manera permanente la convivencia
pacifica, inclusiva y democratica en los contextos escolares.

Favorecer una cultura de prevencidon al maltrato o abuso en la escuela.

Promover practicas relacionadas con la cultura de la pazy la resolucién pacifica de conflictos.
Difundir la Carta de Derechos y Obligaciones de los alumnos y promover su comprensiéon e
interiorizacion.

Informar al inicio de ciclo escolar a la madre, padre de familia y/o tutor que el alumno podran
utilizar medios electronicos de comunicacién, solamente en casos de emergencia y en
acuerdo con el docente de grupo y el personal directivo del plantel educativo.

Promover campafas directas y explicitas sobre normas basicas de convivencia y fomentar la
cultura para la paz.

Promover la transversalidad de la igualdad de género, los derechos de las nifas, ninos y
adolescentes, prevenir y erradicar la violencia de género, la discriminacién y acoso escolar,
mediante estrategias, intervenciones y actividades pedagdgicas de caracter preventivo y
formativo.

Estrategia para abordar en el aula alguna incidencia (15 minutos)

Propdsito:

Debatir un incidente sucedido en el aula o en la escuela para realizar aportaciones de solucién cuyo
propdsito sea desarrollar un pensamiento critico, creativo y reflexivo, se sugiere realizar las
siguientes actividades:

pa—

Se organiza a los alumnos en circulo para posibilitar el dialogo.

Se lee un capitulo o episodio de una lectura relacionada con el incidente. Se pueden emplear
distintas técnicas de lectura: un parrafo cada uno, lectura dramatizada, entre otros. También
el profesor lee cuando le llega su turno.

Se pide a los alumnos que formulen en forma de pregunta cuantas cuestiones les haya

209 Articulos 13,15,16,18 y 74 de la Ley General de Educacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2019.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GE.pdf
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sugerido la lectura. También para esto se pueden emplear diversas dindmicas de trabajo.

4. Las preguntas se escriben en el pizarrén, indicando junto a ellas el nombre de la persona que
la formula, lineay pagina de la novela que la sugiere. Los alumnos deben tomar nota de todas
las cuestiones en su cuaderno de clase. Estas preguntas se convierten entonces en el plan de
trabajo para el debate en el aula.

5. Al terminar el listado de cuestiones, se les pide que seleccionen aquella o aquellas que

deseen comenzar a tratar.

Cuando surja la primera pregunta elegida, comienza el didlogo.

7. Para orientar y ayudar al diadlogo se utilizan los ejercicios, planes de discusidon o textos que el
profesor puede utilizar en su trabajo de orientacidén y coordinacién.

8. Eldidlogo planteara la necesidad de investigar y profundizar en determinados temas que se
suscitan. En dicha investigacion se pueden utilizar todos los recursos necesarios para llevarla
a un buen término: busqueda de documentacion, aclaracion de conceptos, trabajos
complementarios, entre otros.

9. Después de cada sesidn, los alumnos escribirdn un pequefio resumen y valoracién sobre lo
gue juntos han debatido: es lo que llamamos “pagina de diario” en la cual seleccionaran una
palabra nueva en su vocabulario. La lectura de uno de ellos puede servir como introduccion
para la siguiente sesion.

10. Cuando el tema se da por debatido es importante considerar todo lo que se ha aportado, a
través de una redaccién que ocupara un lugar especifico en el cuaderno de clase.

o

Consideraciones:

Los niRos y nifNas se plantean cuestiones de interés y amplio vocabulario.

La comprension lectora adquiere un papel importante en la educacién desde los primeros
aflos de infancia, como el gjercicio de un pensamiento riguroso, critico y creativo, que trata
de aclarar y dar sentido a un variado conjunto de temas que preocupan a los seres humanos.
Este ejercicio se debe realizar en el contexto de un grupo.

La clase se deberia convertir en una comunidad de investigacion, en la que todos se integren
para buscar respuesta a los temas de su interés.

e Se debe hacer posible que aprendan a reflexionar, a expresar sus opiniones, a hablar y a
escucharse, a comparar unas ideas con otras, sustituyendo asi la competitividad en el aula
por el esfuerzo conjunto por medio del trabajo colaborativo.

El Director Técnico del plantel educativo en coordinacion con el Consejo de Participacion Escolar
identificaran las condiciones de la escuela con la finalidad de promover ambientes de convivencia
escolar armodnica, pacifica, democratica e incluyente que coadyuven a prevenir situaciones de
discriminacién y de acoso escolar, una sana convivencia libre de violencia entre los integrantes de la
comunidad escolar, para contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en la Educacién Basica
y formacién integral.

Cuando se identifique a alumnos que requieran apoyo, acordara con las madres, padres de familia
y/o tutores las acciones de acompafamiento que deberdn implementarse para dar un seguimiento
puntual a cada caso y retroalimentar con ellos de manera periédica los resultados obtenidos.

Cambio de ambiente de aprendizaje. El cambio de ambiente de aprendizaje de un alumno de
educacion basica se refiere a la modificacion de su entorno educativo de manera temporal o
permanente, con el fin de mejorar su desarrollo académico y emocional, promoviendo la sana
convivencia escolar.
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En el contexto actual de la educacién basica en la Ciudad de México, es fundamental garantizar que
los alumnos tengan la posibilidad de cambiar de ambiente escolar en caso de que sea necesario
para su desarrollo y bienestar.

El ambiente de aprendizaje en una institucién educativa juega un papel fundamental en la
promocioén de una sana convivencia escolar y la prevencion de la violencia en el entorno escolar. Un
cambio positivo en el ambiente de aprendizaje puede contribuir a crear un entorno seguro, inclusivo
y respetuoso para todos los miembros de la comunidad escolar.

Cuando los alumnos se encuentran en un ambiente de aprendizaje positivo y estimulante, se
sienten mas motivados para participar activamente en las actividades escolares, interactuar de
manera positiva con sus companeros y docentes, y desarrollar habilidades sociales como el trabajo
en equipo, la empatiay la resolucién pacifica de conflictos.

Ademas, un ambiente de aprendizaje que fomente la colaboracién, la comunicacién abierta y el
respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad escolar, contribuye a crear un clima de
confianza y seguridad donde los alumnos se sienten protegidos y apoyados.

Por otro lado, un ambiente escolar negativo, marcado por la violencia, el acoso o la discriminacion,
puede generar altos niveles de estrés, ansiedad y desmotivacién en los alumnos, afectando su
rendimiento académico, su salud mental y su bienestar emocional.

Por lo tanto, es fundamental que las instituciones educativas promuevan de manera integral un
cambio positivo en su ambiente de aprendizaje, implementando medidas para prevenir y abordar
la violencia escolar, fomentando el respeto, la tolerancia y la inclusidn, y brindando apoyo y
acompafiamiento a los alumnos que puedan encontrarse en situaciones de riesgo, fomentando la
participacidn activa de la madre, padre de familia o tutor, atendiendo el principio de
corresponsabilidad.

Un ambiente de aprendizaje saludable y libre de violencia contribuye no solo al bienestar individual
de los alumnos, sino también al desarrollo de una comunidad escolar cohesionada, solidaria y
comprometida con la construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

Es importante privilegiar el interés superior del menor en todo momento, garantizando el ejercicio
pleno del derecho a una educacidon de calidad en un ambiente respetuoso y propicio para su
desarrollo. Asimismo, se deben tener en cuenta los principios de igualdad e interés general de la
comunidad escolar, procurando que la medida de cambio de ambiente sea equitativa, justa y
benéfica para todos los involucrados

El cambio de ambiente escolar de los alumnos que asisten a escuelas particulares de la Ciudad de
México podra autorizarse por el Consejo Técnico Escolar en uso de las funciones que le
corresponden; con el objetivo de promover la sana convivencia escolar, privilegiando el interés
superior del menor al garantizar el principio de igualdad en concordancia con interés general de la
comunidad escolar; siempre que se cumpla:

1. Evaluacion del Cambio de Ambiente Escolar. Antes de autorizar cualquier modificaciéon de
ambiente escolar, se realizara una evaluaciéon detallada por parte del Consejo Técnico Escolar, en
el que se valorard la pertinencia y beneficios para el bienestar y desarrollo integral del alumno:
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a. Evaluacion de las acciones de atencidn para alumnos que enfrentan BAP, casos de violencia
escolar, conductas disruptivas, problemas de aprendizaje, etc.

b. Evaluacion de las acciones técnico-pedagdgicas.- Debera analizarse que se hayan agotado
todas las acciones correspondientes a un debido proceso de enseflanza-aprendizaje; dejando
evidencia documental de haber realizado el acompafiamiento, desde un enfoque inclusivo y
en un ambiente libre de violencia; considerando aquellas orientaciones y sugerencias que
desde los dmbitos del Programa de Mejora Continua se hayan realizado, asi como el
desarrollo de estrategias pedagdgicas especificas y diversificadas y la realizacidén de ajustes
razonables, relacionados con la identificacidon oportuna de las necesidades del alumno y el
grupo, sus prioridades educativas y las posibilidades de mejora en la escuela y el aula, con
base en el diagndstico que para tales efectos se hubiera realizado; dejando evidencia de:

e Visitas aulicas con retroalimentacion constructiva (observaciones y sugerencias) y
especifica sobre l|la practica docente, identificando fortalezas y areas de
oportunidad.

e Sesiones de formacién y actualizacién docente en temas relevantes para mejorar
la calidad educativa, como estrategias de ensefanza-aprendizaje, manejo de
grupos, evaluacion, etc.

e Uso de herramientas y recursos didacticos que faciliten el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el aula; asi como cursos de capacitacion de indole técnico-
pedagdgica.

e Reuniones peridédicas con madres, padres de familia y tutores para informarles
sobre el progreso académico y que permitan mejorar el rendimiento escolar de los
estudiantes y conocer las necesidades y problematicas de los mismos.

e Implementaciéon de estrategias de manejo de conflictos para mejorar la relacion
entre docentes, alumnos y madres, padres de familia y tutores.

e Seguimientoyacompanamiento continuo para garantizar el desarrollo profesional
y la mejora constante del personal docente.

c. Principio del interés superior de la ninez: Antes de autorizar el cambio de ambiente escolar,
se realizard una evaluacién detallada de las acciones implementadas por el plantel en
conjunto con la madre, padre de familia o tutor, considerando su situaciéon académica,
emocional y familiar, a fin de salvaguardar su bienestar y desarrollo integral.

d. Principio de Igualdad: El proceso de cambio de ambiente escolar debera regirse por el
principio de igualdad, asegurando que todos los alumnos tengan las mismas oportunidades
de acceder a esta posibilidad sin discriminaciéon alguna, promoviendo asi un trato equitativo
y justo.

88. Entornos escolares saludables y seguros. El Director Técnico y todo el personal del plantel, con el
apoyo de madres, padres de familia o tutores y el Consejo de Participacion Escolar fomentaran
acciones en favor de la promocion, difusion y participacion de la comunidad escolar de ambientesy
entornos escolares saludables y seguros, coadyuvando a las acciones integradas en el Programa
Interno de Proteccion Civil, derivadas del Analisis de Riesgos del Plantel, tanto en el centro escolar
como en el hogar, a través de actividades preventivas y de atencidn, asi como los elementos de
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informacién que les permitan tener comportamientos de autocuidado personal y un estilo de vida
saludable. Podran desarrollarse estrategias relacionadas con una correcta alimentacion, activacion
fisica regular, higiene personal y cuidado del medio ambiente.

El Director Técnico del plantel educativo realizard recorridos periédicos en las instalaciones del
inmueble escolar, con la finalidad de implementar las medidas preventivas o correctivas necesarias
enfocadas a la identificacién, reduccién, mitigacion y prevencién de riesgos potenciales que puedan
afectar la salud, la vida, bienes y entorno de los alumnos y personal de la escuela. Pondra especial
atencion en tomar medidas para vigilar que el alumnado no lleve a la escuela armas, objetos de valor
0 substancias nocivas que puedan alterar la actividad escolar y poner en riesgo la vida y/o la
integridad fisica de la comunidad escolar.

El Director Técnico del plantel educativo sera responsable de solicitar los programas de apoyo
correspondiente y de coordinar al interior del plantel educativo diversas acciones de prevencion del
delito, la violencia y las adicciones, conforme a las disposiciones que establezcan las autoridades
educativas correspondientes?®,

El Director Técnico del plantel educativo de Educacion Secundaria promovera la participacion de
docentes y alumnos en campafas permanentes en favor de ambientes seguros, sanos y de
proteccién del ambiente, considerados en el programa de mejora continua del plantel educativo.

Con el fin de prevenir accidentes y preservar en todo momento la integridad de los alumnos, se
prohibe la permanencia de animales domésticos en las instalaciones de los planteles educativos.
Solo se permitira la presencia temporal de algunos que puedan apoyar el desarrollo de actividades
pedagdgicas con las medidas de seguridad e higiene pertinentes.

El Director Técnico del plantel es responsable de comunicar de manera inmediata a las autoridades
superiores cualquier anomalia que pueda afectar la seguridad de los alumnos y personal de la
escuela. Cuando aplique debera registrar lo correspondiente en el SIIE segln corresponda?.

En las escuelas de Educacién Secundaria en las que, se realicen practicas de laboratorio y se utilicen
substancias quimicas, éstas deberan ser tratadas conforme se indica en las fichas técnicas de
seguridad o la Guia de respuesta de emergencia vigente, asi como la disposicién final de materiales
y residuos bioldgicos o peligrosos. El Director Técnico del plantel educativo es responsable de
supervisar y asegurar que esto se lleve a cabo.

Los alumnos y el personal deberan de portar el equipo y ropa de seguridad acorde a las actividades
de laboratorios y talleres, de acuerdo con lo estipulado en la NOM-017-STPS-20082%7 referente al
equipo de seguridad (bata, lentes de seguridad, tipo de calzado, protecciéon en ojos, oidos, manos,
de acuerdo con las practicas o actividades de cada espacio).

En caso de que, el alumno no cuente con la bata y los lentes de seguridad o cualquier otro equipo
requerido, no podrd participar en la actividad pudiendo ser observador de la misma, a fin de

210 parg mayor referencia se puede consultar a los Subcomités de Seguridad Escolar. Direccién de Convivencia, Participacién Social y Gestion del

Riesgo. Parroquia # 1130, 5° piso, Col. Santa Cruz Atoyac, Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03310, Teléfono 553601-7100, 553601-8400 y 5536018799 ext. 21476
y 21524

211 £ su caso en la ruta SIIE Web: Plantel> Incidencias en la Escuela>Agregar Incidencia

212 Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccidn personal-Seleccién, uso y manejo en los centros de trabajo, D.O.F., 09/12/2008,
STyPS, http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas/Nom-017.pdf
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salvaguardar su integridad fisica.

Programa Interno de Protecciéon Civil Escolar (PIPCE). Es un instrumento de planeacién y
operacion, circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, institucidon u organismo del sector
publico, privado o social, que tiene como propdsito reducir riesgos previamente identificados y
definir acciones preventivas y de respuesta para estar en condiciones de evitar o atender la
eventualidad de alguna Emergencia o Desastre.

Se deberd elaborar al inicio del ciclo escolar con base en lo que indica la normatividad local
aplicable?®. Para la elaboracion de dichos programas de todos los planteles de Educacién Basica de
la CDMX, se cuenta con la plataforma PIPCE, la cual, esta alineada a la Normatividad vigente en la
materia.

El Director Técnico sera el responsable de cumplir con las disposiciones y reportar la informacién
relativa al Programa Interno de Proteccion Civil Escolar (PIPCE) 2% 25 Para ello, coordinard de
Mmanera permanente y puntual las actividades de captura, impresion y actualizacion de la
plataforma informatica del PIPCE cada vez que se realice alguna actualizacién de datos generales o
modificacion fisica del inmueble escolar.

El Censo de Salud de la poblacién escolar se integra en el PIPCE como parte del Analisis Interno de
Riesgos Antrépicos. Los datos que reporta deberan ser insumo de informacién que apoyen en la
elaboracién de protocolos de emergencia y su seguimiento en consecuencia.

Comité Interno de Proteccién Civil Escolar (CIPCE). Es el 6rgano interno que opera, difunde y
actualiza el Programa Interno de Proteccion Civil Escolar (PIPCE), debe contar con personal
organizado y capacitado para salvaguardar la vida, bienes y entorno de quienes se encuentran en el
inmueble. La coordinacién estd a cargo del Director Técnico de la escuela, quien debe cumplir en
todo momento con la normatividad establecida?®. Es obligatoria su constitucion de dicho comité, el
cual, debera realizarse al inicio del ciclo escolar y se actualizara cada vez que sea necesario a lo largo
del ciclo escolar.

El Director Técnico del plantel educativo convocara por escrito o mediante correo electrénico a una
reunion al personal de la escuela y deberd llenar de forma electrénica, imprimir e integrar en la
carpeta fisica PIPCE, el formato EX-01 (Acta Constitutiva del Comité Interno de Proteccion Civil
Escolar).

El Director Técnico fungira como Coordinador de este comité, el cual, contara con las cinco brigadas
basicas, las cuales deberan utilizar un color distintivo, como se indica a continuacion:

Brigada de evacuacion y repliegue. - Naranja

Brigada de primeros auxilios. - Blanco

Brigada de prevencién y combate de incendios. - Rojo
Brigada de comunicacion. — Verde

213 conforme a lo establecido en los Términos de Referencia para la elaboracién de Programas Internos de Proteccién Civil para escuelas de
educacion basica TR-SGIRPC-PIPCES-001-2019, pagina 38. Publicados el 26 de agosto de 2019. http://www.atlas.cdmx.gob.mx/pdf/Lineamientos.pdf

214

Ibidem.

215 oficio circular namero AEFCM/004/2018, op. cit.,

216 Op. cit., http://data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/1c69e280b18cac37d0f0910c14b28e85.pdf
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e Brigada de apoyo psicosocial. — Azul claro
Si el plantel cuenta con poco personal, los brigadistas podran ser multifuncionales.

Dicho comité operara los protocolos de actuacion en caso de emergencia o desastre de acuerdo con
los fendmenos perturbadores que mas podrian afectar a la comunidad educativa y los pondran en
practica mediante la realizaciéon de simulacros.

Se podran integrar a las acciones de las brigadas a alumnos de 4° 5° y 6° grado de Educacion
Primaria y Educacién Secundaria, con el consentimiento de la madre, padre de familia o tutor, sin
gue ellos cuenten con responsabilidad legal, Unicamente operativa, por lo que se les deberd
capacitar en las acciones a realizar.

Incidencias en la escuela. El Director Técnico del plantel educativo deberd notificar a las
autoridades respectivas todo aquel incidente que altere el desarrollo normal de las actividades de la
escuela. Debera reportar las incidencias en el SIIE o SIIE Web, segun corresponda?”’ especificando la
fechay hora, nivel de afectacién, personal que reportd y atendid la incidencia y demas caracteristicas
de esta. Una vez registradas, activara el protocolo de atencidén para cada caso, dando puntual
seguimiento de las acciones implementadas hasta su conclusion. La falta del reporte de una escuela
se entendera como sin novedad.

El personal que preste sus servicios en el plantel y se percate de algun incidente debera informar de
manera inmediata al Director Técnico para que se proceda conforme al parrafo anterior.

La falta del registro y/o envio de incidencias no reportadas serd motivo para incurrir en alguna
conducta de responsabilidad ya sea de tipo administrativa, penal o laboral.

Emergencia escolar. En el caso de presentarse cualquier situacién de emergencia o desastre, el
Director Técnico del plantel educativo en su papel de coordinador del PIPCE debera reportar la
incidencia a las autoridades educativas en la materia y con el apoyo del Comité Interno de
Proteccion Civil Escolar, actuaran conforme a los protocolos elaborados previamente y que han
guedado establecidos en el PIPCE, ademas de registrar las incidencias correspondientes por medio
del SIIE o SIIEWeb, segun corresponda?®.

Protocolos de seguridad. En caso de emergencias, o algun evento que atente en contra de la
seguridad de la comunidad escolar, el plantel educativo realizara las actividades de acuerdo a los
Protocolos de actuacion, los cuales deberan seguir en conjunto todos los integrantes del Comité
Interno de Proteccién Civil Escolar, considerando a personas con discapacidad y contemplando las
ocho etapas de la Gestidn Integral de Riesgos y Protecciéon Civil contenidas en la normatividad en la
materia?®, las cuales son:

1. Identificaciéon de riesgos
2. Previsién

3. Prevencidon

4, Mitigacion

217 £ 1a ruta SIIE Web: Plantel> Incidencias en Ia Escuela>Agregar Incidencia

218 1pidem.

219 Art. 110, op. cit.,, http.//data.consejeria.cdmx.gob.mx/portal_old/uploads/gacetas/Ic69e280b18ca637d0f0910c14b28e85.pdf
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Preparacidon

Atencién de la emergencia o auxilio
Recuperacion

Reconstruccion

© N o wu

Cada inmueble debera contar con los protocolos de actuacidon necesarios de acuerdo con su Andlisis
de Riesgos. No existen protocolos iguales para los diferentes inmuebles educativos.

Algunos de los protocolos mas comunes que pueden servir de guia, modificarse o adaptarse son:

.  ¢Qué hacer en caso de sismo?

[l.  ¢Qué hacer en caso de incendio?

1. ;Qué hacer en caso de fuga de gas?

IV. ¢Qué hacer en caso de inundacion?

V. ¢Qué hacer en caso de rinas?

VI. ;Qué hacer en caso de portacidén de armas y drogas?
VIl. ;Qué hacer en caso de amenaza de artefacto explosivo?

. ¢QUE HACER EN CASO DE SISMO?

El Programa Interno de Proteccion Civil debera contar con dos protocolos de actuacion para
sismo, uno donde se cuente con alertamiento sismico y otro donde el sismo ya esta presente.

En caso de sismo con alertamiento, se entiende que el sismo proviene de la costa debido a que
en esa zona es donde estan colocados los sensores sismicos, por lo que en la CDMX se cuenta
con alrededor de 50 segundos de anticipacion para evacuar o replegarse de acuerdo con lo
establecido en el protocolo especifico para el inmueble educativo.

Debe enfatizar en la importancia de realizar la evacuacion antes o después del sismo, pero no
durante el mismo, por lo que debe practicar simulacros parciales y totales para determinar
quienes podran realizar la evacuacién en ese tiempo establecido, de lo contrario deberan utilizar
esos segundos para replegar y esperar a que el movimiento sismico concluya.

En caso de sismo presente el cual por su cercania es perceptible sin dar oportunidad a que suene
el alertamiento sismico, se debera realizar el repliegue.

Los brigadistas de evacuacion y repliegue deberan acordar las medidas de seguridad a aplicar
(repliegue y/o evacuacién) en los diferentes espacios del plantel con base en los ejercicios de
simulacro realizados, deberdn establecerlos en los protocolos de actuacion del plantel y ponerlos
en practica durante la presencia de sismos.

Para mas informacién consultar:

e Fasciculo SISMOS?°,
e Guia de Prevencion de Desastres, Centro Nacional de Prevencidn de Desastres
(CENAPRED) 2.

Zzohttos: www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Sismo_PCD.pdf

221 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf
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En caso de sismo?%,

Guia para saber qué hacer en caso de sismo?3.

Cémo actuar en caso de sismo??4,

Sismos en México, Brecha de Guerrero?.

Alerta sismica??,

Ante el rumor de un sismo??.

Por qué la tierra se mueve??,

Guia General de prevencidén y preparacién en situaciones de emergencia para las
personas con discapacidad, Gobierno de la Ciudad de México?®.

¢QUE HACER EN CASO DE INCENDIO?

Los incendios se pueden presentar por diversas causas y salirse de control en segundos, por lo
que es indispensable que los brigadistas de prevencion y combate de incendios, cuenten con
capacitacién vigente (anual) en el uso de extintores, tengan identificados los lugares de mas alto
riesgo por incendio dentro del plantel o cercano a él, como: tuberias de gas, bodegas, consejeria,
contactos eléctricos sobrecargados o en mal estado, asi como contar con extintores vigentes
conforme a la NOM-002-STPS- 2010%°, condiciones de seguridad-prevencion y proteccion
contraincendios en los centros de trabajo. En caso de que la escuela tenga cocina, debera contar
con extintor tipo K o de CO2.

Los brigadistas de prevencién y combate de incendios solamente pueden atender fuegos en
su fase incipiente (fuego confinado en un espacio definido y que puede ser extinguido con
extintores), de lo contrario la atencién la deberdn brindar los bomberos.

Es necesario establecer las rutas de evacuacion por incendio y realizar al menos un simulacro
de incendio durante el ciclo escolar, mismo que se debera ver reflejado en el cronograma de
simulacros de la carpeta PIPCE.

Para mas informacion referente a Protecciéon Civil en caso de incendios en las escuelas, se
pueden consultar los siguientes documentos::

e Guia General de prevencién y preparacidn en situaciones de emergencia para las
personas con discapacidad, Gobierno de la Ciudad de México?.
e Guia de Prevencion de Desastres, Centro Nacional de Prevencidén de Desastres

222 https://www.gob.mx/cenapred/articulos/que-hacer-en-caso-de-sismo-235583

223 https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/media/guia-para-saber-que-hacer-en-caso-de-sismo.pdf

224 http://data.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/tripticos/ante-sismos.pdf

225 http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/280-INFOGRAFASISMOSENMXICO-BRECHADEGUERRERO.PDF

226 https://www.gob.mx/cenapred/articulos/alerta-sismica-la-senal-de-la-prevencion

227 https://www.gob.mx/cenapred/articulos/ante-el-rumor-de-un-sismo-informate

228 http://www.cenapred.gob.mx/es/documentosWeb/Enaproc/IdentiDeslizamientos.pdf

229 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/188630/Guia-general.pdf

https://www.gob.mx/cenapred/documentos/guia-general-de-prevencion-y-preparacion-en-situaciones-de-emergencia-para-las-personas-con-

discapacidad

230 https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410

231 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/188630/Guia-general.pdf
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(CENAPRED) 22,

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccidén contra incendios en los centros de trabajo, Secretaria del Trabajo, publicada
en D.O.F. el 09 de diciembre de 20107,

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones
eléctricas en los centros de trabajo-Condiciones de seguridad, Secretaria del Trabajo,
publicada en D.O.F. el 29 de diciembre de 201123,

¢Qué hacer ante un incendio y cémo prevenirlo? 25,

Incendios urbanos: apaga el riesgo?®®.

Incendio urbano?’.

lll. ¢QUE HACER EN CASO DE FUGA DE GAS?

El gas LP es mas pesado que el aire, por lo que se acumula en partes bajas como piso, sétanos y
estacionamientos subterrdneos. El gas natural es mas ligero que el aire, por lo que se acumula
en techos o pisos superiores.

Si la escuela cuenta con conserjeria y/o cocina, deberan elaborar al menos un simulacro por
fuga de gas durante el ciclo escolar, mismo que se debera ver reflejado en el cronograma de
simulacros de la carpeta PIPCE.

Fuga de gas proveniente de instalaciones de gas dentro de la escuela (conserjeria,

cocina u otro).

Revise que los tanques y las instalaciones de gas estén en buenas condiciones. Si el
tangue tiene mas de 10 afos, pida que sea revisado por los especialistas, las instalaciones
de gas deberdn contar con certificacion por una Unidad Verificadora de Instalaciones de
Gas (UVG)%8

Coloque un extintor cercano.

Si sospecha de fuga de gas, aplique agua con jabdn en las tuberias para comprobar su
existencia.

Cierre las valvulas o llaves de gas.

No encienda cerillos, cigarros, apagadores o fuentes que generen chispa.

Abra puertas y ventanas de donde haya acumulacién de gas evitando encender la luz o
aparatos eléctricos.

Reporte la fuga de gas al 911 y siga las indicaciones.

Aleje a la comunidad educativa de la fuente inicial de la fuga o de los lugares que

232 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf

233 http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas/Nom-002.pdf

234 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011#gsc.tab=0

235 https://www.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/61f/184/cb4/61f184cb43402896280457.pdf

236 |\t p/www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/360-INFOGRAFAINCENDIOSURBANOS.PDE

237 . . . . . .
https://www.gob.mx/cenapred/articulos/incendios-urbanos-con-informacion-sabemos-como-evitarlos

238

Términos de referencia para elaboracién de Programas Internos de Proteccion Civil para escuelas de educacion bdsica. Gaceta Oficial de la Ciudad de México, 26 de agosto de

2019. https://www.atlas.cdmx.gob.mx/pdf/Lineamientos.pdf
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presenten acumulacién de gas.

e Brinde los primeros auxilios a aquellos que hayan sido afectados por la inhalacién o
contacto con el gas.

Fuga de gas proveniente del exterior del plantel.

e Si detecta olor a gas, asegurese del lugar de origen (pipa de gas, mercado, unidad
habitacional).
Considere la posibilidad de evacuar el plantel.
Si recibe indicacién directa de bomberos, policia o Proteccion Civil para evacuar el
plantel, hagalo de inmediato, determine la ruta de evacuacidn mas viable al punto de
reunion externo. Lleve consigo su kit de emergencia escolar.

e Noingrese al plantel hasta que no reciba la indicacidon por parte de alguna autoridad en
materia de Gestidon del Riesgo.

e Sino le es posible evacuar, manténgase alejado de la fuente inicial de la fuga, mantenga
la calma, no propague rumores, siga las indicaciones del personal preparado.

Para mas informacioén referente a la Proteccidon Civil en las escuelas, relativa a fugas de gas, se

pueden consultar los siguientes documentos:

e Gas LP manejo seguro?>.
e Cuia para el manejo seguro del gas?%.

IV. ¢QUE HACER EN CASO DE INUNDACION?

Las inundaciones responden a un fendmeno combinado de lluvia abundante, zonas bajas y/o
acumulacién de basura en drenaje, por lo que debes de considerar cual es el caso, y seguir las
recomendaciones segun los siguientes anexos, a fin de que el CIPCE realice un Analisis de
Riesgos y Vulnerabilidad y lo incluya en el PIPCE.

Para mas informacidon referente a Proteccidén Civil en las escuelas en caso de inundacioén, se
pueden consultar los siguientes documentos:

e Guia general de prevencion y preparacion en situaciones de emergencia para las
personas con discapacidad, Gobierno de la Ciudad de México?*

e Guia de Prevencion de Desastres, Centro Nacional de Prevencion de Desastres
(CENAPRED) 242,

e |nundaciones subitas... jLas mas peligrosas!, SEGOB, Sistema Nacional de Proteccion
Civil®*,

e Tormentas eléctricas. jProtégete de los rayos!, SEGOB, Sistema Nacional de Proteccion
Civil4,

e ;Qué hacer en temporada de lluvias?, Secretaria de Protecciéon Civil, Gobierno de la

239 http:,

www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/290-INFOGRAFAGASLP.PDF

240 https:

www.cenapred.unam.mx/es/Publicaciones/archivos/290-INFOGRAFAGASLP.PDF

241 https:

www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/188630/Cuia-general.pdf

242 https:

www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/163074/18--ilovepdf-compressed__1_.pdf

243 https:

www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/110289/308-INFOGRAFAINUNDACIONESSBITAS.PDF

244 https:

www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/253105/3._ Recomendaicones.pdf
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V.

VL

VIL

CDMX?245,
e Fasciculos Inundaciones, CENAPRED?46,

.QUE HACER EN CASO DE RINAS?

En el Oficio circular No. AFSEDF/642/2011 mediante el cual se dan a conocer los Lineamientos
Generales por los que se establece un Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de
Educacion Basica del Distrito Federal?’, se establecen los mecanismos que directivos y
docentes, con el apoyo de la comunidad escolar, deben seguir para la atencién de actuaciones
(rifas) de las alumnas y alumnos dentro de la escuela o bien, fuera de ella en representaciéon de
esta.

Si las rifas son provocadas por cualquier grupo ajeno a la comunidad educativa, llamar al 911
para solicitar el apoyo de la autoridad correspondiente y el CIPCE deberd actuar conforme a los
protocolos establecidos en el PIPCE.

¢QUE HACER EN CASO DE PORTACION DE ARMAS Y SUSTANCIAS PROHIBIDAS?

Observar lo establecido en el documento Entornos Escolares Seguros en Escuelas de Educacién
Basica, numeral 3.2. Prevencion de Ingreso y Deteccion de Objetos y Sustancias Prohibidas en la
Escuela, en concordancia con el Marco para la Convivencia Escolar, se establecen los
mecanismos que directivos y docentes, con el apoyo de la comunidad escolar, deben seguir para
la atencidn de actuaciones (portacidén de armas y drogas) de los alumnos dentro de la escuela.

Para mas informacién consultar:

e Recomendaciones para disenar y establecer estrategias para la prevencidn y deteccion
de ingreso de armas en las escuelas de Educacién Basica?%®.
e Guia para la prevencion, detecciéon y reaccion ante la presencia de armas en las

escuelas?®.
e En el punto de reunidn externo, realizar la lamada al 911 o mediante el botén de auxilio
de las camaras de vigilancia de la Ciudad de México.
Para mas informacidén consultar:
e Manual de seguridad escolar.

¢QUE HACER EN CASO DE AMENAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO?

La amenaza de artefacto explosivo se puede presentar mediante llamada telefénica o por la
sospecha de algun artefacto explosivo al interior del plantel, se debera..

e Mantener la calma, no propagar rumores.

245 http://data.proteccioncivil.cdmx.gob.mx/tripticos/triptico-lluvias.pdf

246 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/112861/3-FASCCULOINUNDACIONES-ilovepdf-compressed.pdf

247 . i . . . . . . .
Op. cit., https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/lineamientos_generales_marco_vonvivencia.pdf

248 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/335150/Estrategias_de_prevencion_deteccion_armas.pdf

249 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/342152/CGuia_prevencion_de_armas_en_las_escuelas.pdf
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No tocar, mover, ni abrir objetos sospechosos.

e No utilizar el celular.
Evacuar del plantel a lacomunidad educativa lo mas pronto posible, alejandose al menos
300 metros del lugar. Llevar consigo su kit de emergencia escolar.

e En el punto de reunién externo, realizar la llamada al 911 o mediante el botén de auxilio
de las cdmaras de vigilancia de la CDMX.
Brindar los primeros auxilios a quien lo requiera o se encuentre en crisis emocional.
Esperar a que personal especializado le diga coémo proceder.
Regresar al plantel solamente si personal especializado la ha dado esa indicacion.

Para mas informaciéon puede consultar:

e Protocolos de actuacién ante amenaza de bomba?*®°.
e Qué hacer en caso de amenaza de bomba en instalaciones Universitarias®'.

94. Capacitacion y equipo de Seguridad. EIl Comité Interno de Proteccion Civil Escolar debera contar

con capacitacion basica en los diferentes aspectos que abarca la Gestidn Integral del Riesgo y en
aspectos especificos de la brigada a la que pertenecen.

Los cursos ofertados anualmente en esta materia los imparte la Direcciéon General de Operacién de
Servicios Educativos (DGOSE), Secretaria de Gestion Integral del Riesgo y Proteccion Civil (SGIRPC),
y el Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED), entre otros.

Los cursos deberdn estar principalmente encaminados a la elaboracién del Programa Interno de
Proteccién Civil Escolar conforme lo que indica la normatividad al respecto?®.

En cuanto a equipamiento, la escuela debera contar con equipo basico de seguridad para atender
una emergencia como:

e Botiquines de primeros auxilios, ya sea uno sencillo en cada salén y/o uno principal y mas
equipado para la Direccién. Los botiquines deberan ser portatiles, colocados al alcance de los
ninos, ubicados cerca de la entrada del salén, libres de obstaculos y sefializados conforme a
la NOM-026-STPS-2008%%3, Colores y sefales de seguridad e higiene, e identificacion de
riesgos por fluidos conducidos en tuberias.

e Kit de emergencia, es el equivalente a la mochila de emergencia, pero aplicado al ambito
educativo, debera contar con listas de asistencia, croquis del plantel donde se identifiqguen
los puntos de reunién internos y externos, censo de salud de maestros y alumnos, directorio
de emergencia, y los elementos que el CIPCE considere necesarios para atender las
diferentes emergencias contempladas en el PIPCE.

e Extintores vigentes, colocados en pasillos o fuera de areas consideradas como de alto riesgo
por incendio, senalizados conforme a la NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad
e higiene, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias y que cumplan con

2

50 https://www.gestionderiesgos.gob.ec/sgr-organizo-taller-sobre-protocolos-de-actuacion-ante-amenaza-de-bomba-en-instituciones-

publicas-de-manabi/

2

2

2

51 https://www.geofisica.unam.mx/assets/07-protocolo-ante-artefacto-explosivo-en-las-instalaciones-universitarias.pdf

52 . ) ) ) ) ) ) ) )
Op. cit., https://www.aefcm.gob.mx/convivencia/conoce_marco/archivos/lineamientos_generales_marco_vonvivencia.pdf

53 http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas/Nom-026.pdf
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95.

96.

lo establecido en la NOM-002-STPS-2010%%4, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccion contra incendios en los centros de trabajo.

e Sefalamientos y avisos para Proteccion Civil suficientes, adecuados al inmueble y a la
poblacién, en buen estado y que consideren a personas con discapacidad. Esto conforme a
la NORMA Oficial Mexicana NOM-003-SEGOB- 2011%*> Sefales y avisos para proteccion civil. -
Colores, formas y simbolos a utilizar o a la NOM-026-STPS-2008.

e Sistema de alerta y/o alarma, adecuado al tipo de emergencia, inmueble y poblacién
educativa; como puede ser: campana, chicharra, alarma de incendio en su caso, equipo de
sonido, radiorreceptores en caso de sismo, entre otros.

Y cualquier otro equipo de seguridad que considere necesario.

Simulacro. Cada plantel educativo realizard por lo menos un simulacro al mes en materia de
proteccion civil, en el que todo el personal del plantel educativo esta obligado a participar y apoyar
en el desarrollo de las actividades de evacuacién y/o repliegue del edificio, se sugiere realizarlos cada
vez con una hipodtesis diferente y lo mas apegada a la realidad del plantel, considerando las
diferentes situaciones de emergencia a las cuales se puede enfrentar la comunidad educativa
derivadas del analisis de riesgos realizado al plantel como parte de los trabajos del PIPCE, ademas
de poner énfasis en la poblacidn que cuenta con alguna discapacidad. El Supervisor Escolar
verificara dicha actividad y realizara las recomendaciones pertinentes.

El Director Técnico debe llenar la cédula de evaluacion de simulacros guardando el original dentro
de la carpeta para este fin. También podra solicitar a través de la autoridad correspondiente el
acompafiamiento que requiera y debera informar a las madres, padres de familia o tutores de la
realizacién de estos ejercicios.

Todos los simulacros deben contar con una hipdétesis bien definida, que contenga la fecha, hora,
lugar, tipo de fendmeno perturbador y magnitud, asi como considerar sus tres fases: Planeacion,
Ejecucion y Evaluacion.

Durante la realizacion de simulacros, los brigadistas deberan trasladar a las zonas de repliegue o
puntos de reunién los botiquines, kit de emergencia escolar, listas de asistencia y todo lo que
requeririan en caso de una emergencia real, a fin de condicionarlos para que puedan responder con
prontitud en esas circunstancias.

Entornos de consumo de alimentos saludables. E| Director Técnico, el personal docente, la madre,
padre de familia o tutor y el CPSE (en su caso), deberdn realizar campafias de difusién entre la
comunidad educativa relacionadas con la promocién de entornos de consumo de alimentos
saludables, que favorezcan una alimentacidon balanceada tanto en el entorno escolar como en el
hogar, ademas de fomentar el uso de cubreboca de forma correcta Unicamente como medida
preventiva en caso de que algun miembro de la comunidad educativa presente sintomas de
enfermedades respiratorias y exista riesgo real de contagio, el lavado de manos constante y el uso
de gel antibacterial para el manejo y consumo individual de los alimentos de cada integrante de la
comunidad educativa.

Para ello, en el plantel educativo deberd existir una estricta vigilancia en la difusién y aplicacién de
los Lineamientos Generales para el expendio y distribucion de alimentos y bebidas preparados y

254 https://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas/nom-002.pdf

255 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5226545&fecha=23/12/2011

128


https://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas/nom-002.pdf
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5226545&fecha=23/12/2011

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

97.

procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional?.

Consumo de sustancias nocivas. Queda prohibido a cualquier persona que se encuentre dentro
de algun edificio en el que se presten servicios de educacién basica fumar o tener encendido
cualquier producto de tabaco o similar®’, consumir drogas, otros estupefacientes y/o bebidas
alcohdlicas?® en observancia plena de las 6ptimas condiciones de salud de la comunidad escolar en
su conjunto.

98. Brotes epidemiolégicos y emergencia sanitaria. El brote epidemiolégico es la aparicién repentina

y significativa de casos de una enfermedad en una poblacién especifica, los brotes pueden ser
causados por virus, bacterias u otros patégenos que pueden propagarse rapidamente.

La identificacion de un brote epidemiolégico es crucial para implementar medidas de control y
prevencidn, como la cuarentena, la vacunacién, la higiene y el saneamiento, con el fin de detener la
propagacion de la enfermedad y minimizar su impacto en la salud publica.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 1°, 3°, parrafos primero y quinto; 4°, parrafo noveno,
31 fraccion |, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3° de la Convencidn sobre
los derechos del Nifio; 1, 2, 72 fraccion 1l, 128 fracciones Il y IV, 129 fracciones Il y 1l,132 incisos c¢), d) y e),
de la Ley General de Educacioén publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de
2019;1, 2, 6 fraccion 1,11,12,13 fracciones IX y XI, 57 dltimo péarrafo y 103 primer parrafo, de la Ley General
de los Derechos de nifas, ninos y adolescentes.

La AEFCM en calidad de 6rgano garante del Derecho a la Educacién en la Ciudad de México, tiene el
deber de establecer acciones preventivas que permitan el desarrollo armdnico y saludable en la
comunidad escolar. Por lo que al inicio del ciclo escolar establece acciones sobre salud, limpieza e
higiene para las escuelas; las cuales se enlistan a continuacion:

1.  Conformacién de Comités Participativos de Salud Escolar.
a. Relacién escuela- Centro de Salud Local
b. Jornadas de limpieza
c. Filtros de corresponsabilidad
o Filtro de casa
o Filtro en |la entrada de la escuela
o Filtro en el salén de clases
2. Fomento de lavado de manos.
3. Optimizacion del uso de espacios abiertos.
4. Deteccion temprana de casos y acciones escolares para reducir la propagacion de
alguna enfermedad.
5. Apoyo socioemocional para docentes y alumnos.

En este sentido, al inicio del ciclo escolar el director del plantel informara a la comunidad educativa

256

Nac

Lineamientos Generales para el expendio y distribucion de alimentos y bebidas preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo
jonal de Salud, D.O.F., 16/05/2014, http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014

257 Art. 26, Ley General para el Control del Tabaco y la Ley de Proteccién a la Salud de los No Fumadores en la Ciudad de México, D.O.F., 30/05/2008,
UR 20/05/2021, https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5037388&fecha=30/05/2008#gsc.tab=0

258 . . . . . . . . . ) - -
Disciplina, violencia y consumo de sustancias nocivas a la salud en escuelas primarias y secundarias de México, INEE, México 2007,

https://www.inee.edu.mx/wp-content/uploads/2019/01/P1D230.pdf
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gue se debera conformar el Comité Participativo de Salud Escolar (CPSE), dentro del Consejo de
Participacién Escolar (COPAE) que se instale, el cual tendra como propdsito atender y cuidar los
temas de higiene y salud escolar, asi como implementar acciones para prevenir enfermedades de
alto contagio como pediculosis, escabiosis o alguna otra, ademas de llevar a cabo acciones
preventivas contra el sobrepeso y la obesidad.

El Comité Participativo de Salud Escolar, estara conformado por madres, padres de familia o tutores,
asi como docentes y el Director Técnico del plantel educativo con el objetivo de que se tomen las
decisiones y se ejecuten las acciones de manera consensuada en beneficio de la propia comunidad

escolar.

El Comité Participativo de Salud Escolar tendra las siguientes funciones:

o

.

12.

13.

14.

15.

Organizar jornadas ordinarias y extraordinarias de limpieza en las escuelas, convocando de
forma alternada a toda la comunidad escolar.

Implementar los tres filtros de corresponsabilidad, uno en la casa, otro a la entrada de la
escuela y uno adicional en el salon de clases, con la participacion de todas las madres,
padres de familia, tutores y personal docente.

Promover y fomentar las medidas de higiene permanentes y otros temas relacionados a
estilos de vida saludable y educacion para la salud como: alimentacion saludable, activacion
fisica, prevencion de enfermedades, entre otros.

Asegurar el entrenamiento sobre practicas de higiene, principalmente lavado de manos, no
tocarse la cara y utilizar el codo o antebrazo para toser y/o estornudar.

Promover las medidas de salud, destacando la higiene personal como parte esencial de una
cultura de autocuidado de la salud y prevencién de enfermedades, las cuales se encuentran
contenidas en el Oficio Circular No. AEFCM/02/2023.

Verificar que las instalaciones sanitarias se encuentren funcionando y en buen estado.
Asegurar el acceso a agua y jabdon o gel antibacterial que contenga al menos un 70 % de
alcohol etilico.

Cuidar de la comunidad educativa conforme a la Guia vigente para el regreso responsable
y ordenado a las escuelas.

Maximizar el uso de espacios abiertos.

Participar en los protocolos para la deteccién temprana de algun brote epidemiolégico o
emergencia sanitaria; promover la participacién de la comunidad educativa para el auto
reconocimiento de signos y sintomas de enfermedades respiratorias con los Servicios de
Salud Publica en caso de aparicion de algun caso probable u otro brote epidemiolégico o
emergencia sanitaria.

Ante un caso confirmado de sarampién, colaborar con la autoridad sanitaria local y
jurisdiccional en la elaboracién de un registro de informacién sobre la aparicién de nuevos
Ccasos para su envio a nivel estatal.

Apoyar las indicaciones de las autoridades sanitarias de los niveles federal, estatal y local
ante la contingencia sanitaria y establecer la comunicacion con el centro de salud mas
cercano y/o la Jurisdiccion Sanitaria correspondiente.

Evaluar la eficacia y pertinencia de las acciones establecidas para preservar la salud y
seguridad de la comunidad escolar y de ser necesario, ajustarlas.

Establecer los canales y mecanismos de comunicacién para informar a la comunidad
educativa cualquier asunto o caso de relevancia sobre problemas de salud e higiene escolar,
con el fin de tomar decisiones informadas para mitigar los efectos de la amenaza (riesgo) y
emprender las acciones adecuadas de proteccién y prevencion.

Generar acciones informativas y de sensibilizacidén entre la comunidad escolar sobre los
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brotes epidemioldgicos y sus implicaciones en la comunidad, para generar habitos y
ambientes saludables y seguros.

16. Promover que las escuelas sean entornos fisicos y psicosociales incluyentes y favorables a
la salud, accesibles a los grupos con alguna condicién de vulnerabilidad, alumnos con
alguna barrera de aprendizaje, pertenecientes a algun grupo indigena o religioso, en
situacion de migracion u otros.

Con la instalacion del CPSE, se estableceran los siguientes equipos:

e Filtro escolar de corresponsabilidad, conformado por las personas necesarias (entre
docentes, madres, padres de familia o tutores) de la escuela, quienes participaran en la
identificaciéon de alumnos que presenten sintomas de posibles enfermedades de riesgo
sanitario, asimismo el filtro operara segun los Lineamientos Federales correspondientes.

e Organizacion de jornadas para limpieza de la escuela, en las que participaran la totalidad
de los integrantes del Comité Participativo de Salud Escolar, el personal de intendencia de la
escuela, asi como los miembros de la comunidad escolar que voluntariamente deseen
participar, lo anterior en apego al manual establecido por el gobierno federal®®,

Una vez informada la comunidad educativa, electos los integrantes del CPSE y organizados los
equipos que participaran, se procedera a formalizar su instalacién, mediante la instalaciéon del
COPAE y el registro de Acta de Constitucién en la plataforma del Registro Escolar de Participaciéon
Social en la Educacién (REPASE).

El CPSE, que integra al director como pieza clave y responsable del plantel, informara a la
comunidad educativa que para garantizar el interés superior de los alumnos y preservar la salud
de los estudiantes como medida de prevencidn de un brote epidémico, solicitara a las madres,
padres de familia y tutores que las NNA que presenten sintomas, al inicio o en algdn momento del
ciclo escolar, de alguna enfermedad infecto contagiosa que sugiera enfermedades sujetas a
vigilancia epidemiolégica, deberan acudir al médico y quedarse en casa para evitar contagios
multiples. Toda vez que estas acciones pretenden privilegiar el interés superior de la nifez y de
todos los integrantes de la comunidad educativa de los centros escolares, estos actos no deberan
considerarse como actos de exclusién o discriminacién.

La madre, padre de familia o tutor, deben enviar de manera obligatoria la receta médica que
compruebe el diagnéstico médico del alumno y el director del plantel le informard sobre el
seguimiento de las actividades académicas a distancia para garantizar el avance en los
aprendizajes de los alumnos durante el periodo de recuperacién, asegurando asi que se reintegren
con éxito a la escuela.

El alumno podrd reincorporarse a clases previa presentacion del alta del médico tratante, en la
cual se indigue que goza de buena salud para reincorporarse a la escuela y a sus actividades
académicas cotidianas.

259 ACUERDO numero 12/06/20 por el que se establecen diversas disposiciones para evaluar el ciclo escolar 2019-2020 y cumplir con los planes y
programas de estudio de Educaciéon Basica (preescolar, primaria y secundaria), Normal y demas para la formaciéon de maestros de Educaciéon Basica
aplicables a toda la Republica, al igual que aquellos planes y programas de estudio del tipo Medio Superior que la Secretaria de Educacién Publica
haya emitido, en beneficio de los educandos, D.O.F 05/06/2020. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5594561&fecha=05/06/2020

131


http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5594561&fecha=05/06/2020

Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México

Durante la jornada escolar. Al detectarse el primer caso de alguna enfermedad infectocontagiosa,
el docente debe notificar al director, quien a su vez informara con cuidado y sensibilidad a la madre,
padre de familia o tutor, mismos que deberan acudir a recoger inmediatamente al alumno en la
escuela.

El director, en coordinacién con los integrantes del CPSE, acordaran al inicio del ciclo escolar el
espacio temporal y momentaneo, el cual estard destinado para que los alumnos esperen a sus
familiares, y debe garantizar un ambiente de seguridad para los menores. En todo momento se
debe cuidar que el trato a los menores y su traslado al espacio temporal se lleve a cabo sin
exponerlo o evidenciarlo ante sus companeros.

Una vez que la madre, padre de familia o tutor asistan a recoger al alumno, el director o subdirector
de gestién, hara entrega del pase de referencia, con el propdsito de que el educando reciba la
atencidn médica que corresponda de manera oportuna.

A su vez, el director del plantel notificard inmediatamente al Centro de Salud correspondientey a
la autoridad educativa inmediata superior, cuando se trate de un caso probable de sarampidn o
enfermedad respiratoria, debera enviar aviso inmediato (en un plazo menor a 24 horas) a la
Jurisdiccién Sanitaria correspondiente y a los servicios de salud publica, via correo electrénico:
efes.cdmx@gmail.com con el propdsito de que se tomen las medidas que determine la autoridad
sanitaria para mitigar y erradicar un posible brote en la escuela.

A partir de este evento, el director convocara al CPSE, mismo que debera levantar la minuta de
trabajo en colaboracién con la autoridad sanitaria, con la finalidad de informar a la comunidad
educativa del problema de salud detectado para incorporar los filtros de corresponsabilidad en la
escuelay emprender una campafa de higiene e informacion de conformidad con la normatividad
vigente.

Filtro en casa. Su finalidad es que madres, padres de familia, tutores o responsables del cuidado de
los estudiantes, identifiquen, antes de salir con rumbo a la escuela, la presencia de fiebre, dolor de
cabeza, tos, estornudos, algun sintoma de enfermedad respiratoria como dolor de garganta o
secrecion nasal abundante.

e Siun estudiante, o cualquier otro habitante del hogar, presenta cualquier sintoma o
signo de enfermedad respiratoria debe quedarse en casa y seguir las indicaciones del
personal médico. Esto también aplica para el personal docente, directivo o de apoyo
y asistencia a la educacion.

e El filtro de casa también aplica para el personal docente, directivo o de apoyo y
asistencia a la educacién. En caso de identificar enfermmedades respiratorias o de alto
contagio durante el filtro en casa, se debera acudir al servicio médico de la unidad de
salud que le corresponda para recibir el diagnostico y la atencidn necesaria. En caso
de que sea positivo a cualquier tipo de infeccién, podra regresar a sus actividades
escolares una vez que el médico lo indique.

e Eldocumento de diagnostico médico deberd entregarse a la escuela

Filtro en la escuela. El filtro escolar se aplica a toda persona que ingrese a la escuela a fin de
mantener un entorno que promueva la salud.
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Procedimiento para aplicar el filtro en la entrada de la escuela:

a.
b.

Organizar el acceso a la escuela para que sea agil y sin aglomeraciones.
Dar la bienvenida a los estudiantes, o personal de la escuela.
Realizar las siguientes preguntas a toda persona que ingrese a la escuela.

¢Tienes fiebre/temperatura?

;Tienes tos?

cTe duele la cabeza?

Asegurar que el alumnado se incorpore directamente a su saléon y lugar
predeterminado, después del lavado de manos.
Si el personal que aplica el filtro escolar no fuera profesional de la salud, y detecta a
alguna persona con fiebre o sintomas de enfermedad respiratoria, éste deberd remitir
al servicio médico mas cercano para su valoracion. Cuando se trate de un educando
debera notificarse a la direccién de la escuela para que se localice a la madre, padre
de familia o tutor y se le solicite llevar a los estudiantes al servicio médico del sector
salud que corresponda.

Filtro en el salén de clases. El personal docente sera responsable de la aplicacion de este filtro,
asimismo podra identificar los inicios de una posible infeccién respiratoria e informar a la autoridad
educativa de su escuela, quien, a su vez, contactara a la madre, padre de familia o tutor y ellos a su
vez al personal de salud quien definira si se trata de una infeccién o enfermedad.

El filtro en el salén de clases ofrece la oportunidad de practicar con el alumnado las medidas
higiénicas y de salud que ayudan a prevenir una infeccién o enfermedad, asi como atender dudas
e inquietudes sobre los riesgos y medidas, tales como:

Lavarse frecuentemente las manos con agua y jaboén.

Alimentarse correctamente y consumir alimentos con vitamina “C".
Promover el autocuidado, habitos de higiene personal como asearse diariamente, uso de
ropa limpia para asistir a la escuela aun y cuando no corresponda al uniforme, lavado de
dientes, entre otros.
e Cuidarse de los cambios bruscos de temperatura.
e Mantener limpios y desinfectados todos los espacios, mobiliario, equipo y materiales
didacticos y de trabajo.

Usar sélo los materiales y Utiles escolares propios.

No compartir alimentos, bebidas, platos, vasos, cubiertos, utensilios de higiene
personal, y Utiles escolares como lapices, plumas, cuadernos, entre otros.

Promover la practica de “La etiqueta respiratoria” en el alumnado, docentes y personal
del plantel educativo: cubrir la boca al toser y estornudar con papel higiénico, un
pafiuelo desechable o con el dngulo interno del codo.

No escupir.

Promover la practica de medidas de higiene para la preparacion y consumo de
alimentos.

Implementar practicas de limpieza en la escuela.

Reconocer la importancia de acudir a su unidad de salud ante cualquier manifestacién
de sintomas o enfermedad.

Evitar el consumo de alimentos y bebidas al interior de los salones de clases.
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99.

Emergencia sanitaria. En caso de contingencia de salud a nivel nacional o local, el CPSE,
encabezado por el director del plantel sera responsable de implementar las medidas sanitarias
necesarias, que establezcan las autoridades federales o locales correspondientes y la participacion
social e institucional de la AEFCM, para proveer los materiales de higiene y limpieza, a fin preservar
la salud de las comunidades escolares.

En los Centros de Educacién Extraescolar, que imparten educacién basica para adultos, asicomo en
la Escuela Nacional para Ciegos, el CPSE podra conformarse por los mismos alumnos. Se aplicaran
las medidas que materialmente sean susceptibles de ser implementadas, y se realizaran las
modificaciones necesarias considerando que la modalidad es semiescolarizada, las caracteristicas
de la poblacién escolar y la disposicion de recursos humanos y materiales. Serdn las autoridades de
la modalidad las responsables de asegurar la organizaciéon y seguimiento de las actividades
encomendadas por el CPSE

Contingencia Ambiental Atmosférica. En caso de Contingencia Ambiental se deberan cancelar sin
excepcidon las actividades al aire libre. Las salidas grupales programadas a lugares cerrados o en
zonas en las que no aplique esta contingencia, podran llevarse a cabo, dependiendo el grado de
contaminacién que se registre (tomando en cuenta las indicaciones de las autoridades educativas
y expertos en la materia de contaminacidén ambiental). Las actividades de educacién fisica podran
ser realizadas en espacios cerrados cuando exista la posibilidad.

Durante la jornada escolar se observaran las instrucciones recibidas via correo electrénico o
cualquier otro medio de comunicacién, por la autoridad correspondiente de la AEFCM en relacidon
con las actividades al aire libre emitidas.

Durante la jornada escolar se observardn las instrucciones recibidas via correo electrénico o
cualquier otro medio de comunicacidén por la autoridad correspondiente de la AEFCM en relacién
con las actividades al aire libre. La calidad del aire puede ser monitoreada en tiempo real a través del
Sistema de Monitoreo Atmosférico de la Ciudad de México?®°.

100. Asociacion de Madres y Padres de Familia (AMPF). La conformacién y funcionamiento de las

AMPF se sujetard a lo que establece la LGE?®'y el Reglamento de la AMPF, asi como, los estatutos de
cada asociacion y tendran por objeto:

I.  Representar ante las autoridades escolares los intereses que en materia educativa sean
comunes a los asociados;

2

80 para mayor informacién consultar: http://www.aire.cdmx.gob.mx o http://www.aire.cdmx.gob.mx/default.ohp?opc=%27agBjnmU=%27

261 Op. cit., https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf
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Il.  Colaborar para una adecuada integracién de la comunidad escolar, asi como en el

mejoramiento de los planteles;
I1l. Informar a las autoridades educativas y escolares sobre cualquier irregularidad de que sean

objeto los educandos;

IV. Propiciar la colaboracién de los docentes, madres, padres de familia y tutores, para
salvaguardar la integridad de los miembros de la comunidad educativa;

V. Conocer de las acciones educativas y de prevencidon que realicen las autoridades para que
los educandos, conozcan y detecten la posible comision de hechos delictivos que les
puedan perjudicar;

VI. Sensibilizar a la comunidad, mediante la divulgaciéon de material que prevenga la comisién
de delitos en agravio de los educandos. Asi como también, de elementos que procuren la
defensa de los derechos de las victimas de tales delitos;

VII. Estimular, promover y apoyar actividades extraescolares que complementen y respalden la
formacién de los educandos;

VIII. Gestionar el mejoramiento de las condiciones de los planteles educativos ante las
autoridades correspondientes;

IX. Alentar el interés familiar y comunitario para el desempefno del educando, y

X.  Proponer las medidas que estimen favorables para alcanzar los objetivos sefalados en las
fracciones anteriores.

Las asociaciones de madres y padres de familia se abstendran de intervenir en los aspectos
pedagdgicos y laborales de los establecimientos educativos.

Cuando se vean involucrados aspectos relacionados con la integridad de los menores, sera necesaria
la solicitud de intervencién de la Unidad de Mediacion de la UAMASI.

La organizacién y el funcionamiento de las asociaciones de madres y padres de familia, en lo
concerniente a sus relaciones con las autoridades escolares, se sujetaran a las disposiciones que la
SEP senala.

El director se encargara de convocar a la asamblea para la constitucion de la primera mesa directiva
de la AMPF. Las futuras reuniones para elecciones de la misma, en cada ciclo escolar, seran
realizadas por la mesa directiva, de comuUn acuerdo con el director, para establecer la fecha,
asistiendo éste Unicamente en calidad de asesor, atendiendo a lo que establece el Reglamento de
Asociaciones de Padres de Familia ?%? respecto de la temporalidad de los diferentes cargos.

No se condiciona la inscripcidn, permanencia ni la entrega de documentacion oficial a los alumnos,
por no haber cubierto alguna aportacién econdmica voluntaria.

La mesa directiva de la AMPF debera solicitar por escrito al director del plantel educativo los
requerimientos de la escuela para que, en la medida de las posibilidades, sean cubiertos por la
Asociacion y elabore, a partir de éstas, un plan anual de acciones, mismo que debera estar
vinculado al PMCy al Plan Anual del COPAE, en el caso que se haya constituido y esté en operacion
este 6rgano de participacién social, y que dard a conocer a la comunidad educativa.

El director del plantel educativo, o en su caso el personal que él designe, dard las facilidades
necesarias a la mesa directiva de la AMPF y a los comités de mejoramiento de la infraestructura

1
262 [ ] Diario Oficial de la Federacion. (s. f.). Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia. DOF.
http://dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4690915&fecha=16/10/1981&-cod_diario=202152
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educativa (y en su caso, 6rganos homdlogos o similares), para realizar las acciones de
mantenimientoy mejora del inmueble escolar, en apego a los principios y normas de accesibilidad,
disefo, higiene y seguridad estructural, establecidos por el INIFED, asi como lo reglamentado por
el Gobierno de la Ciudad de México en la materia y la normatividad aplicable en materia de
infraestructura educativa.

La mesa directiva de la AMPF actualizard mensualmente su documentacién financiera (libro
contable y actas, cuaderno de notas, talonarios y documentos bancarios), la cual estara a
disposicion de las autoridades y las madres, padres de familia o tutores, por lo que permanecerd
en el plantel educativo para su consulta y observacion.

Las autoridades educativas del plantel vigilaran que la informacién y documentacién financiera se
encuentren en orden y actualizada por lo que impulsard el acompafamiento que se brinde a los
integrantes de la mesa directiva de la AMPF.

Las atribuciones de la AMPF que anteceden se ejerceran en forma coordinada con los directores
de los planteles educativos y las autoridades competentes. Para toda actividad que comprenda
ejercer en conjunto responsabilidades del personal directivo, se requerird autorizacién expresa y
por escrito por parte de las autoridades correspondientes.

101. Consejo de Participacion Escolar (COPAE). Conforme a la normatividad vigente en la materia, el

COPAE, serd decision de cada escuela la instalacion y operacidon del CPSE o su equivalente el cual,
serd integrado por la Asociacion de Madres y Padres de Familia, maestras y maestros interesados en
el beneficio de la propia escuela?®® 264 265,

El COPAE se registrara en la plataforma del Registro Escolar de Participaciéon Social en la Educacion
(REPASE) en las fechas y/o ajustes que se determinen en el calendario emitido cada afio por la
Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Participacién Escolar (CONAPAE) y difundidas por las
autoridades correspondientes?®®

El COPAE podra:

a. Coadyuvar para que los resultados de las evaluaciones al Sistema Educativo Nacional
(SEN) contribuyan a la mejora continua de la educacion, en los términos del Articulo
136 de esta Ley;

b. Proponer estimulos y reconocimientos de caracter social a alumnos, docentes,
directivos y empleados de la escuela, que propicien la vinculacién con la comunidad,
con independencia de los que se prevean en la Ley General del Sistema para la
Carrera de las Maestras y los Maestros;

C. Coadyuvar en temas que permitan la salvaguarda del libre desarrollo de la
personalidad, integridad y derechos humanos de la comunidad educativa;

d. Contribuir a reducir las condiciones sociales adversas que influyan en la educacién, a

263 | GE, capitulo Il Articulo 132 publicado en el D.O.F. 30/09/2019 https//www.diputados.gob.mx/LevesBiblio/pdf/L GE.pdf

264 Op cit. LGE, Capitulo Ill Articulo 136 publicado en el D.O.F. 30/09/2019 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

265 Op cit. LGE, Capitulo Ill Articulo 136 publicado en el D.O.F. 30/09/2019 https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

266

Diario Oficial de la Federacién. (2016, 11 mayo). Acuerdo numero 08/08/17 que modifica el diverso nimero 02/05/16 por el que se establecen los Lineamientos para la

constitucion, organizacion y funcionamiento de los Consejos de Participacion Social en la Educacién. DOF. http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5494924&fecha=24/08/2017
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través de proponer acciones especificas para su atencion;

e. Llevaracabo las acciones de participacion, coordinacion y difusiéon necesarias para la
proteccion civil y la emergencia escolar, considerando las caracteristicas y
necesidades de las personas con discapacidad, asi como el desarrollo de planes
personales de evacuacidon que correspondan con el Atlas de Riesgos de la localidad
en gue se encuentren;

f. Promover cooperativas con la participacion de la comunidad educativa, las cuales
tendran un compromiso para fomentar estilos de vida saludables en la alimentacion
de los educandos. Su funcionamiento se apegara a los criterios de honestidad,
integridad, transparenciay rendicidn de cuentas en su administracién. La SEP emitird
los lineamientos para su operacién, de conformidad con las disposiciones aplicables;

g. Coadyuvar en la dignificacion de los planteles educativos, a través del Comité Escolar
de Administracion Participativa, de acuerdo con los lineamientos que emita la
Secretaria, y

h. Realizar actividades encaminadas al beneficio de la propia escuela.

Los COPAE se abstendran de intervenir en los aspectos laborales, pedagdgicos y administrativos
del personal de los centros educativos y no deberan participar en cuestiones politicas, ni religiosas.
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Sigla Significado
AEFCM Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México
AMPF Asociacién de Madres y Padres de Familia
ASIAEM Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y Maltrato
ATP Asesor Técnico Pedagdgico
BAP Barreras para el Aprendizaje y la Participacion
CAl Centros de Atencién Infantil
CAJT Coordinacién de Asuntos Juridicos y Transparencia de la AEFCM
CAM Centro de Atencién Mdltiple
CDIAR Centro de Desarrollo Informatico “Arturo Rosenblueth”
CDMX Ciudad de México
COPAE Consejo de Participacion Escolar
CICSE Comité Interno de Proteccién Civil Escolar
CNAR Centro Nacional de Desarrollo de Talentos Deportivos y Alto Rendimiento
CONALITEG Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos
CONAPASE Consejo Nacional de Participacion Social en la Educacion
CONAPRED Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
CTE Consejo Técnico Escolar
CUl Carpeta Unica de Informacion
CURP Clave Unica de Registro de Poblacion
CUTEE Carpeta Unica de la Trayectoria Escolar o la del Estudiante
DEEI Direccion de Educacion Especial e Inclusiva
DGAIR Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion
DGENAM Direccion General de Educacion Normal y Actualizacién del Magisterio
DGOSE Direccion General de Operacion de Servicios Educativos
DGPPEE Direccion General de Planeacion, Programacion y Evaluacion Educativa
DIF CDMX Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México
EGC Evaluacion General de Conocimientos
LGE Ley General de Educacién
LTG Libros de Texto Gratuitos
NNA Nifnas, Nifos y Adolescentes
NNAJ Nifnas, Nifos, Adolescentes y Jovenes
NEM Nueva Escuela Mexicana
OIC Organo Interno de Control Especifico en la AEFCM
PIPCE Programa Interno de Proteccion Civil Escolar
PMC Programa Escolar de Mejora Continua
PEME Programa de Evaluacién y Mejora Educativa
PFSEE Programa Fortalecimiento de los Servicios de Educacién Especial
PLANEA Plan Nacional para la Evaluacidn de los Aprendizajes
PISE Programa Interno de Seguridad Escolar
PROEME Proyectos de Evaluacién y Mejora Educativa
SEB Subsecretaria de Educacion Basica
SEN Sistema Educativo Nacional
SEP Secretaria de Educacion Publica
SIE Sistema Integral de Informacién Escolar
SIIE Web Sistema Integral de Informacién Escolar en Linea
SIDILIT Sistema Informativo de Distribuciéon de Libros de Texto
TIC Tecnologias de la Informacidén y la Comunicacién
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UAMASI

Unidad de Atencién al Maltrato y Abuso Sexual Infantil

UDEEI

Unidad de Educacién Especial y Educacién Inclusiva
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Abuso sexual infantil. Es la interaccion del adulto que ejerce poder y/o control sobre una persona menor
de edad para estimulacién sexual de si mismo, hacia la persona menor de edad y/o algun testigo,
pudiendo existir o no contacto fisico.

Accesibilidad. Las medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones con las demads, al entorno fisico, el transporte, la informacién y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, y a otros
servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.

Acoso escolar. Es toda conducta intencional, direccionada, frecuente y en desigualdad de poder que se
ejerce entre alumnos y en el entorno escolar, con el objeto de someter, explotar y causar dafo, ya sea
fisico, psicoldgico, de indole sexual, ciberbullying, sexting y/o pack.

Acreditacion. Es el juicio mediante el cual se establece que un alumno cuenta con los conocimientos y
habilidades necesarias en un campo formativo, drea de desarrollo personal y social o ambito de
autonomia curricular, grado escolar o nivel educativo.

Ajustes Razonables. Son las medidas especificas adoptadas con el fin de modificary adecuar el entorno,
los bienes y los servicios a las necesidades particulares de las personas con discapacidad, como
estrategia de accesibilidad para garantizar el goce y ejercicio de sus derechos en condiciones de
igualdad de oportunidades.

Alumno en condicién hospitalaria. Niflo y/o adolescente enfermo beneficiado a través de la
intervencion educativa en el contexto hospitalario.

Asociacion de Madres y Padres de Familia. Es el 6rgano de representacion, integrado por madres,
padres de familia, tutores y quienes ejerzan la patria potestad de los alumnos inscritos en una escuela
de Educacidon Basica del Sistema Educativo Nacional. Que representa los intereses de madres, padres de
familia y tutores, trata sus problemas, propone soluciones y ofertas de colaboracién con los respectivos
Directores de plantel educativo, Supervisores Escolares y con las asociaciones estatales a que pertenecen
y apoya en la atenciéon de las necesidades de |la escuela.

Ausencia. Incertidumbre término juridico que refiere a la indeterminacién de la existencia de una
persona sin poder precisar si esta viva o muerta.

Barreras para el Aprendizaje y la Participacion. Concepto central de la Educacion Inclusiva que hace
referencia a aquellos factores, situaciones, ideas, practicas, normas, actitudes, prejuicios, relaciones,
culturasy politicas que obstaculizan, dificultan, limitan, discriminan, marginan o excluyen a alumnos del
pleno derecho de acceder a una educacién de calidad y a las oportunidades de aprendizaje que ofrece
el curriculum de la Educacién Bésica. Al mismo tiempo, este concepto articula el trabajo de directivos,
docentes, madres, padres de familia y tutores para actuar proactivamente para su disminucion y
eliminacion.

Capacidades y Aptitudes Sobresalientes. Son el resultado de un proceso en el que confluyen factores
individuales, sociales y culturales tal como una alta cualidad intelectual que le permite al sujeto
aprender, hacer uso de la informacidn obtenida y dar una respuesta (desempeno) cualitativamente de
mayor calidad y por arriba de lo esperado. Una respuesta que se caracteriza por ser creativa, original y
excepcional, en varias areas del desempeno humano a partir de un contexto educativo, social, cultural y
econémico determinado.
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Carpeta Unica de Informacién (CUI). Es el documento que incluye los requerimientos de informacion
administrativa, mediante formatos, que seran generados en los procesos de enseflanza y de aprendizaje,
durante el ciclo escolar vigente. Por ello, se integra una sola carpeta con sus respectivos anexos por nivel
educativo, con los formatos que deben reportar los Directores Escolares y Docentes en materia de
control escolar, inscripciones, estadistica, becas, actividades extracurriculares y administracién de
personal, con el propdsito de hacer mas agiles y efectivos los procedimientos administrativos.

Centro de Atencion Multiple (CAM). Es un servicio escolarizado de Educacion Especial en el que se
ofrece Educacién Basica y Capacitacién Laboral de calidad a nifas, nifios y jévenes con discapacidad,
discapacidad multiple, con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacién,
trastornos graves del desarrollo, condiciones que dificultan su ingreso en escuelas regulares, pues
requieren de apoyos y ajustes razonables significativos, no solo mas especializados, sino permanentes.
Asimismo, ofrece formacidén para la vida y el trabajo para alumnos de 15 a 22 anos de edad con
discapacidad.

Certificacion. Es |la acciéon por la que una autoridad educativa legalmente facultada, da testimonio, por
medio de un documento oficial, que se acreditd total o parcialmente un grado escolar, nivel o tipo
educativo.

Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP). Elemento del Registro Nacional de Poblacién e
Identificacion Personal de la Secretaria de Gobernacion que permite individualizar el registro de las
personas. Se asigna a todas las personas domiciliadas en el territorio nacional, asi como a los nacionales
gue radican en el extranjero y sustituye al Registro Federal Escolar (RFE).

Comunidad educativa. Conjunto de personas que participan cotidianamente el dmbito escolar:
Directivos, Docentes, Personal Administrativo y de Apoyo a la Educacién, Madres, Padres de Familia,
tutoresy alumnos.

Desarrollo de una buena convivencia escolar. Asegurar que en cada plantel educativo se logre un
ambiente favorable, seguro y ordenado, que propicie el aprendizaje efectivo, la convivencia pacifica de
la comunidad educativa y la formacién de ciudadanos integros, basado en el respeto mutuo entre
Alumnos, Madres, Padres de Familia o Tutores, Docentes, Directivos y personal escolar.

Discapacidad. Condicidon que posee alguna persona que por razén congénita o adquirida presenta una
o mas deficiencias de caracter fisico, mental, intelectual o sensorial, ya sea permanente o temporal y que
al interactuar con las barreras que le impone el entorno social, pueda impedir su inclusién plena y
efectiva, en igualdad de condiciones con los demas, en acuerdo a lo sefialado en la Convencion Sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad. El enfoque social de la discapacidad sefnala que las
causas que originan la discapacidad no son o pertenecen Unicamente a la persona afectada, sino que
son sociales, debido a la manera en que se encuentra diseflada o dispuesta la estructura social, para
limitar, impedir o marginar a quien considera con dificultades para incluirse ella, en igualdad de
condiciones que los demas por enfrentar condiciones, culturas, politicas y practicas discriminatorias.

Discriminacién. Toda distincién, exclusion o restriccidn que, basada en el origen étnico o nacional, sexo,
edad, discapacidad, condicién social o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religidn,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.
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Documento de Transferencia del Estudiante Migrante Binacional México-EUA (Acreditacion).
Quienes acrediten sus estudios mediante el Documento de Transferencia para el Estudiante Migrante
Binacional México-Estados Unidos no necesitaran presentar solicitud de revalidacion. En tal supuesto, el
interesado acudira al Departamento de Control Escolar de la autoridad educativa que corresponda,
quien expedira las certificaciones respectivas teniendo a la vista dicho documento de transferencia. En
caso de que el interesado no hubiera concluido el nivel y pretenda continuar estudios dentro de alguna
institucion perteneciente al sistema educativo nacional, se le permitira el acceso al grado
correspondiente de acuerdo con los grados aprobados y acreditados en el mencionado Documento.

Educacion Especial. Es una modalidad de Educacién Basica que tiene como propdsito identificar,
prevenir y coadyuvar a eliminar las barreras que limitan el aprendizaje y la participaciéon plenay efectiva
en la sociedad de las personas con discapacidad, con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o
de comunicacién, asi como de aquellas con capacidades y aptitudes sobresalientes. Atendera a los
educandos de manera adecuada a sus propias condiciones, estilos y ritmos de aprendizaje, en un
contexto educativo incluyente, considerando siempre que sea posible la incorporacidén de ninas, ninos y
adolescentes en escuelas de Educaciéon Preescolar, Primaria o Secundaria, favoreciendo que su atencion
se base en los principios de respeto, equidad, no discriminacioén, igualdad sustantiva y perspectiva de
género.

Educacion Inclusiva. Conjunto de procesos orientados a eliminar o minimizar las barreras que limitan
el aprendizaje y la participacién de todo el alumnado. Las barreras al igual que todos los recursos para
reducirlas se pueden encontrar en todos los elementos y estructuras del sistema como escuelas, en la
comunidad, y en las politicas locales y nacionales. La inclusidon esta ligada a la ejecucidén de acciones para
combatir cualquier tipo de discriminacion y exclusiéon, en el entendido de que hay muchos estudiantes
gue no tienen igualdad de oportunidades educativas ni reciben una educacién adecuada a sus
necesidades y caracteristicas personales, tales como los alumnos con discapacidad, con dificultades
severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacion, con capacidades y aptitudes sobresalientes,
talentos especificos, niflos pertenecientes a pueblos originarios, nifos portadores de VIH/SIDA, jovenes
embarazadas, nifos en condicidén de calle, nifos que padecen enfermedades crénicas, entre otros.

Emergencia Escolar. Situacion anormal que puede causar un dafo a la sociedad y propiciar un riesgo
excesivo para la seguridad e integridad de la poblacién en general, generada o asociada con la
inminencia, alta probabilidad o presencia de un agente perturbador.

Equipo de Asesores Técnico-Pedagdgicos. Grupo de trabajo conformado por el personal de asesoria
técnico pedagodgica con actividades de asistencia y asesoria a la escuela, y especialistas de
comunicacion, psicologos y trabajador social (en el caso de que existan en el plantel educativo). Su
funcion es asistir a docentes y directivos para conjuntar esfuerzos a los logros del Programa Escolar de
Mejora Continua (PMC) de los planteles educativos, asi como desarrollar estrategias para la planeacién
didactica, a través de la asesoria y acompafamiento. También desarrollan acciones de formacién y
actualizacion con el fin de contribuir a que la escuela tenga capacidad de dar respuesta a la diversidad
de sus estudiantes.

Evaluacién General de Conocimientos. El alumno no promovido en sexto grado de Educacién Primaria,
0 en cualquiera de los tres grados de la Educacién Secundaria podra tener la opcién de aprobar la
Evaluacion General de Conocimientos (EGC) para acreditar el grado escolar o bien cuando solicite

mejorar su historial académico, conforme lo estipulado por las Normas de Control Escolar vigentes.

Gestion Integral de Riesgos. Conjunto de acciones encaminadas a la identificacion, analisis, evaluacion,
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control y reduccién de los riesgos, atendiendo a su origen multifactorial, que involucra a los tres niveles
de Gobierno, asi como a los sectores de la sociedad, facilitando la realizacién de acciones dirigidas a la
creacion e implementacion de politicas publicas, estrategias y procedimientos integrados que permitan
un desarrollo sostenible y a su vez, combatan las causas estructurales de desastre y fortalezcan las
capacidades de resiliencia o resistencia de la sociedad. Involucra las etapas de: identificacién de los
riesgos y/o su proceso de formacion, prevision, prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio, recuperacion
Yy reconstruccion.

Incidencia. Acontecimiento que se produce durante la jornada escolar y que repercute en el
funcionamiento del plantel educativo. Dichos acontecimientos seran sobre fallas en los inmuebles,
movimientos de personal, problemas entre el personal escolar y acontecimientos relevantes con los
alumnos.

Interés general. Se refiere al bienestar, beneficio y prosperidad de la comunidad en su conjunto,
considerando las necesidades, derechos y aspiraciones de todos sus miembros. Se trata de priorizar el
bien comun sobre intereses individuales o particulares, buscando el mayor beneficio para el mayor
nudmero de personas. Es un principio rector para tomar decisiones y realizar acciones que beneficien a la
colectividad, en lugar de favorecer intereses particulares o individuales; que implica considerar aspectos
como: el bienestar colectivo, la justicia social, la equidad, la solidaridad, la preservacion del patrimonio
comuny el desarrollo sostenible.

Maltrato escolar. Es el uso intencional de la fuerza o poder expresado a través de la violencia fisica,
psicoldgica y/o negligencia por cualquier trabajador al servicio de la educacién hacia los alumnos.

Matricula. El nUmero de alumnos maximo que podra registrar un plantel educativo particular por ciclo
escolar; el cual sera determinado por la Autoridad Educativa con base en las caracteristicas particulares
de las instalaciones de los inmuebles autorizados y con apego a los parametros previstos en los Acuerdos
de los distintos niveles educativos de la educacidn basica?®’.

Todo plantel educativo particular incorporado al Sistema Educativo Nacional, deberd contar con
matricula de alumnos asignada por la Autoridad Educativa, la cual sera determinada con base en las
caracteristicas fisicas de las instalaciones del inmueble, tales como aulas, sanitarios, patio, accesos,
ventilacién, iluminacién, etc, en aras de garantizar las condiciones minimas para una éptima prestacion
del servicio educativo, asi como la salvaguarda de la integridad tanto de los alumnos, como del resto del
a comunidad escolar?8,

Normalidad Minima de Operacion Escolar. Conjunto de rasgos basicos indispensables que deben
cumplirse en cada escuela para el buen desempenfo de la tarea docente y el logro de aprendizajes del
alumnado que, una vez garantizadas, permitiran el desarrollo de acciones de segundo orden que
enriquezcan el proceso educativo. La caracterizan los siguientes rasgos:

1. Todas las escuelas brindan el servicio educativo los dias establecidos en el Calendario Escolar.

2. Todos los grupos disponen de personal docente la totalidad de los dias del ciclo escolar.

3. Todo el personal docente inicia puntualmente sus actividades.

4. Todo el alumnado asiste puntualmente a todas las clases.

267 Art.147 Frac. I, Ley General de Educacién, nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de 2019,
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

268 Los Acuerdos Secretariales 357, 254 y 255
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5. Todos los materiales para el estudio estan a disposicidon de cada uno de los estudiantes y se usan

sistematicamente.

Todo el tiempo escolar se ocupa fundamentalmente en actividades de aprendizaje.

7. Las actividades que propone el docente logran que todo el alumnado participe en el trabajo de la
clase.

8. Todo el alumnado consolida, acorde a su ritmo de aprendizaje, su dominio de la lectura, la escritura
y el razonamiento légico matematico de acuerdo con su grado educativo.

o

Organizacion Escolar. Describe las funciones de las dreas que conforman el plantel educativo,
incluyendo la estructura orgdnica que establece las relaciones de autoridad y comunicacién entre ellas,
asimismo se delimitan las responsabilidades y ambitos de operacién de éstos para que, a través de su
conocimiento, se facilite la toma de decisiones y la congruencia en el desempeno de dichas funciones.

Pedagogia Hospitalaria. Conjunto de estrategias, técnicas, recursos y condiciones, articuladas a través
de una metodologia basada en el trabajo colaborativo entre el sector salud y el sector educativo para dar
continuidad a los procesos de aprendizaje de la poblacidén de Educacién Basica en condicién de
enfermedad.

Plan de Estudios de Educacion Basica. Es el documento rector que define los Aprendizajes Clave para
la Educaciéon Integral, el perfil de egreso, ademas de las Unidades Curriculares que constituyen el
trayecto formativo de los estudiantes, y que se propone contribuir a la formacién del ciudadano
democratico, critico y creativo que requiere la sociedad mexicana en el siglo XXI, desde las dimensiones
nacional y global, que consideran al ser humano y al ser universal.

Planeacién Anual. Es la herramienta de planeacion del personal docente, a través de la cual se
desarrollan una serie de actividades alineadas a los objetivos y metas que establece el Programa Escolar
de Mejora Continua del plantel educativo, bajo determinados estandares que desglosan acciones a
realizar, en aras de implementar estrategias de enseflanza-aprendizaje que coadyuven la labor docente
en los contextos escolares. Establece también los plazos o periodos previstos para la realizacion de dichas
acciones o estrategias, los recursos necesarios en caso de que la accién lo requiera. Ademas de ser un
instrumento de planeacidn, es el eje de las actividades docentes que debe desempenar el profesor del
plantel educativo para lograr la excelencia educativa de los alumnos.

Programa Escolar de Mejora Continua. Sintetiza los resultados de un proceso sistematico de
autoevaluacion y planeacién estratégica anual para intervenir en la mejora de la gestidn escolar y es
realizada bajo el liderazgo del Director Técnico, en conjunto con los docentes y los miembros de la
comunidad educativa. En él, se resumen los resultados de la autoevaluacidn inicial de la gestion escolar,
la misidn y visién en su entorno comunitario, la funcién y compromisos de la comunidad educativa, y se
describen los objetivos, estrategias, metas, acciones e indicadores que el colectivo se propone realizar
en sus diferentes dimensiones. Para concretar la planeacion estratégica se establecen las acciones
especificas en la planeacién anual de cada docente.

Programa Interno de Proteccién Civil Escolar (PIPCE). Es un instrumento de planeacién y operacion,
circunscrito al ambito de una dependencia, entidad, establecimiento, empresa, institucién u organismo
del sector publico, privado o social; que tiene como propdsito reducir los riesgos, previamente
identificados, definir acciones preventivas y de respuesta para estar en condiciones de evitar o atender
la eventualidad de alguna emergencia o desastre.

Proteccion Civil. Es la accién solidaria y participativa, que en consideraciéon, tanto de los riesgos de
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origen natural o antropogénico, como de los efectos adversos de los agentes perturbadores, prevé la
coordinacién y concertacidén de los sectores publico, privado y social en el marco del Sistema de
Proteccion Civil de la Ciudad de México, con el fin de crear un conjunto de disposiciones, planes,
programas, estrategias, mecanismos y recursos para que de manera corresponsable y privilegiando la
gestion integral de riesgos y la continuidad de operaciones, se apliguen las medidas y acciones que sean
necesarias para salvaguardar la vida, integridad y salud de la poblacién, asi como de sus bienes; la
infraestructura, la planta productiva y el medio ambiente.

Salvaguardar. Es la implementacion de diversas estrategias técnico pedagogicas y normativas que
permitan establecer en el alumno de manera particulary en la comunidad educativa de manera general,
el ambiente de convivencia que ha sido trastocado, mismas que deberdn garantizar su pleno desarrollo
fisico, social y psicosexual. Art.73y 74 LGE, 3y 12 LGDNNA.

Servicio de Apoyo Técnico Docente. E| personal técnico docente es aquel con formacién técnico
especializada, cuya funcidn en el proceso educativo lo hace responsable de ensenar, facilitar, asesorar,
investigar o coadyuvar con las actividades docentes encaminadas al proceso educativo de los alumnos,
en talleres practicos y laboratorios, areas técnicas, artisticas o de deporte especializado.

Servicios de Asistencia Técnica a la Escuela. Conjunto de apoyos, asesoria y acompafiamiento
especializados para el personal directivo y docente con la finalidad de mejorar la practica profesional
docente y el funcionamiento de la escuela de acuerdo con el PMC planteado.

Servidor Publico. Es toda persona que desemperie un empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza
en el Congreso de la Unién o en la Administracion Publica Federal, asi como a los servidores publicos de
los organismos a los que esta Constitucion otorgue autonomia, quienes seran responsables por los actos
U omisiones en que incurran en el desempeno de sus respectivas funciones.

Por lo tanto, todas las personas adscritas a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México son
servidores publicos que, deben de observar en el desempefio de su empleo, cargo o comisién, los
principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia, pues éstos rigen el servicio publico.

Todas las personas que intervienen en la prestacion de los Servicios Educativos pueden llegar a incurrir
en faltas administrativas y/o infracciones. Por lo que, es muy importante saber las Autoridades que
pueden conocer y resolver estos conflictos, asi como las sanciones que pueden imponer.

Sistema de Alerta Temprana (SisAT). Conjunto de acciones que permite a los colectivos docentes
detectar a tiempo a los alumnos en riesgo de rezago o de abandono escolar, al contar con informacién
sobre la cual puedan decidir e intervenir oportunamente para lograr su permanencia en la escuela,
mediante la mejora de sus aprendizajes.

Sistema de Administraciéon de Informacién y Seguimiento (SAIS). Sistema en linea para el registro de
datos, seguimiento académico de los alumnos y emisiéon de reportes estadisticos. Unica fuente
autorizada de informacion.

Sistema Integral de Informacion Escolar en linea (SIIE Web). Sistema informatico que automatiza los
procesos administrativos de control escolar, técnico-pedagdgicos y de recursos humanos del plantel
educativo, funciona como una herramienta informatica de apoyo, para el personal directivo y docente,
gue permite registrar e integrar informacién de alumnos, centros de trabajo y docentes para su proceso
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y explotacién a través de consultas y reportes administrativos de manera sistematizada a la autoridad
educativa correspondiente, de conformidad con lo que establece la Carpeta Unica de Informacién (CUI).
El sistema cuenta con mdédulos administrativos por nivel educativo, en cada uno de ellos se indica el
nombre del formato, el tipo de servicio en que aplica y la secuencia a seguir para generar el formato a
través del sistema. Cuenta con moddulos y funciones de apoyo para distintos niveles de usuarios
dependiendo de su actividad propia, como Subdirector, Director Técnico, Supervisor Escolar y areas
centrales.

La homogeneizacion del uso del SIIE para los niveles, modalidades y servicios educativos sigue siendo
un proceso continuo en transiciéon, razén por la cual, para efectos de lectura de esta Guia Operativa, se
menciona la utilizacion de este sistema, sus moédulos, funciones y formatos para aquellos planteles
educativos en los que opera, hasta que se alcance su integracién en los planteles de Educacién Basica
en la Ciudad de México.

Unidad de Educacién Especial y Educacién Inclusiva (UDEEI). Figura técnico-pedagdgica, para la
atencioén de poblacién indigena, migrantes, con discapacidad (fisica, sensorial, intelectual y mental), con
dificultades severas de aprendizaje, de conducta o de comunicacién, con capacidades y aptitudes
sobresalientes, talentos especificos, en situaciéon o riesgo de calle, de hospitalizacidon o en otra condicidn
de vulnerabilidad. Realizara trabajo directo con los docentes en cuyos grupos se encuentre inscrita la
poblacidén antes mencionada, con la finalidad de elevar el logro educativo mediante la aplicacién de
métodos, técnicas y materiales especificos, elaboracién de programas y materiales de apoyo didacticos
necesarios, ademas de implementar los ajustes razonables en las escuelas mediante el trabajo de un
colectivo interdisciplinario de profesionales en la Educacidon Especial y la inclusién, coordinados por el
Director de la UDEEI Se asignara un maestro especialista en cada escuela de Educacion Basica y en
coordinacion permanente con el personal docente de las escuelas oficiales de Educacion Basica
asignadas.

Vinculacién. Relacion de corresponsabilidad que se establece entre la escuela hospitalaria y la escuela
de origen del alumno, para propiciar su continuidad escolar y logro de aprendizajes, a través de la
atencion educativa en el hospital, con base en la toma de acuerdos, el trabajo conjunto y la condicidon
del estudiante.

Vinculacién interescolar. Relacién de corresponsabilidad que se establece entre la escuela hospitalaria
y la escuela de procedencia del alumno, para propiciar su continuidad escolar y logro de aprendizajes.

Violencia entre pares. Forma de relacién social e interpersonal en la cual la violencia no es percibida
como tal, en tanto que no existe un registro o una conciencia de los limites de convivencia con el otro.

Violencia escolar. El uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho, o como amenaza, contra
uno Mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafos psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones dentro de la escuela,
pudiendo darse indistintamente entre los miembros de la comunidad educativa.
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Constituciones

e Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 05 de febrero de 1917. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 06 de junio de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

e Constitucion Politica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
Méxicoy en el Diario Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 2017. Fecha de publicacién de ultima
reforma el 24 de marzo de 2023.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/70252/69/

1/0

Tratados

e Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), suscrita en San José de
Costa Rica el 22 de noviembre de 1969, en la Conferencia Especializada Interamericana sobre
Derechos Humanos, ratificada por México el 24 de marzo de 1981, publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el 07 de mayo de 1981.
https://www.oas.org/dil/esp/1969_Convenci%C3%B3n_Americana_sobre_Derechos_Humanos.pdf

e Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada y abierta a la firma y ratificacién por la
Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas en su Resolucién 44/25, el 20
de noviembre de 1989, ratificada el 21 de septiembre de 1990 y su promulgacién en el Diario Oficial
de la Federacion el 25 de enero de 1991.
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?cod_diario=202615&pagina=13&seccion=0

Declaraciéon de los Derechos del Nifo, la Nifia o Joven Hospitalizado o en Tratamiento de
Latinoamérica y El Caribe en el Ambito de la Educacién. Declaracién de Niterdi, Rio de Janeiro,
Brasil, 9 de septiembre de 2009.https://escuelahospitalaria.cl/wp-
content/uploads/2019/09/Derechos-de-los-ni%C3%Blos-para-TEM.-2016..pdf

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos, adoptada y proclamada por la Resolucion de
la Asamblea General de la ONU 217 A (lll) del 10 de diciembre de 1948.
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf

e Decreto de Promulgacion de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 18
de diciembre de 1979, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de mayo de 1981.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4646605&fecha=12/05/1981#gsc.tab=0

e Decreto Promulgatorio de la Convencion Sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad y Protocolo Facultativo adoptados por la Asamblea General de las Naciones el
trece de diciembre de dos mil seis, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 02 de mayo
de 2008.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5033826&fecha=02/05/2008

e Protocolo adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en Materia de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador), aprobada el 17 de
noviembre de 1988, entrando en vigor general el 12 de diciembre de 1995y ratificada por México el
16 de abril de 1996, publicada en el Diario Oficial de la Federacidon el 01 de septiembre de 1998.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4891682&fecha=01/09/1998
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Cédigos Federales

e Cddigo Nacional de Procedimientos Penales. Nuevo Cédigo publicado en el Diario Oficial de la

Federacién el 05 de marzo de 2014. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 19 de febrero de 2021.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf

Cddigo Penal Federal, Nuevo Cdédigo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de
agosto de 1931. Ultima reforma publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 08 de mayo de
2023.

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPF.pdf

Cédigos del Gobierno de la Ciudad de México

e Cédigo Civil para el Distrito Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion los dias 26 de

mayo, 14 de julio, 03 de agosto y 31 de agosto, todos de 1928. Ultima reforma publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 10 de junio de 2022.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/70241/11/1/
(0]

Cédigo Penal para el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 16
de julio de 2002. Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 04 de
agosto de 2023.

http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/70242/11/1

[0

Leyes Federales

Ley de Firma Electrénica Avanzada, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de enero
de 2012. Ultima reforma publicada el 20 de mayo de 2021.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFEA_200521.pdf

Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24
de julio de 2008. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el 19 de enero de
2018.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFLL_190118.pdf

Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 29 de junio de 1992. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
19 de enero de 2023.

https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lcndh.htm

Ley Federal de Derechos, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de
1981. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el 03 de mayo de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ifd.htm

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Nueva ley publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 09 de mayo de 2016. Ultima reforma publicada en el DOF el 20 de
mayo de 2021.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf
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e Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de junio de 2003. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
19 de enero de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L FPED.pdf

e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 01 de febrero de 2007. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 08 de mayo de 2023.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LCAMVLV.pdf

e Ley General de Bibliotecas, Nueva Ley General de Bibliotecas publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 01 de junio de 2021.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGB_010621.pdf

e Ley General de Cambio Climdtico, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6
de junio de 2012. Ultima reforma publicada Diario Oficial de la Federacién el 11 de mayo de 2022.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GCC.pdf

e Ley General de Educacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de septiembre de
2019. Declaratoria de invalidez de articulos por Sentencia de la SCIN notificada para efectos legales
30 de junio de 2021.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE.pdf

e Ley General de los Derechos de Nifias Nifos y Adolescentes, publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn el 04 de diciembre de 2014. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 26 de mayo de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCDNNA.pdf

e Ley General de Poblacién, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de enero
de 1974. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de julio de 2018.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/140_120718.pdf

e Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral
Infantil, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de octubre de 2011. Ultima reforma
publicada el 25 de junio de 2018.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPSACDII_250618.pdf

e Ley General de Proteccién Civil, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de junio de
2012. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de mayo de 2021.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPC_200521.pdf

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de enero de 2017.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf

e Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julio de 2016, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
27 de diciembre de 2022.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GRA.pdf

e Ley General de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de febrero de 1984.
Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de mayo de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf
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e Ley General de Victimas, Nueva ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 09 de enero
de 2013. Ultima reforma publicada en el 18 de febrero de 2022.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGV.pdf

e Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente. Nueva Ley publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de enero de 1988. Ultima reforma publicada Diario Oficial de la
Federacion el 08 de mayo de 2023.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L GEEPA.pdf

e Ley General para el Control del Tabaco, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
mayo de 2008. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 17 de febrero de
2022.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCT.pdf

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, Nueva Ley publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 02 de agosto de 2006. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de octubre de 2021.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH.pdf

e Ley General para la Inclusiéon de las Personas con Discapacidad, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 30 de mayo de 2011. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 06 de enero de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD.pdf

¢ Ley Reglamentaria del Articulo 5°. Constitucional, relativo al Ejercicio de las Profesiones en la
Ciudad de México, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26 de mayo de 1945. Ultima
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 19 de enero de 2018.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/208 190118.pdf

e Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 08 de febrero de 1984. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 19 de enero de 2023.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/L EBHN.pdf

Leyes del Gobierno de la Ciudad de México

e Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la Ciudad de México, publicado
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 08 de febrero de 2019. Ultima reforma publicada en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 07 de junio de 2019.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66399/31/1

Jie)

e Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México, publicada
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de enero de 2008. Ultima reforma publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México e 22 de diciembre de 2022
https://data.consejeria.cdmx.gob.mx/images/leyes/leyes/| EY_DE_ACCESO_DE_LAS MUJERES A_
UNA_VIDA_LIBRE_DE_VIOLENCIA_DE_LA_CDMX_8.6.pdf

e Ley de Atencion Integral para el Desarrollo de las nifias y los nifios en primera infancia en el
Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 30 de abril de 2013.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/63675/31/1

Jie)
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e Ley de Atencién Prioritaria para las Personas con Discapacidad y en situacion de
Vulnerabilidad en la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21
de febrero de 2018.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65938/31/1

Jio)

e Ley de Cuidados Alternativos para Nifas, Nifios y Adolescentes en el Distrito Federal, y por el
que se adicionan y reforman diversas disposiciones del Cédigo Civil del Distrito Federal y de
la Ley de los Derechos de las Nifas y Nifios en el Distrito Federal. publicada en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 10 de marzo de 2015.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/61134/31/1/
0

e Ley de Educacién de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 15 de junio de 2022.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69121/31/1/
0

e Leyde Fomento parala Lecturay el Libro de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el 04 de marzo de 2009. Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 27 de mayo de 2022.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/70248/31/

1/0

e Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México, publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 5 de junio de 2019. Ultima reforma el 02 de marzo de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/68830/31/

1/0

e Ley de Infraestructura Fisica Educativa del Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 03 de noviembre de 2009. Ultima reforma publicada el 12 de noviembre de 2015.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/60552/31/1

[0

e Ley de los Derechos de las Personas Jovenes en la Ciudad de México, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 13 de agosto de 2015. Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México el 02 de junio de 2022.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66875/31/1

[0

e Ley General de los Derechos de NiAas, Nifos y Adolescentes de la Ciudad de México, publicado
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 12 de noviembre de 2015. Ultima reforma publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 26 de mayo de 2023.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/70247/31/

1/0

e Ley de Proteccién a la Salud de los no Fumadores en la Ciudad de México, publicada en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de enero de 2004. Ultima reforma publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 17 de diciembre de 2019.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66699/31/1

[0

e Ley de Salud de la Ciudad de México y se aprueba la observacion al Decreto por el que se
abroga la Ley de Salud del Distrito Federal y se expide la Ley de Salud de la Ciudad de México,
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enviada por la Titular de la Jefatura de Gobierno, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México, el 09 de agosto de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69314/31/1

Jie)

e Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 17 de septiembre de 2009. Ultima reforma publicada el 23 de
noviembre de 2010.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/64513/31/1

Jie)

e Ley de Victimas para la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el
19 de febrero de 2018. Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 09
de enero de 2013.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/68078/31/

1/0

e Ley para la Integracion al Desarrollo de las Personas con Discapacidad del Distrito Federal,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 10 de septiembre de 2010. Ultima reforma
publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 14 de enero de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/68619/31/1

[0

e Ley para la Prevencion y el Tratamiento de la Obesidad y los Trastornos Alimenticios en el
Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 23 de octubre de 2008. Ultima
reforma publicada el 22 de junio de 2016.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65261/31/1/
0

e Ley parala Promocion de la Convivencia Libre de Violencia en el Entorno Escolar de la Ciudad
de México, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 31 de enero de 2012. Ultima reforma
publicada el 27 de mayo de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69085/31/

1/0

e Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 24 de febrero de 2011; Decreto por el que se expide la. Ultima reforma
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 15 de junio de 2022.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/68304/31/

1/0

e Ley para Prevenir y Erradicar la Trata de Personas, el Abuso Sexual y la Explotacién Sexual
Comercial Infantil para el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el
24 de octubre de 2008.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/59225/31/1

Jie)

e Ley que Regula el Funcionamiento de los Centros de Atencion y Cuidado Infantil para la
Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 19 de agosto de 2071. Ultima
reforma publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 25 de marzo de 2019.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66871/31/1

[0
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Decretos Federales

e Decreto por el que se reforma el articulo 57 de la Ley General de los Derechos de NiRAas,
Nifios y Adolescentes, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de marzo de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5645546&fecha=15/03/2022

e Decreto por el que se reforma el pdrrafo primero del Articulo 4 de la Ley General para la
Inclusion de las Personas con discapacidad, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 12
de julio de 2018.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5531021&fecha=12/07/2018

e Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los Articulos
3°, 31y 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia educativa,
publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 15 de mayo de 2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5560457&fecha=15/05/2019

e Decreto por el que se reforman los articulos 57 y 59 de la Ley General de los Derechos de
NiAas, Nifios y Adolescentes, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de marzo de
2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5645545&fecha=15/03/2022

e Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley General para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 04 de mayo de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5617450&fecha=04/05/2021

Decretos del Gobierno de la Ciudad de México

e Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento de
Construcciones para el Distrito Federal para simplificar trdmites de construccion e
implementar mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas en materia de seguridad
estructural en inmuebles pertenecientes al sector educativo, publicado en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México el 10 de diciembre de 2021. Transitorios del
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69719/47/

1/0

Reglamentos Federales

e Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia, publicado en el Diario Oficial de la
Federacidén el 02 de abril de 1980.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4851086&fecha=02/04/1980

e Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia, publicado en el Diario Oficial de la
Federacidén el 16 de octubre de 1981. Decreto de adiciones al
http://dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4690915&fecha=16/10/1981&cod_diario=202152

e Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada, Nuevo Reglamento publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 21 de marzo de 2014.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFEA.pdf

e Reglamento de la Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, Nuevo Reglamento publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 23 de abril de 2010.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFLL.pdf
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e Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de 2003.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LFTAIPG.pdf

e Reglamento de Ila Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de marzo de 2008. Ultima reforma
publicada en el diario oficial de |la federaciéon el 14 de marzo de 2014.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LCAMVLV.pdf

e Reglamento de la Ley General de la Infraestructura Fisica Educativa, publicado en el Diario
Oficial de la Federaciéon el 5 de julio de 2013.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LGIFE.pdf

e Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 02 de diciembre de 2015.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_L GDNNA.pdf

e Reglamento de la Ley General de Poblacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14
de abril de 2000. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de septiembre
de 2012.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LGP.pdf

e Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 13 de mayo de 2014. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon el 09
diciembre de 2015.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LGPC_091215.pdf

e Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de
enero de 1988. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de
2004.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LGS MCSAEPS 281204.pdf

¢ Reglamento de la Ley General de Victimas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28
de noviembre de 2014.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reqg_LGV.pdf

e Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 31 de mayo de 2009. Ultima reforma publicada publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de diciembre de 2022.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LGCT.pdf

¢ Reglamento de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, publicado
en el Diario Oficial de la Federacidén el 30 de noviembre de 2012.
https.//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LGIPD.pdf

e Reglamento de Ia Ley Reglamentaria del Articulo 5o. Constitucional,
relativo al Ejercicio de las Profesiones en la Ciudad de México,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 1° de octubre de 1945,
Ultima reforma publicada publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de abril de 2018.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LRArt5C_050418.pdf
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e Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 29 de enero de 2004. Ultima reforma publicada en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 22 de abril de 2022.
https://legislacion.scjn.gob.mx/buscador/paginas/wfArticuladoFast.aspx?g=yfVZChOlzyksx2HBZO
2TH74N/h3EroglO4TzaF4ZQM8wGKbXol8FTNOSIfecv8FXaQiwdclUB+8MrbOWA/VjYpg==

e Reglamento de la Ley de Atencion Integral para el Desarrollo de las Nifias y los Nifos en
Primera Infancia en el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de
octubre de 2013.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/61000/47/

1/0

¢ Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de
México, publicado en la Gaceta oficial de la Ciudad de México el 7 de agosto de 2019. fecha de
publicacién de ultima reforma el 18 de junio de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69176/47/

1/0

e Reglamento de la Ley de los Derechos de las Personas Jévenes en la Ciudad de México,
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de junio de 2017.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65592/47/

1/0

e Reglamento de la Ley de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad de México,
publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 29 de junio de 2016.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65310/47/

1/0

¢ Reglamento de la Ley para la Promocién de la Convivencia Libre de Violencia en el Entorno
Escolar del Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 12 de junio de
2012.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/60862/47/

1/0

e Reglamento de la Ley que regula el funcionamiento de los Centros de Atencion y Cuidado
Infantil para el Distrito Federal, publicado en |la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 11 de abril
de 2019.
https://congresocdmx.gob.mx/archivos/transparencia/LEY_QUE_REGULA_EL_FUNCIONAMIENTO
_DE_LOS CENTROS_DE_ATENCION_Y_CUIDADO_INFANTIL_PARA_EL_DISTRITO_FEDERAL.pdf

e Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México, publicado
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 23 de octubre de 2019.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/66575/47/

1/0

Acuerdos Federales

e Acuerdo numero 96 que establece la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas
Primarias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 07 de diciembre de 1982.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/d3c9731a-2b58-4778-a9¢c9-
ecla7021eb34/a96.pdf
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e Acuerdo numero 97 que establece la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas
Secundarias Técnicas, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 03 de diciembre de 1982.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/d3c9731a-2b58-4778-a9¢9-
ecla7021eb34/a97.pdf

e Acuerdo numero 98 que establece la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas de
Educacion Secundaria, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de diciembre de 1982.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/d3c9731a-2b58-4778-a9¢9-
ecla7021eb34/a98.pdf

e Acuerdo numero 205 por el que se determinan los lineamientos generales para regular el
otorgamiento de becas en las instituciones particulares de educacion primaria y secundaria
que cuentan con autorizacion de estudios, asi como las de educacion inicial, preescolar y
especial que cuentan con reconocimiento de validez oficial de estudios otorgados por la
Secretaria de Educacion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de
1995.
https://www.dof.gob.mx/nota_to_imagen_fs.php?codnota=4877348&fecha=14/07/1995&cod_diario
=209214

e Acuerdo numero 243 por el que se establecen las Bases Generales de Autorizaciéon o
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
27 de mayo de 1998.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4880052&fecha=27/05/1998

e Acuerdo numero 254 por el que se establecen los tramites y procedimientos relacionados con
la Autorizacién para Impartir Educacion Primaria, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 26 de marzo de 1999.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/42b00ee7-33da-4bff-85e3-
ef45b0f75255/a254.pdf

e Acuerdo numero 255 por el que se establecen los tramites y procedimientos relacionados con
la Autorizacion para Impartir Educacién Secundaria, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de abril de 1999.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/42b00ee7-33da-4bff-85e3-
ef45b0f75255/a255.pdf

e Acuerdo numero 276 por el que se establecen los tramites y procedimientos relacionados con
la Autorizaciéon para Impartir Educacion Secundaria Técnica, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 27 de junio de 2000. ADENDUM por el que se establecen los tramites y
procedimientos relacionados con la autorizacién para impartir educacién secundaria técnica,
publicado en el Diario Oficial de |la Federacidon el 10 de julio de 2000.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/42b00ee7-33da-4bff-85e3-
ef45b0f75255/a276.pdf

e Acuerdo numero 357 por el que se establecen los requisitos y procedimientos relacionados
con la Autorizacion para Impartir Educacion Preescolar, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 03 de junio de 2005.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=56089448&fecha=28/12/2020#gsc.tab=0

e Acuerdo numero 592 por el que se establece la Articulacion de la Educacién Bdsica. (Se abroga
el Acuerdo nimero 07/06/17), (Se deja sin efecto el presente Acuerdo, conforme lo indica el articulo
Cuarto Transitorio del Acuerdo numero 12/10/17); VER Acuerdo numero 26/10/21), publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 19 de agosto de 2011.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5205518&fecha=19/08/2011
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e Acuerdo numero 02/05/16 por el que se establecen los Lineamientos para la constitucion,
organizaciéon y funcionamiento de los Consejos de Participacién Social en la Educacién,
publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el 11 de mayo de 2016.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5436739&fecha=11/05/2016

e Acuerdo 02/04/17 por el que se modifica el diverso 286 por el que se establecen los
lineamientos que determinan las normas y criterios generales, a que se dajustardn la
revalidacion de estudios realizados en el extranjero y la equivalencia de estudios, asi como
los procedimientos por medio de los cuales se acreditaran conocimientos correspondientes
a niveles educativos o grados escolares adquiridos en forma autodidacta, a través de la
experiencia laboral o con base en el régimen de certificacién referido a la formacion para el
trabajo, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de abril de 2017.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/38735731-9155-46a2-9584-
369e119dc079/a02 04 17.pdf

e Acuerdo numero 12/10/17 por el que se establece el plan y los programas de estudio para la
Educacion Bdsica: aprendizajes clave para la educacion integral, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 11 de octubre de 2017.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/38735731-9155-46a2-9584-
369e119dc079/a12_10_17.pdf

e Acuerdo numero 15/10/17 por el que se emiten los Lineamientos para la organizacién y
funcionamiento de los Consejos Técnicos Escolares de Educacion Bdsica. (Se deroga el
“Capitulo IV. Del desarrollo de una planeacién anual de actividades”, del Acuerdo numero 717
por el que se emiten los Lineamientos para formular los Programas de Gestién Escolar)
(Modificado mediante el Acuerdo numero 12/05/19), publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 10 de octubre 2017.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5500755&fecha=10/10/2017#gsc.tab=0

e Acuerdo numero 07/03/18 por el que se emiten los Lineamientos Generales del Sistema de
Informacion y Gestion Educativa, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de marzo
de 2018.
http://sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/15509/1/images/a07_03_18.pdf

e Acuerdo numero 11/05/18 por el que se emiten los Lineamientos para el desarrollo y el ejercicio
de la autonomia curricular en las escuelas de Educacion Bdsica del Sistema Educativo
Nacional, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 07 de junio de 2018.
http://sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/15509/1/images/all_05_18.pdf

e Acuerdo numero 10/09/23 por el que se establecen las normas generales para la evaluacién
del aprendizaje, acreditacion, promocion, regularizacion y certificacion de las alumnas y los
alumnos de educacion preescolar, primaria y secundaria, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de septiembre de 2023.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5703099&fecha=27/09/2023#gsc.tab=0

e Acuerdo numero 12/05/19 por el que se modifica el diverso numero 15/10/17 por el que se
emiten los Lineamientos para la organizacion y funcionamiento de los Consejos técnicos
Escolares de Educacion Bdsica, publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el 27 de mayo de
2019.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5561293&fecha=27/05/2019

e Acuerdo numero 20/11/19 por el que se modifica el diverso numero 12/10/17 por el que se
establece el plan y los programas de estudio para la Educacién Bdsica: aprendizajes clave
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para la educacién integral, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de noviembre de
2019.
http://sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/17615/1/images/a20_11_19.pdf

e Acuerdo numero 11/06/22 por el que se regulan las acciones especificas y extraordinarias para
la conclusién del ciclo escolar 2021-2022 y el inicio del ciclo escolar 2022-2023, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 28 de junio de 2022.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5656485&fecha=28/06/2022#gsc.tab=0

e Acuerdo mediante el cual se establecen los Lineamientos Generales para el expendio y
distribuciéon de alimentos y bebidas preparados y procesados en las escuelas del Sistema
Educativo Nacional, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de mayo de 2014.
https.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344984&fecha=16/05/2014

e Acuerdo para la adopcién y uso por la Administracién Publica Federal de la Clave Unica de
Registro de Poblacién, Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de octubre de 1996.
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.ohp?codigo=4903440&fecha=23/10/1996

Acuerdos del Gobierno de la Ciudad de México

e Acuerdo por el que se dan a conocer los Términos de Referencia para la elaboracion de
Programas Internos de Proteccion Civil para escuelas de educacion bdsica.- TR-SGIPRC-PIPC-
ES-001-2019, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 26 de agosto de 2019. Fecha
de dltima reforma el 29 de julio de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69284/1/1/
0

e Acuerdo por el que se reforma el numeral 8.17, de los términos de referencia para la
elaboracién de Programas Internos de Proteccién Civil para Escuelas de Educacion Bdsica
TR-SGIPRC-PIPC-ES-001-2019, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 29 de julio
de 2021.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/69282/1/1/
0

Convenios Federales

e Convenio de Coordinacion para el Programa de Registro e Identificacion de Poblacion, que
celebran la Secretaria de Gobernacién y la Ciudad de México; publicado en el Diario Oficial de
la Federacidon el 15 de octubre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5632847&fecha=15/10/2021#gsc.tab=0

Planes Federales

o Plan de Accién 2019-2024 de México en la Alianza Global para poner fin a la Violencia contra
la Nifiez. Comision para poner fin a toda forma de violencia
contra nifias, nifios y adolescentes. Gobierno de México/SEGOB/SIPINNA/SSPC, octubre de 2020.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/609556/Informe_PLAN_DE_ACCION_COMPRE
VNNA 2019 _2020_VF.pdf

Lineamientos Federales

e Lineamientos Generales para el funcionamiento y operacion del Registro Nacional de Centros
de Atencion Infantil (RENCAI), publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de septiembre
de 2020.
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https.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5600269&fecha=11/09/2020

Lineamientos del Gobierno de la Ciudad de México

e Lineamientos Técnicos para la Revisién de la Seguridad Estructural de Planteles Educativos
en la Ciudad de México después de un Sismo, publicado por el Gobierno de la Ciudad de México
a través del Instituto para la Seguridad de las construcciones en la Ciudad de México en febrero de
2022 — Tripticos Etapaly 2 -.
https://www.isc.cdmx.gob.mx/dictamenes/lineamientos

Lineamientos Especificos

e Lineamientos de Control Escolar relativos a la Inscripcion, Reinscripcion, Acreditacion,
Promocioén, Regularizacion y Certificacion en la Educacién Bdsica, publicados por la Direccién
General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion el 29 de abril de 2019.
https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/descargables/doctos/dof/NORMAS-CONTROL -
ESCOLAR-BASICA.pdf

e Lineamientos para la Acreditacion, Promocién y Certificacion anticipada de alumnos con
aptitudes sobresalientes en Educacién Bdsica, publicados por la Direcciéon General de
Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion el 29 de abril de 2019.
http://www.produccionp0.net/Aguascalientes/Recursos/NormasCE/LINEAMIENTOS%20SOBRESA
LIENTES.pdf

Normas Federales

e Norma Oficial Mexicana NOM-008-SEGOB-2015, Personas con discapacidad - Acciones de
prevencion y condiciones de seguridad en materia de proteccion civil en situacion de
emergencia o desastre, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de agosto de 2076.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5447778&fecha=12/08/2016

e Norma Oficial Mexicana NOM-009-SEGOB-2015, Medidas de previsiéon, prevencion y
mitigaciéon de riesgos en centros de atencion infantil en la modalidad publica, privada y
mixta, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 05 de julio de 2018.
https.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5530208&fecha=05/07/2018

Normas del Gobierno de la Ciudad de México

e Normas Generales para la Prestacion del Servicio Educativo Asistencial en los Centros de
Desarrollo Infantil Delegacionales del Gobierno del Distrito Federal, publicadas en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 29 de junio de 2009.
http://cgservicios.df.gob.mx/prontuario/vigente/2269.pdf

Normas Especificas

e Normas de Control Escolar Relativas a la Inscripcién, Reinscripcién, Acreditacién y
Certificacién en la Educacién Bdsica para Adultos, publicado por la Direccion General de
Acreditacioén, Incorporacién y Revalidacion el 08 de febrero de 2016.
https://www.controlescolar.sep.gob.mx/work/models/demo/Resource/52/1/images/normas_edu_b
asica_inea.pdf .
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e Normas Especificas de Control Escolar Relativas a la Inscripcion, Reinscripcién, Acreditacién,
Promocion, Regularizacion y Certificacion en la Educacion Bdsica, publicado por la Direccion
General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion el 29 de abril de 2019.

https://www.planyprogramasdestudio.sep.gob.mx/descargables/doctos/dof/NORMAS-CONTROL -
ESCOLAR-BASICA.pdf

Manuales Especificos

e Manual para Madres y Padres y Toda la Familia. Como Preparar un Refrigerio Escolar y Tener
una Alimentacion correcta, SEP 2010.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/740/C_mo_preparar_el_refrigerio_escolar_y_te
ner_una_alimentaci_n_correcta. Manual _para_madres__padres_y toda_la_familia.pdf

Instructivo Federal

e Instructivo Normativo para la asignacion de la Clave Unica de Registro de Poblacion,
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 18 de junio de 2018.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5526717&fecha=18/06/2018

e Modificacion al Instructivo Normativo para la Asignacion de la Clave Unica de Registro de
Poblacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de octubre de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5632965&fecha=18/10/2021

Recomendacién Federal

e Recomendacién 39/2019 sobre los Derechos Humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes ante el
Incremento de la Obesidad Infantil, Sintesis Oficial de la; publicado en el Diario Oficial de la
Federacidon el 11 de diciembre de 2019.
https:.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5581619&fecha=11/12/2019

Protocolo Federal

e Protocolo General de Prevencién y Actuacién en caso de Sismos en Planteles de Educacion
Badsica, Especial, para Adultos y Normal en la Ciudad de México. AVISO mediante el cual se
informa de Ila publicacion del; Secretaria de Educacién Publica.- Autoridad Educativa Federal
en la Ciudad de México. Publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 17 de marzo de 2021.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5613785&fecha=17/03/2021

e Protocolo para la Atencion y Prevencioén de la Violencia Sexual en las Escuelas de Educacion
Inicial, Bdsica y Especial en la Ciudad de México, publicado en septiembre de 2017. Comisién
Nacional de Derechos Humanos, SEP-AEFCM CNDH.
http://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/Protocolo-Violencia-Sexual-Escuelas-
CdMx.pdf

e Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual,
publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 31 de agosto de 2016.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5450530&fecha=31/08/2016

Oficios Circulares

e Oficio Circular nimero AFSEDF/642/2011 Lineamientos Generales por los que se establece un
Marco para la Convivencia Escolar en las Escuelas de Educacion Bdsica del Distrito Federal,
publicado el 28 de octubre de 20T11.
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/63420/lineamientos_generales_marco_vonvive
ncia.pdf

e Oficio Circular Num. AEFCM/DGPPEE/0852/2017. Recomendaciones generales para efectuar
la baja del alumno en los planteles educativos de Educacién Bdsica en la Ciudad de México,
AEFCM, DGPPEE, 07/12/2017.
https://www.aefcm.gob.mx/siieweb/archivos-guias/control-
escolar/normatividad/Oficio AEFCM_DGPPEE_0852_07122017.pdf

e Oficio Circular nimero AEFCM/002/2018 para el establecimiento y aplicacién del “Sistema
Integral de Informaciéon Escolar en Web (SIIE Web) en la Ciudad de México”, AEFCM,
12/04/2018.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM

_002_2018.pdf

e Oficio Circular numero AEFCM/004/2018 por el que se establecen medidas para fortalecer la
Supervision Escolar en los planteles escolares publicos y particulares de Educacion Inicial,
Preescolar, Primaria y Secundaria, adscritos o incorporados a la Autoridad Educativa Federal
en la Ciudad de México, AEFCM, 09/05/2018.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM

_004_2018.pdf

e Oficio Circular AEFCM/003/2019 Por el que se instruye a todas las Direcciones Generales y
Unidades Administrativas, Planteles Educativos y Particulares adscritos o incorporados a la
Autoridad Educativa de la Ciudad de México, tomen las medidas necesarias a fin de
abstenerse de distribuir y consumir pldsticos de un solo uso (UNICEL).
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/AEFCM_003 _2019.pdf

e Oficio circular niumero AEFCM/005/2019, por el cual se instruye que, a partir de esta fecha, en
las escuelas de Educacién Bdsica publicas y privadas en la Ciudad de México, el uso de falda
o pantalon serd de libre eleccion y en ningun caso se podrd restringir dicha disposicion.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM

_005_2019.pdf

e Oficio Circular AEFCM/006/2019 por el que se instruye al Personal Directivo de los Planteles
Educativos de Escuelas Publicas, Propietarios y/o directores Técnicos de Escuelas
Particulares, adscritas o incorporadas a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México, a supervisar los establecimientos de consumo escolar para cumplir con lo establecido
en los Lineamientos generales para el expendio y distribucion de alimentos y bebidas
preparados y procesados en las escuelas del Sistema Educativo Nacional, con el fin de
fomentar y contribuir al consumo de alimentos y bebidas que favorezcan la salud de los
estudiantes de la Ciudad de México.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/AEFCM/Oficio_Circular AEFCM

_006_2019.pdf

Documentos de Informacién, referencia y apoyo

e Ciberguia. Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana. Direccion General de Gestién de
Servicios, Ciberseguridad y Desarrollo Tecnoldgico, publicado el 25 de octubre de 2021.
https://seguridad.sspc.gob.mx/ciberguia/

e Decdlogo de ciberseguridad para proteccién de menores, Boletin 118/2021, Secretaria de
Seguridad y Proteccién Ciudadana, publicado el 20 de octubre de 2021.
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https://www.gob.mx/sspc/prensa/presenta-sspc-decalogo-de-ciberseguridad-para-proteccion-
de-menores?state=published

e Protocolo para la Protecciéon y Cuidado de NifAas, Nifos y Adolescentes en la Revision de
Utiles.
https://www.aefcm.gob.mx/normateca/disposiciones_normativas/CAJ/archivos-2021/Proyecto-
Protocolo-revision-utiles-escolares180621.pdf

Derechos Humanos

e Contra el bullying. Guia para docentes, alumnado, familias y comunidad escolar, Di No al
Acoso Escolar, publicado por Comision Nacional de los Derechos Humanos, edicidon diciembre de
2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadr_Contra_Bullying.pdf

e Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes con Discapacidad, publicado por la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, edicion diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/DH_NNA_Discapacidad.pdf

e Derechos de nifias y nifos en la primera infancia (Desarrollo temprano), publicado por la
Comisidn Nacional de los Derechos Humanos, edicién diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/cuadri_DH_NN

A.pdf

e El nifio que cuida el ambiente (libro), Publicado en la pdgina web de la CNDH: enero, 2019.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2019-05/El-nino-que-cuida-

ambiente.pdf

e Guia para la Prevencién y Atencion de la Violencia Sexual contra nifias, nifos y adolescentes,
publicado por Comisién Nacional de los Derechos Humanos diciembre de 2020.
https.//www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/trip-
Prevencion-atencion-NNA.pdf

e La Proteccién de los Datos de las nifias, nifnos y adolescentes Personales, Material para
personas Servidoras Publicas; publicado por Comisién Nacional de los Derechos Humanos el 04
de diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Trip_Datos_Protec_NNA.pdf

e NiRas, Nifios promueven sus derechos 1°. a 3°. de primaria, publicado por la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos. Tercera impresién de la segunda edicidn: diciembre, 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/libb-1-3-

primaria.pdf

e NiRas, Ninos promueven sus derechos 4°. a 6°. de primaria, publicado por la Comisién Nacional
de los Derechos Humanos. Tercera impresion de la segunda edicion: diciembre, 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/lib-4-6-

primaria.pdf

e NiAas, niRos y adolescentes tienen derecho a la identidad, publicado por Comisién Nacional de
los Derechos Humanos, edicién diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadri_NNA_identidad.pdf

e Orientaciones para las Areas Especializadas en los Derechos de NiAas, Nifios y Adolescentes
de los Organismos Publicos de Derechos Humanos, elaborado por la Comisién Nacional de los
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Derechos Humanos (CNDH) y la Oficina en México del Fondo de Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF).
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/doc/Programas/Ninez_familia/Material/cuad-
OrientacionesDNyA-OPDH.pdf

e Sobrepeso y Obesidad infantil en México, publicado por Comisién Nacional de los Derechos
Humanos el 02 de diciembre de 2020.
https://www.cnhndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Trip_Obesidad_Infantil.pdf

e Sustraccién y Retencion de Nifas, Nifios y Adolescentes, publicado por Comisién Nacional de
los Derechos Humanos diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/Cuadri_Sustraccion_NNA.pdf

e Violencia Sexual. Prevencién y atencién de la violencia sexual contra nifas, nifos y
adolescentes, editado por la Comisién Nacional de los Derechos Humanos en diciembre de 2020.
https://www.cndh.org.mx/sites/default/files/documentos/2022-02/F_Violencia_Sexual _NNA.pdf
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Los firmantes dan fe de que el presente documento fue difundido entre el personal del plantel educativo

para su pleno conocimiento como instrumento operativo normativo de la organizacion vy
funcionamiento del servicio educativo.

Nombre, funcion y firma Nombre, funcion y firma

Ciudad de México, 25 de agosto de 2024
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